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Presentacion

El Tribunal del Servicio Civil presenta con satisfacciéon
su primera publicacion, que contiene diez (10) precedentes
administrativos de observancia obligatoria comentados por
destacados profesionales en el ambito del derecho laboral
administrativo, entre los que se encuentran vocales y ex
vocales del Tribunal. Esta publicacidon tiene como objetivo
contribuir al conocimiento y difusion de los precedentes,
facilitando su comprension y aplicacién por parte de los
operadores administrativos y de los servidores publicos.

Alasumir nuestros cargos de vocales de este Tribunal,
notamos que, en algunos casos, las entidades publicas
emiten resoluciones que incurren en vicios que causan su
nulidad. Por ello, resulta necesario brindar directrices que
permitan a la administracién publica contar con criterios de
interpretacién normativa, a fin de brindar seguridad juridica
y evitar situaciones de arbitrariedad.

En este contexto, la existencia de obras que examinan
el desarrollo y la problematica que subyace a cada uno de
los precedentes administrativos emitidos por el Tribunal del
Servicio Civil es tremendamente importante. Doblemente
valioso cuando tales obras procuran otorgar respuestas
desde diversos angulos y con variados enfoques, teniendo
en cuenta el principio de trato igualitario que debe ser
otorgado a los ciudadanos vy la predictibilidad del accionar
de la Administracién Publica al atender las causas sometidas
a su consideracion.

Estamos convencidos que la difusién de los
precedentes administrativos no debe limitarse a su
publicacién en el Diario Oficial “El Peruano”, por ello, en esta
ocasion, tenemos el agrado de presentar esta recopilacién,
enriquecida por las Ultimas modificaciones normativas.
A los vocales, abogados litigantes, servidores publicos,
estudiantes y ciudadania en general, les resultard de gran
utilidad este producto. Lo mismo ocurrira con las Oficinas de
Recursos Humanos quienes, a veces, por desconocimiento
resuelven asuntos en oposicion con los pronunciamientos
del Tribunal, lo que ocasiona que en grado de apelacion, la
resolucién dictada sea revocada o anulada por la respectiva
Sala.

Sandro Alberto

Nunez Paz
(Presidente del Tribunal del
Servicio Civil de SERVIR)

Socio del Area Laboral del Estudio
Rubio, Leguia, Normand & Asociados.

Vocal titular del Tribunal del Servicio
Civil. Vicepresidente de la Comision
de Justicia de la Federacion Peruana
de Futbol. Doctor en Derecho por la
Universidad de San Martin de Porres.
Master en Derecho Empresarial por la
Universidad de Lima. Especialista en
Derecho del Trabajo por la Universidad
Catdlica Santa Maria. Docente.




Para el suscrito, como Presidente del Tribunal del Servicio Civil, es una gran alegria dar
la bienvenida a esta primera publicacion. Esperamos poder seguir colaborando al conocimiento
de los precedentes administrativos emitidos por el Tribunal del Servicio Civil, esperando en
corto tiempo vy en la medida que las circunstancias lo permitan, emprender el estudio de la
segunda serie de “TSC: Precedentes administrativos en debate”, en este caso los emitidos
desde el afio 2021 en adelante.

A todos los autores y colegas que han participado en este primer nimero, nuestro
agradecimiento. Sin su cuota de compromiso y aporte altruista, no seria posible seguir en este
camino de estudio y dinamismo, de la cual nos sentimos muy satisfechos.

Sandro Alberto Nuinez Paz
Presidente del Tribunal del Servicio Civil
Autoridad Nacional del Servicio Civil



COMPETENCIA DEL TRIBUNAL PARA
EVALUAR EL DESPIDO DEL REGIMEN
LABORAL DE LA ACTIVIDAD PRIVADA

1. Antecedentes y justificacion del precedente

El Tribunal del Servicio Civil (TSC), como dérgano
encargado de resolver controversias individuales suscitadas
al interior del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos (SAGRH), tiene competencia para conocer, entre
otros, los recursos de apelacion que se presenten contra
decisiones de las entidades de la administracién publica
que versen sobre las materias de régimen disciplinario y de
terminacién de la relacién de trabajo, conforme al articulo
17 del Decreto Legislativo N° 1023.

La trascendencia de la delimitacion del contenido
y alcances de esta norma para el conocimiento de las
impugnaciones contra las decisiones de las entidades de la
administracién publica que impongan sanciones o extingan
la relacion de trabajo, exige precisar algunos elementos
esenciales de los dos principales regimenes del servicio
civil: el régimen de carrera administrativa, regulado por
el Decreto Legislativo N° 276, y el régimen de la actividad
laboral privada, regulado principalmente por el Decreto
Legislativo N° 728.

En la medida que el régimen laboral de la actividad
privada tiene un marco legal que no fue disefiado para
la administracién publica, las decisiones que pudiera
adoptar el empleador en el marco de la facultad directriz
y del ius puniendi, no tienen naturaleza administrativa,
consecuentemente, no son actos administrativos.

Por ello, es necesario dilucidar el ambito de
competencia del TSC en materia disciplinaria y de
terminacién de la relacion de trabajo, cuando la apelacién
se derive de una relacion regulada por el régimen laboral de
la actividad privada.

La facultad disciplinaria reconocida por el articulo
9 del Texto Unico Ordenado de la Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, aprobado por el Decreto Supremo
N°003-97-TR, no esirrestricta, pues esta se sujeta al principio

César Efrain

Abanto Revilla

(Presidente de la
Primera Sala del TSC)

Abogado y Maestro en Derecho por
la USMP. Profesor en las Maestrias
de Derecho del Trabajo de la PUCP,
UNMSM y USMP. Ha sido Jefe de Ia
Oficina General de Asesoria Juridica
del MTPE. Ha sido Procurador
Publico del MTPE y de la SUNAFIL.
Miembro de la Sociedad Peruana de
Derecho del Trabajo y la Seguridad
Social.

Miembro del Instituto
Latinoamericano de Derecho del
Trabajo y la Seguridad Social. Socio
del Estudio Rodriguez Angobaldo.




de proporcionalidad y a los limites establecidos en la ley, el convenio colectivo y los que el
propio empleador se autoimponga, a través, por ejemplo, del Reglamento Interno de Trabajo.

En tal sentido, el empleador sujeto al régimen laboral de la actividad privada puede
fijar restricciones o limitaciones para el ejercicio del ius puniendi, regulando, a través de
disposiciones internas, criterios o condiciones bajo los cuales se puede determinar el régimen
sancionatorio, estableciendo las sanciones que correspondan a dichas faltas; asimismo, puede
imponerse procedimientos e instancias internas para la aplicacion de sanciones disciplinarias.

En el caso de las entidades del Estado, cuando el articulo 17 del

se ha limitado la facultad disciplinaria de éstas, Decreto Legislativo N° 1023 crea el
imponiéndoles en los literales d y e del articulo 17 TSC y establece las materias a resolver
del citado Decreto Legislativo N° 1023 al TSC para en Ultima instancia administrativa, no
que revise en Ultima instancia administrativa las solo esta regulando la competencia

. e . . . de dicho 6rgano colegiado, sino que
apelaciones en materia disciplinaria y de terminacion .

- ] . A estd transformando de laboral a
de la relacion de trabajo, sin hacer distinciones entre administrativa, la naturaleza de las
los regimenes laborales, estatutarios o de cualquier sanciones disciplinarias y el despido
naturaleza, que vinculen a la entidad con la persona en el régimen laboral privado (...)

que le presta servicios.

En ese sentido, cuando el articulo 17 crea el TSC y establece las materias a resolver
en Ultima instancia administrativa, no soélo esta regulando la competencia de dicho drgano
colegiado, sino que esta transformando de laboral a administrativa, por mandato de una norma
con rango de ley, la naturaleza de las sanciones disciplinarias y el despido en el régimen laboral
de la actividad privada, cuando el empleador es una entidad estatal bajo el ambito del SAGRH,
como ha sido reconocido por la Resolucion de Sala Plena N° 002-2010-SERVIR/TSC.

2. Administracidon publica y funcién publica

Para que el Estado pueda cumplir eficiente y eficazmente sus fines y objetivos esenciales,
es indispensable la accion dindmica y permanente de un sistema formado por entidades con
multiples acciones, técnicamente coordinadas entre si, al cual se le denomina, en términos
generales, “administracién publica”.

En palabras de Mordn (2019) la administracion publica es un conjunto de entidades
que se funda en una metafora organicista: la administracion es el cuerpo integralmente
considerado, las entidades son sus diversos organos, sus dependencias -al interior de las
entidades- las subdivisiones de los érganos, y, finalmente, las formas de vinculacion entre ellas,
constituyen un conjunto de relaciones inter administrativas (sistemas, sectores, jerarquias,
descentralizacion, adscripcidn, tutela, control, etc.) (pp. 30-31).

En cuanto parte de los poderes publicos constituidos, tiene indudable relevancia en
lo politico v juridico, resultando fundamental para el desarrollo de la vida de las personas vy la
sociedad en su conjunto, teniendo por mision cumplir diversas funciones y proveer la provision
de bienes vy servicios indispensables, como la seguridad, educacion, salud, infraestructura,
transporte, entre otros.



Para atender dichas labores, el Estado debe contar con el concurso y participacion activa
de mas de un millon de trabajadores, que estaran sujetos a los diversos regimenes laborales
publicos y a las variadas modalidades de contratacion estatal.

Como veremos mas adelante, la regulacion de las relaciones de trabajo en el empleo
publico generando la vinculacién de la administracién publica con su personal, tiene sus
primeros origenes formales en el Decreto Ley N2 11377, Ley del Estatuto y Escalafén del Servicio
Civil (LEESC) -que estuvo vigente por mas de 30 afios-, sin embargo, se pueden encontrar
normas juridicas que anteceden a dicho estatuto y a la regulacién vigente del empleo publico
(actualmente denominado “servicio civil”), las mismas que han transitado por constantes
procesos de deslaboralizacion (teoria estatutaria) y de laboralizacion (teoria contractualista),
que luego desarrollaremos.

En dicho devenir, nos encontramos actualmente bajo un modelo en el cual conviven a
la vez diversos mecanismos legales de vinculacién administrativa y laboral, como los regimenes
generales (Decretos Legislativos N° 276, N° 728, N° 1057, junto con la Ley N° 30057, Ley del
Servicio Civil), los regimenes de carreras especiales (profesionales de la salud, magistrados,
docentes universitarios, servidores penitenciarios, militares y policias, diplomaticos, etc.), el de
los Gerentes Publicos, el Fondo de Apoyo Gerencial (FAG), el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD), el Personal Altamente Calificado (PAC), entre otros.

Mas alld de esta diferenciacion,
debemos recordar que, como sefiala Neves
No se debe confundir el concepto  (2014), son tres los elementos esenciales que
“administracién publica” con “funcién puablica”,  necesariamente deberian presentarse para estar
toda vez que este (ltimo se debe entender  frente 3 una relacién laboral: i) La prestacion
como el desempefio de funciones en las - -, . S
. . o, personal de los servicios, ii) la subordinacion:
entidades en las que se ejerce la administracion, ) o . )
dando asi nacimiento al “empleo ptiblico”, en el vinculo juridico que se constituye entre quien
cual el principal protagonista serd el potencial contrata una prestacion de servicios y quien
humano que atenderd todas las demandas  |a ejecuta; v, iii) la remuneracion: retribucion
publicas y pondra en marcha el aparato estatal, (e caracter contraprestativo que el empleador
bajo un modelo de Estado social y democratico . .
otorga al trabajador por sus servicios.
de derecho.
La presencia conjunta de dichos
elementos determina la existencia de un vinculo de naturaleza laboral y la aplicacion del
ordenamiento protector, cualquiera sea la forma juridica del empleador, publica o privada.
Dicha relacidén, sin embargo, se regira por las reglas de ordenamientos diferenciados con ciertas
caracteristicas y particularidades propias, delineadas por matices especiales y especificos.

De este modo, no se debe confundir el concepto “administracion publica” con “funcion
publica”, toda vez que este Ultimo se debe entender como el desempefio de funciones en las
entidades en las que se ejerce la administracion, dando asi nacimiento al “empleo publico”, en
el cual el principal protagonista serd el potencial humano que atenderd todas las demandas
publicas y pondra en marcha el aparato estatal, bajo un modelo de Estado social y democratico
de derecho.



La Constitucidén Politica (1993) recoge una serie de menciones especificas sobre el
régimen laboral privado (ver articulos 22 al 29) y otras tantas respecto al régimen laboral
publico (ver articulos 39 al 42). En el analisis de dichas disposiciones se establece lo siguiente:

es necesario desarrollar el marco constitucional del régimen del trabajo, toda vez
gue sus normas, con las particularidades y excepciones que ella misma prevé,
se aplican tanto al régimen publico como al privado de trabajo y nos serviran
conjuntamente con el marco constitucional de la funcion publica ([STC]. Exp. N°
008-2005-PI/TC, fundamento 17).

Aungue parece evidente que se ha querido regular de forma separada los regimenes
laborales de los servidores publicos y privados, ello no debe entenderse en el sentido que se
prevea una diferenciacion absoluta entre estas dos clases de relaciones de trabajo, sino en el
reconocimiento de que ambas poseen rasgos distintivos caracteristicos que deben y pueden
ser mantenidos.

Seglin Romero (1996) las relaciones nacidas del régimen laboral publico y el privado
poseen lazos comunes, pero también diferencias sustantivas, tales como el ejercicio de la
funcion publica, que Unicamente se presenta en el empleo publico (pp.16-17).

De acuerdo con la definicién de la Carta Iberoamericana de la Funcion Publica?®, “estd
constituida por el conjunto de arreglos institucionales mediante los que se articulan y gestionan
el empleo publico y las personas que integran este, en una realidad nacional determinada”
(Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo, 2003, p. 5).

Dichos arreglos comprenden normas, escritas o informales, estructuras, pautas
culturales, politicas explicitas o implicitas, procesos, practicas y actividades diversas cuya
finalidad es garantizar un manejo adecuado de los recursos humanos, en el marco de una
administracion publica profesional y eficaz, al servicio del interés general. En el dmbito publico,
las finalidades de un sistema de gestion del empleoy los recursos humanos deben compatibilizar
los objetivos de eficacia y eficiencia con los requerimientos de igualdad, mérito e imparcialidad
gue son propios de administraciones profesionales democraticas.

Para Boyer (2019):

La funcion publica regula el régimen juridico de las relaciones entre el Estadoy las
personas naturales a través de las cuales este desarrolla sus actividades, presta
servicios y ejerce sus potestades, que le han sido asignadas por la Constitucion
y las leyes: equivale a organizaciéon (dimension organica), funciones, facultades,
competencias, atribuciones o actividades (dimension funcional) y a personas
al servicio de dicha organizacion (dimension personal), siendo que esta triple
dimension quiere decir que el poder y las funciones se atribuyen a los cargos
ubicados en entidades publicas, pero son las personas quienes lo ejercen vy
materializan en actos concretos (p.23).

1 La definicion de funcion publica prevista por dicha carta es recogida en el Informe Legal N° 320-2010-SERVIR/GG-OAJ.



Como se puede apreciar, el Tribunal Constitucional ? ha fijado los parametros por los
que se rige la funcion publica en la Constitucion Politica, reconociéndola como un derecho,
cuyos alcances han sido ratificados por el Poder Judicial 3, que la ha definido como el conjunto
de actividades que realizan las personas para el Estado, para hacer posible que dicha
superestructura juridica y politica cumpla con prestar los servicios a los que estd obligada.

Para ejecutar la funcion publica, el articulo 40 de la Constitucion Politica (1993) define
a la carrera administrativa como “un bien juridico constitucional” *, que es garantizado por
nuestra Carta Magna, mediante el cual se regulara el ingreso, los derechos, deberes y las
responsabilidades de los funcionarios y servidores publicos; cuyos aspectos de desarrollo se
delegan al legislador.

Es asi que la carrera administrativa forma parte del
régimen juridico de los empleados y servidores publicos,
como un instrumento técnico-normativo de administracién

, . Lo ) Para ejecutar Ia
del personal en el dmbito del sector publico, para garantizar

funcién publica, el articulo

el normal desarrollo de la funcién publica con sujecidén a la 40 de la Constitucion
Constitucion Politica y a los valores derivados de ella. Esto Politica define a la carrera
es, alcanzar mayores niveles de eficaciay eficiencia, a través administrativa como “un bien

juridico constitucional”, que
es garantizado por nuestra
Carta Magna (...)

de una prestacién de servicios de calidad y preservar a los
servidores publicos al margen de la injerencia politica o de
otra analoga ([STC] N° 0025-2013-PI/TC; 0003-2014-PI/TC,
0008-2014-PI/TC, 0017-2014-P1/TC, fundamento 80).

Por lo expuesto, podemos concluir que la carrera administrativa constituye el régimen
juridico de los servidores publicos; configurandose el empleo publico o servicio civil, para tales
efectos, como finalidad esencial establecer un estatuto de los derechos y deberes de dicho
personal sobre la base de la igualdad y el mérito, en el ejercicio de la funcién publica.

3. El estado como empleador

La regulacion de las relaciones de trabajo en el empleo publico, como sefiala Miranda
(2004) implica para algunos la adhesion a un régimen estatutario-donde impera las reglas del
Derecho Administrativo-; para otros, a un régimen laboral-donde impera las reglas del Derecho
del Trabajo. Para dicho autor, mientras en Europa continental el empleo publico es un campo
de encuentro para la dogmatica laboral y administrativa, en el Perli ambos derechos no han
confluido: la ausencia de doctrina sobre el tema ha dejado un terreno libre para el legisladory
la judicatura, lo que ha producido resultados incoherentes sin una adecuada valoracion de los
intereses concurrentes.

Desde su punto de vista, el legislador ha demostrado su proclividad por formulas del
Derecho Administrativo, donde se siente mas cdmodo para imponer condiciones, huyendo
del laboralismo privado formal e imponiendo sus condiciones de autoridad; por su parte,
la judicatura, cuando define situaciones no reguladas, resuelve aplicando usualmente solo
criterios de Derecho del Trabajo, despreocupandose de otros intereses generales concurrentes,
distintos a lo laboral.

2 Ver la STC N° 0008-2005-PI/TC.

3 Ver las Casaciones Laborales N° 11169-2014 La Libertad, N° 13426-2017 Lambayeque y N° 8347-2014 Del Santa.

4 Ver la STC N° 05057-2013-PA/TC (fundamento 8) y N° 00025-2013-PI/TC; 0003-2014-PI/TC, 0008- 2014-PI/TC, 0017-2014-P1/TC (fundamen-
to 81).
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Revisemos las teorias predominantes sobre la definicion de este tema:
1. La teoria estatutaria o unilatelarista

Se sustenta en el hecho que la naturaleza juridica de la relacion de trabajo en el
empleo publico es unilateral, surgida por la exclusiva voluntad de la administracion, cuyo
contenido-por légica consecuencia- es determinado por el Estado “empleador”.

Haro (2012) sostiene que esta teoria fue defendida por importantes autores
franceses, quienes manifestaban que el estatuto legal tiene un acto unilateral de autoridad
del Estado en el que para nada interviene la voluntad del funcionario o empleado, a no
ser para aceptar el cargo; en cuyo caso, no es otra cosa mas que la adhesién a un hecho
consumado.

En esta teoria existen cinco postulados fundamentales: (i) una imposibilidad de
acuerdo contractual, debido a la desigual posicién juridica de las voluntades en juego
(voluntad publica-voluntad privada); (ii) la incomerciabilidad del objeto del contrato; (iii) la
regulacion mediante ley del contenido de la relacién de empleo publico; (iv) una posicion
de supremacia de la administracion publica una vez iniciada la relacion juridica; y, (v) la
retroactividad de los efectos de la relacion al momento del acto de nombramiento.

En esa misma linea, Balbin (2005) sefiala que el ingreso del ciudadano en la
organizacion administrativa lo inserta en una relacion de desequilibrio radical, determinada
por los sagrados fines a los que sirve. En suma, la sacralizacion de la que es objeto la funcion
publica que desarrolla el dependiente estatal transforma su prestacién en una labor que es
altamente cualificada, postergando el factor trabajo a un régimen de subordinacion como
criterio determinante para la estructuraciéon de un régimen juridico particular: el empleado
se constituyd en un servidor altamente devoto del servicio, con mayores obligaciones y
motivacidon de las que podria resultar en un sistema de libre contratacién en el mercado.

Como se puede advertir, el Derecho Administrativo, en defensa del interés de la
administraciéon publica, regula la mayoria de los aspectos del empleo publico, manteniendo
una relacién desequilibrada entre los trabajadores publicos y el Estado “empleador”.

2. Teoria contractualista o de laboralizacion

Sostiene que la relacién en el empleo publico es de naturaleza laboral y, por tanto,
nace de un contrato bilateral en el cual el Estado ocupa la posicion de empleador.

La colocacién de la relacion dentro del ambito del Derecho Laboral tiene entre
otras implicancias el reconocer a la autonomia privada como fuente de derecho en el
empleo publico. La desvinculacion del Derecho Administrativo y la aplicacion del Derecho
Laboral en las relaciones de trabajo del empleo publico produce un fendmeno denominado
“laboralizacion” de la administracion.
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Para Cantero (2001), este término tiene dos vertientes diferenciadas: por un lado,
se utiliza para referirse a la incorporacién a la administracion publica de personal que no
va a estar sometido al Derecho Administrativo; por el otro, hace referencia al proceso
de desnaturalizacion del régimen juridico publico tradicional de la funcion publica. Este
proceso de “despublificacién” se produce esencialmente por la inclusién en su régimen
tradicional de elementos que provienen del Derecho Laboral.

Por ello, la aplicacion de esta teoria

Esta laboralizaciénapuntaala genera un constante enfrentamiento entre el
vigencia de derechos constitucionales Derecho Administrativo y el Derecho Laboral;
laborales y aquellos reconocidos sin embargo, debe tenerse en cuenta que

en los convenios internacionales
adoptados por el Perd, ademas a un
desarrollo normativo que equilibre

en un modelo social y democratico deberia
avalarse la superacion del unilateralismo

estos derechos profesionales con el como técnica de gobierno de las relaciones
interés publico: razén de ser de la laborales en la organizacion administrativa,
administracion publica. pasando a los valores y principios previstos

en el marco tuitivo del Derecho del Trabajo.

Esta laboralizacién apunta a la vigencia de derechos constitucionales laborales y
aquellos reconocidos en los convenios internacionales adoptados por el Perl, ademas a
un desarrollo normativo que equilibre estos derechos profesionales con el interés publico:
razon de ser de la administraciéon publica.

Ello no implica la aplicacion integral del actual régimen laboral de la actividad
privada (normas de jerarquia primaria), sino de la construccion de un derecho que regule
el empleo publico considerando materias que deben ser referidas por la norma estatal,
como las categorias de empleados publicos, reglas de acceso y de salida, régimen de
responsabilidades, entro otros; temas sobre los cuales las normas tendrian el caracter de
indisponibles.

Diaz (2019), sostiene que es importante reconocer al empleo publico como una
disciplina juridica autdbnoma, ya sea para resolver controversias (en sede administrativa,
judicial o arbitral) o para facilitar la actividad legislativa: compartimentar el derecho en areas
especiales termina siendo funcional para los operadores del derecho y para la seguridad
juridica.

3. Modelo mixto: relacién de trabajo en el empleo publico peruano
En el modelo del empleo publico abierto prima la discrecionalidad del gobierno para

la seleccién y gestion del personal de la administracion publica; mientras que, en el modelo
cerrado, se desarrolla una carrera administrativa en funcion del mérito y la capacidad.

Teniendo en cuenta ello, la funcidn publica de los diferentes paises presenta una
mezcla de dichos modelos, con una preponderancia de uno u otro modelo, dependiendo
de cada realidad, tradicion y matices propios.
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El modelo por el cual se ha optado en la administracion publica del Perd, como
hemos sefialado anteriormente (Abanto y Paitan, 2020) es el mixto, en la medida que
coexisten el modelo abierto (o de confianza politica) con el modelo cerrado (o de carrera),
pero siempre con la primacia de este ultimo.

En efecto, desde la promulgacion de la LEESC, el Decreto Legislativo N° 276, Ley
de Bases de la Carrera Administrativa (LBCA), y de la Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo
Publico (LMEP), se ha optado por un modelo mixto, en la medida que el acceso se realiza
a grupos ocupacionales, a partir de los cuales se completaran los puestos de trabajo de la
carrera administrativa. En palabras de Haro (2012), se ha perfilado una dicotomia entre un
acceso a través de cuerpos (modelo cerrado) y una carrera administrativa a través de puesto
de trabajo (modelo abierto), que tiene como consecuencia que se genere un equilibrio
inestable en el que se supone que los conocimientos y aptitudes que se exigen para el
ingreso al grupo ocupacional no son especificos para la ocupacién de un puesto concreto.

En cuanto a la naturaleza juridica de las relaciones de trabajo en el empleo
publico, en un primer momento existia una hegemonia de la teoria estatutaria, pasando
posteriormente a una teoria contractualista se incorpord en la LBCA, conviviendo con
algunos rezagos de la primera, sobre todo en lo que se refiere al ingreso del funcionario
publico, que se encuentra sujeto al Estado con ciertas reglas especiales y particulares en
relacion a las del empleado publico comun.

Entonces, se advierte la existencia de una relacién bilateral entre el Estado y sus
trabajadores, con el reconocimiento de derechos y obligaciones propios del Derecho
Laboral: su aplicacion en el empleo publico descansa en el desarrollo del modelo de Estado
social y democratico de derecho, cuya forma de gobierno estd prevista en el articulo 43 de
la Constitucion Politica (1993).

Como ha sefialado el Tribunal Constitucional, es tarea del Estado, a través de la
administraciéon como gestora publica, conforme establece el articulo 44 de la Constitucidon
Politica, promovery garantizar el bienestar general, que debe de fundamentarse en lajusticia
y el desarrollo integral y equilibrado de la Nacion; para ello, “se deben emplear todos los
medios legitimos y razonables que se encuentren a su alcance, limitando, condicionando,
regulando, fiscalizando y sancionando las actividades de los particulares hasta donde tenga
competencias para ello, sea que éstas se realicen de forma independiente o asociada”
([STC]. Exp. N° 0048-2004-PI/TC, fundamento 38).

Como correctamente anota Miranda (2004), entre la relacion del empleo publico
con la actuacion de la administracion publica, confluyen de manera directa e indirecta
diversos intereses sectoriales, incluido, sin duda, el interés de los trabajadores, pero
también el interés de otros grupos de la sociedad que requieren la prestacion continua y
regular de los servicios publicos, el equilibrio de las cuentas publicas, el ejercicio imparcial
de funciones publicas, entre otros. Dicha concurrencia de intereses, que eventualmente
podrian entrar en conflicto, origina que la aplicacion del Derecho del Trabajo en el empleo
publico deba considerar ciertas modulaciones que permitan componer razonablemente
dichos intereses; respetando los contenidos esenciales de los derechos fundamentales y de
las instituciones juridicas de dicha disciplina.

13



Para Quispe (2011), el hecho de que el Estado sea el empleador, le atribuye a las
relaciones de trabajo del empleo publico una gama de derechos y obligaciones diversas de
los que tienen los trabajadores privados: podran ser similares, pero nunca iguales, puesto
que la actividad de los empleados publicos siempre tendrd como fin ultimo velar por el
interés publico.

En términos expuestos por la Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR), la figura
del empleador en la administracion publica, desde la perspectiva laboral, la ostentan:

aquellas entidades, incluidas las unidades ejecutoras, que ejercen un poder de
direccion sobre el trabajador, esto significa que pueden ordenar y dirigir dicha
prestacion de servicios, asi como ejercer el poder disciplinario y la finalizacion
de las relaciones laborales con arreglo a ley (Informe Legal N® 152-2012-SERVIR/
GPGRH).

El Estado como empleador, que impone obligaciones y reconoce derechos a los
empleados publicos® , esta conformado por todas las instituciones del Poder Ejecutivo
(ministerios, organismos publicos descentralizados, entre otras entidades), del Poder
Legislativo (Congreso de la Republica), el Poder Judicial (conforme a lo previsto en su
ley organica), los gobiernos regionales (sus organos y entidades), los gobiernos locales
(sus organos y entidades) y los organismos constitucionalmente auténomos (Tribunal
Constitucional, Defensoria del Pueblo, Jurando Nacional de Elecciones, entre otros
organismos). En resumen, todas las entidades de la administracion publica sujetas al
SAGRH, sefialadas en el Titulo Preliminar de la LMEP (articulo lll) y la Ley N° 30057 (articulo
1), conforme a la Constitucion Politica vy a las leyes.

4. La aplicacidon del régimen laboral de la actividad privada

En la medida que, como va seflalamos, el sistema laboral publico esta conformado por
diversos regimenes laborales, que conviven con carreras especiales y con variadas modalidades
contractuales, existen diversos derechos y obligaciones para el personal que presta servicios
para el Estado, que actla como Unico empleador pero sujeto a un complejo grupo de reglas 'y
parametros.

Para el Tribunal Constitucional, es menester ubicar el régimen laboral al cual adscribe
el trabajador concreto, que puede enmarcarse en los Decretos Legislativos N2 276, N° 728
o N° 1057, inclusive en lo regimenes especiales u otros ([STC]. Exp. N2 00002-2010-PI/TC).
Cada sistema de contratacion laboral estatal se rige por su propia normativa, no siendo estos
complementos de los otros, aunque todos ejerzan la funcion publica.

Teniendo en consideracion que la “funcion publica ha sido concebida, desde un punto
de vista material, como la realizacion o desempefio de funciones en las entidades publicas
del Estado” ([STC]. Exp. N° 0025-2013-PI/TC, 0003-2014-PI/TC, 0008-2014-PI/TC, 0017-2014-
P1/TC, fundamento 18), solo aquellas personas que se inserten organica o funcionalmente
en la estructura de la administracion publica, bajo cualquiera de los regimenes laborales
existentes o modalidades de contratacion, seglin corresponda, desarrollaran funcion publica

5 Informe Legal 310-2012-SERVIR/GG-OAJ, que sefiala: “En toda relacion laboral, el empleador esta obligado a pagar al trabajador sus remu-
neraciones y demas beneficios (de naturaleza remunerativa o no) que correspondan”.
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y es justamente como consecuencia del ejercicio de dicha funcion que se genera una relaciéon
que vincula al Estado como empleador y las personas que prestan servicios remunerados bajo
subordinacion, al servicio del interés general.

La funcion publica no se identifica por el tipo de contrato o vinculo de un trabajador
con la administraciéon publica, sino por el desempefio de funciones publicas en las entidades
del Estado ([STC]. N°® 05057-2013-PA/TC, fundamento 8). Por ello, resulta no solo razonable,
sino necesario, que el Estado adecue sus formas y formalidades a las circunstancias que se
presenten en la ejecucion y revision de las actuaciones de sus servidores, independientemente
del régimen laboral al cual pertenezcan, como en este caso.

Como anota Beltran (2009):

alolargo de la historia republicana, los servidores del Estado han tenido siempre
un régimen legal distinto al de los trabajadores a cargo de empleadores que
pertenezcan a estamentos diferentes al publico, por la naturaleza del ente que
contrata sus servicios, el que representa a la sociedad misma, asumiendo una
magnitud tangencial que conlleva un grado de abstraccién total respecto a la
identificacion del verdadero empleador (p. 15).

En esa misma linea, para Pasco (2009):

en el Perd ha sido tradicional y sigue siendo profunda la separacion de los
trabajadores en dos grandes regimenes juridicos: el de los funcionarios
y servidores del Estado y el de los trabajadores de la actividad privada. Esta
diferenciacion, que obedece a razones de tradicion historica y juridica, recogida,
sustentada y hasta reforzada por la actual Constitucion, presenta, sin embargo,
matices (...) por lo que en el mundo laboral (teoria contractualista), la ley actua
como piso; y en el mundo administrativo (teoria estatutaria), la ley es el techo.

Hasta la década de los ochenta del siglo pasado, los trabajadores privados se regian por
la Ley N° 4916, mientras que los servidores publicos por el EESC. En esa época, en que el pais
se recuperaba de un largo gobierno militar, encaminado a recuperar su democracia, que se
producen dos hechos trascendentales: por un lado, se dicté la LBCA; y por el otro, se dio inicio a
un proceso de migracion de los servidores publicos hacia el régimen laboral del sector privado,
que se ampliaria con el tiempo.

En tal sentido, el Estado-como empleador- tiene personal sujeto al régimen laboral
publico y a la vez, al régimen laboral privado. La distincion de uno y otro tiene sustento y
acogida en la Constitucion Politica, e Inclusive en la propia LBCA, que en su Quinta Disposicion
Final reconoce que existen instituciones publicas cuyo personal estd comprendido dentro del
régimen laboral de la actividad privada.

Segln lo expresado en el Informe Final de la Comisién Multisectorial Encargada de
Estudiar la Situacién del Personal de la Administracién Publica Central, creada por Decreto
Supremo N2 004-2001-TR, en la década de los ochenta fueron expresamente unificados
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dentro del régimen de la actividad privada todos los trabajadores de las empresas del Estado.
A mediados de los noventa, dentro de un proceso de reforma del Estado que quedd trunco,
una serie de entidades e instituciones comenzaron a migrar hacia el régimen laboral privado;
entre ellas, algunas totalmente nuevas, como INDECOPI, OSINERGMIN, CONASEV; otras
reconstituidas, como la Contraloria General de la Republica, SUNAT y Aduanas; e incluso,
algunas paradigmaticamente publicas y estatales, como el Poder Legislativo y el Poder Judicial.

El régimen laboral de la actividad privada, conocido también como el “régimen laboral
privado” del empleo publico, se rige por el Decreto Legislativo N2 728, Ley de Fomento del
Empleo (LFE), promulgado el 8 de noviembre de 1991, de naturaleza contractual, por lo que
se regula por el Derecho del Trabajo, pero con ciertas limitaciones y restricciones de corte
presupuestal, principalmente.

Por ello, como precisa SERVIR, la aplicaciéon del régimen laboral privado al personal de
la administracion publica se realiza con ciertos matices:

se trata de una relacion de empleo publico (es decir, sometido al régimen
estatutario) donde las partes involucradas son, de un lado, funcionarios
o servidores publicos, y de otro, las entidades publicas actuando como
empleadores. Por lo expuesto, debe tenerse en cuenta que a los servidores
publicos sujetos al régimen de la actividad privada les es de aplicacion las
disposiciones de caracter general (Ley N° 28411, Ley General del Sistema
Nacional de Presupuesto, por ejemplo) o aplicacion transversal existentes
en el Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, como la Ley
Marco del Empleo Publico, la Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica, la
Ley del Procedimiento Administrativo General, entre otras (Informe Técnico N°
056-2016-SERVIR/GPGSC).

La LFE fue creada con la finalidad de permitir a los empresarios hacer frente a la crisis
econdmica que atravesaba el pais, relativizando la estabilidad absoluta, otorgando la posibilidad
de celebrar contratos de trabajo de naturaleza temporal, accidental y contratos para obra o
servicios, ademas de ampliarse las causales objetivas para la extincion del contrato de trabajo,
incluyendo la posibilidad de ceses colectivos.

Para Renddn (2007), esta norma:

cred varias modalidades de contratacion a tiempo determinado con una gran
liberalidad, sefialé los casos de suspension del contrato de trabajo y limité la
estabilidad laboral de manera que para los trabajadores que ingresasen en
lo sucesivo, si eran despedidos sin causa justa, el juez, ante la propuesta de
reposiciéon o por la indemnizacion, se le pagaba solo la indemnizacion (p. 503).

En ese periodo de reforma del Estado se optd por la privatizacion de la mayoria de las
empresas estatales y el desplazamiento masivo de servidores publicos hacia el régimen laboral
de la actividad privada, produciendo el fendmeno de la “laboralizacion” de la funcion publica
en casi todas las instituciones y, con ello, la coexistencia de los regimenes laborales publico vy
privado, lo que genera diversos problemas operativos internos, como el manejo paralelo de
dos planillas de pago.
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Este cambio permitié de cierta manera la creacién de entidades que funcionen como
enclaves de excelencia ligadas a las reformas econdmicas, permitiendo aplicar dicho régimen en
instituciones responsables del régimen monetario, del control de la inflacidon y déficit fiscal, asi
como la regulacion general de los mercados (inversion, competencia y propiedad intelectual),
lo que en permitié la aparicion de “islas de eficiencia”.

Pasco (2009) consideraba que:

no se trataba de un fendmeno La aplicacién del régimen
de “laboralizacion” del servicio laboral privado al personal de la
publico o de penetracién total administracion publico se realiza con
del Derecho Laboral en las areas ciertos matices, “debido a que se trata

o i ) ) de una relacién de empleo publico (es
de la administracion publica, sino
de un fendmeno migratorio: el
campo cubierto por el Derecho
Administrativo estd siendo
abandonado por la administracién,

decir, sometido al régimen estatutario)
donde las partes involucradas son,
de un lado, funcionarios o servidores
publicos, y de otro, las entidades
publicas actuando como empleadores”

por gran parte de ella al menos,

aungue como es obvio suponer, permanecen dentro contingentes todavia muy
numerosos y mayoritarios (empleados de ministerios y municipios, maestros,
etc.) (...) si en los afios setenta el leit motiv era estatizar, en los noventa fue
privatizar; sientoncesse convertianen publicasinnumerables empresas privadas,
después se quiso manejar como privadas muchas agencias gubernamentales
en sectores tan emblematicos como la recaudacion tributaria y aduanera, y la
prevision y control estatal de los negocios particulares (p. 117).

Si bien la LFE establece una organizacién para las entidades bajo el régimen laboral
de la actividad privada, en cuanto a la clasificacion del personal (trabajadores, empleados
de confianza y personal de direccion), la determinacion de las escalas remunerativas, el
reconocimiento de derechos individuales y colectivos, obligaciones, causales de despido justo,
entre otros aspecto, que en conjunto permitieron gestionar de manera flexible el personal en
la administracion publica, al estar comprendido en el Estado, supone también la aplicacion de
normas supletorias como la LMEP, que prevé los derechos y deberes de los servidores publicos,
una nueva clasificacion del personal, las reglas generales de acceso al empleo publico, asi
como los principios por los cuales se rige este Ultimo. En este caso, la necesaria adecuacion
y transformacion de la naturaleza de las reglas que regulan las sanciones disciplinarias y el
despido.
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ANALISIS DE LA PRESCRIPCION DE
LA POTESTAD DISCIPLINARIA EN
EL MARCO DE LA LEY N°30057, SU
REGLAMENTO Y LA RESOLUCION DE
SALA PLENA N° 001-2016-SERVIR/
TSC!

1. Introduccion

La prescripcion es una de las instituciones juridicas
que ha causado-a través de los afios- grandes y encendidas
discusiones. Vista desde diferentes perspectivas, la
prescripcion tiene fieles adeptos y feroces criticos; estos
ultimos, fundamentan su desaparicion o restriccion, en la
conservacion del bien juridico protegido, como, por ejemplo,
en materia penal, la imprescriptibilidad de delitos de lesa
humanidad.?

Lo cierto es que, mediante esta herramienta juridica
se determina el nacimiento o el fin de derechos en virtud
de su ejercicio-o de su no ejercicio- teniendo como factor
comun al tiempo.

Asi, en doctrina se distinguen la prescripcion
adquisitiva o usucapién y la prescripcion extintiva. Lo explica
mejor, Vidal (2009):

Asiplanteadoeldilemafrentealaprescripcion, legislacion
y doctrina peruanas han optado por la diferenciacion
de las dos clases de prescripcion, desde que cada
una constituye un instituto juridico distinto, con sus
propias caracteristicas, aun cuando puedan tener como
sustento comun el transcurso del tiempo y que ambas
sean instituciones juridicas que se fundamentan en
consideraciones de orden publico. El decurso del tiempo
es, pues, el que produce los efectos juridicos necesarios
para que operen tanto la prescripcion adquisitiva como
la prescripcion extintiva. Por la primera, el simple
poseedor de un bien puede devenir en propietario y, por
la segunda, el titular de un derecho no podra ejercitar
utilmente la accion que le es correlativa para hacer
efectiva su pretensién (p. 230).
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Si bien es cierto la prescripcién tiene sus origenes en el derecho romano, en la
codificacion civil moderna encontramos las primeras referencias en el Codigo francés del
afio 1804 -también conocido como el Codigo Napolednico- en donde se normaban las dos
modalidades prescriptivas antes descritas, como formas de adquirir o liberarse-por transcurso
del tiempo- de derechos o cargas.

Otro punto a tener en consideracion es que esta institucion juridica, tiene distintos
tratamientos dependiendo de la materia en la que se presente, como ocurre en el ambito civil,
en el penal, en el laboral, y-para nuestro caso especifico- en el procedimiento administrativo
disciplinario, que sera el objeto del presente estudio.

2. La prescripcion en el proceso administrativo disciplinario

Para analizar la prescripcion en el ambito administrativo disciplinario, debemos sefialar
en primer término- que esta se produce por una negligente inactividad de la Administracion en
la atencion al tiempo que deben tomar para solucionar las controversias generadas respecto a
las diversas conductasilicitas administrativas que son sometidas a procedimientos disciplinarios.

Segln Rodriguez (2012), la prescripcion podria definirse como:

una institucion necesaria para la estabilidad de todos los derechos, para el
orden social y la seguridad juridica, incorporada al Derecho Positivo en atencion
al bien publico (..) un modo de extincién no automatico de un derecho, de una
accion de contenido patrimonial, resultante de una prolongada inercia, al haber
permanecido inactivos o irreconocidos durante un plazo fijado por la ley para
su ejercicio (p. 63).

En ese mismo sentido, veamos lo que nos dice Ayvar y Borda (2019):

En linea con lo sefialado por un sector de la doctrina, la prescripcion es el efecto
otorgado al transcurso del tiempo que restringe la potestad para perseguir
infracciones y para ejecutar sanciones sin extinguirlas (De Diego Diez, 2009, pp.
30-33); no obstante, es comunmente entendido que la prescripcion es una causa
de extincion de la responsabilidad administrativa o de las infracciones (Parada
Vasquez, 2013; Rebollo Puig e Izquierdo Carrasco, 2016; Zegarra Valdivia, 2010).
Si bien el efecto de ambas concepciones es la misma (la imposibilidad de que
la Administracion imponga una sancion), a nuestro entender, es mas propio
afirmar que el transcurso del tiempo afecta a la actividad de la Administracién
para perseguir una presunta infraccion, mas no extingue el ilicito (p. 271).

Asi, en el dambito del procedimiento administrativo disciplinario, la prescripcion
se encuentra presente como instituto en el cual la administracion pierde la capacidad de
sancionar las inconductas de los servidores publicos por la inactividad en la resolucion de los
procedimientos disciplinarios laborales.
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Cabe indicar que la Ley del Servicio Civil, en adelante LSC ha establecido un régimen
unico y exclusivo para las personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado
y aquellas que se encuentran encargadas de su gestion, del ejercicio de sus potestades y de
la prestacién de servicios a cargo de estas. Si bien es cierto, la incorporacion a este régimen
del servicio civil es voluntaria para los trabajadores comprendidos en los regimenes laborales
descritos en el parrafo precedente, la Disposicion Complementaria Final de la Ley establecid
reglas para la aplicacion de dicha ley a quienes se encuentren sujetos a los regimenes laborales
regulados por los Decretos Legislativos Nos. 276y 728.

Es menester sefialar en este punto la existencia de la Directiva N.2 02-2015-SERVIR/
GPGSC, denominada “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N.2 30057,
Ley del Servicio Civil”, emitida por la Autoridad Nacional del Servicio Civil de fecha 20 de marzo
de 2015 (en adelante “la Directiva”), en donde se establece la adecuada aplicacion del Régimen
Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N.2 30057.

Mediante la emision de Directiva en mencidén, se determind que, a partir del 14 de
septiembre de 2014, el régimen disciplinario y procedimiento sancionador de la Ley N.2 30057
seria aplicable alos servidores y ex servidores sujetos a los regimenes laborales publico, privado
y CAS; estando excluidos los funcionarios publicos que hayan sido elegidos mediante eleccién
popular, directa y universal, conforme lo establece el articulo 902 del Reglamento General de
la Ley del Servicio Civil.

Siendo este el escenario, el Tribunal del Servicio Civil (en adelante, “TSC”)-dada la
basta casuistica que se presenta en el diario quehacer de este Alto Tribunal administrativo-
considerd establecer directrices y precisiones que garanticen la uniformidad en la aplicacion
de la prescripcion en el procedimiento administrativo disciplinario, motivo por el cual emitié la
Resolucién de Sala Plena N.2 001-2016-SERVIR/TSC (en adelante, la “RSPTSC”), publicada en el
diario oficial El Peruano con fecha 27 de noviembre 2016, la cual comentaremos en el siguiente
punto.

3. La Resolucién De Sala Plena N.2 001-2016-SERVIR/TSC

EI TSC tuvo a bien emitir un precedente administrativo de observancia obligatoria, en el
que se tuvo en consideracion los antecedentes normativos vy la Directiva N.2 02-2015-SERVIR/
GPGSC.

El referido precedente tuvo en cuenta lo sefialado en los articulos 94 de la LSCy 97.1
de su Reglamento General, aprobado por Decreto Supremo N.2 040-2014-PCM (en adelante
RLSC). Veamos lo que establecen estos dispositivos legales:

Articulo 94.- La competencia para iniciar procedimientos administrativos disciplinarios
contra los servidores civiles decae en el plazo de tres (3) afios contados a partir de la
comision de la faltay uno (1) a partir de tomado conocimiento por la oficina de recursos
humanos de la entidad, o de la que haga sus veces. La autoridad administrativa resuelve
en un plazo de treinta (30) dias habiles. Si la complejidad del procedimiento ameritase
un mayor plazo, la autoridad administrativa debe motivar debidamente la dilacion. En
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todo caso, entre el inicio del procedimiento administrativo disciplinario y la emision
de la resolucion no puede transcurrir un plazo mayor a un (1) aflo. Para el caso de los
exservidores civiles, el plazo de prescripcion es de dos (2) aflos contados a partir de que
la entidad conocié de la comisién de la infraccién.

Articulo 97.1.- La facultad para determinar la existencia de faltas disciplinarias e iniciar
el procedimiento disciplinario prescribe conforme a lo previsto en el articulo 94 de la
Ley, a los tres (3) afios calendario de cometida la falta, salvo que, durante ese periodo,
la oficina de recursos humanos de la entidad, o la que haga sus veces, hubiera tomado
conocimiento de la misma. En este Ultimo supuesto, la prescripcion operara un (01) afio
calendario después de esa toma de conocimiento por parte de dicha oficina, siempre
qgue no hubiere transcurrido el plazo anterior.

Articulo 97.2.- Para el caso de los ex servidores civiles, el plazo de prescripcion es de
dos (2) afios calendario, computados desde que la entidad conocié de la comisiéon de

la infraccion.

Articulo 97.3.- La prescripcién serd declarada por el titular de la entidad, de oficio o
a pedido de parte, sin perjuicio de la responsabilidad administrativa correspondiente.

Debe tenerse en consideracion que la Resolucion de Sala Plena N.2 001-2016-SERVIR/

TSC versa sobre 4 temas, sobre los cuales el TSC sienta una posicién a efectos de generar
seguridad juridica en torno a la correcta aplicacién de las normas que regulan la prescripcion
en el marco de la Ley N.2 30057 y su Reglamento. Veamos cada uno de ellos:

1).El primertemaestavinculadoconlanaturaleza
juridica de la prescripcion, toda vez que la Directiva N.2
02-2015-SERVIR/GPGSC -al determinar qué normas
eran procedimentales y cuales eran sustantivas- en el
numeral 7, establecio que el plazo de prescripcion era
una “regla procedimental”, definicion que resultaba y
resulta relevante a efectos de determinar las normas
que resultaban aplicables en el tiempo, atendiendo a
la entrada en vigencia el régimen disciplinario de la Ley
N.2 30057 el 14 de septiembre de 2014.

La Resolucién de Sala Plena
N.2 001-2016-SERVIR/TSC versa sobre 4
temas, sobre los cuales el TSC sienta una
posicidn a efectos de generar seguridad
juridica en torno a la correcta aplicacion
de las normas que regulan la prescripcion
en el marco de la Ley N.2 30057 y su
Reglamento.

En relacion con ello, recordemos que el numeral 6 de la Directiva definio una serie de
reglas para la aplicacion de las normas sustantivas y procedimentales, atendiendo al momento
de la instauracion del procedimiento administrativo, para lo cual se especificéd los siguientes

supuestos:

(i). Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados antes del 14 de
septiembre de 2014, se rigen por las normas sustantivas y procedimentales vigentes
al momento de la instauracién del procedimiento hasta la resolucion de los recursos
de apelacién que, de ser el caso, se interpongan contra los actos que ponen fin al
procedimiento.
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(ii). Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos con anterioridad a dicha fecha, se rigen
por las reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento
General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que se cometieron los
hechos.

(iii). Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos a partir de dicha fecha, se regiran por las
normas procedimentales y sustantivas sobre régimen disciplinario previstas en la Ley
del Servicio Civil y su Reglamento General.

(iv). Si en segunda instancia administrativa o en la via judicial se declarase la nulidad en
parte o de todo lo actuado, el procedimiento se regiria por las reglas procedimentales
previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General, y por las reglas sustantivas
aplicables al momento en que se cometieron los hechos.

Por ende, el TSC considerd importante aclarar cudl es la naturaleza juridica de la
prescripcion, sefialando que, si bien existen posiciones doctrinarias encontradas, no resulta
menos cierto, que la tesis dominante esta orientada a considerar a la prescripcion como una
institucion de naturaleza sustantiva, en tanto que supone una renuncia del ius puniendi del
Estado debido al transcurso del tiempo o a la actuacién tardia de la administracion.

En tal virtud, en el fundamento 21 de la resolucion de Sala Plena se consignd como
precedente obligatorio que la prescripcion tiene para efectos del régimen disciplinario y
procedimiento sancionador de la Ley N.2 30057 una naturaleza sustantiva; en consecuencia,
a partir de ser considerada la prescripcion como una “regla sustantiva”, las entidades deben
evaluar la aplicaciéon de los plazos de prescripciéon de la Ley N.2 30057, siguiendo las pautas del
numeral 6° de la Directiva.

Il). Un segundo tema que trata el precedente esta destinado a aclarar la relacion entre
los dos plazos de prescripcion para el inicio del procedimiento administrativo disciplinario (por
un lado el de 1 afio a partir de la toma de conocimiento de la falta y de otro lado de 3 afios a
partir de la comision de la falta), asi se aclaré que el plazo de un afilo contado desde la toma
de conocimiento de la falta por parte de la Oficina de Recursos Humanos podrd computarse
siempre que el plazo de tres afios de cometida la falta no hubiera transcurrido. De modo
que, mientras no hubiera prescrito la potestad disciplinaria por haber transcurrido tres afios
desde la comisidon de la falta, las entidades contaran con un afio para iniciar el procedimiento
administrativo disciplinario si conocieran de la falta dentro del periodo de tres afios.
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En la RSPTSC, el TSC sefiala dos graficos a manera de supuestos que vale la pena
revisar para efectos didacticos:

Supuesto N° 1

Hechos
15.3.15 15.3.18

Tres (3) afios desde la comision de la falta

Un (1) afio desde que
RRHH o la que haga sus
veces toma conocimiento

de la falta
10.3.18 10.3.19
Entidad conoce la falta Operara la
prescripcion
Supuesto N° 2
Hechos
15.3.15 15.3.18
Tres (3) afios desde la comisidn de la falta
Un (1) afio desde que RRHH
o la que haga sus veces toma
conocimiento de la falta
1.5.15 1.5.16
Entidad conoce la falta Operarad la prescripciéon

Fuente: De la Resolucion de Sala Plena N° 001-2016-SERVIR/TSC, fundamento 27,2016

Ill). Un tercer tema que aborda el precedente esta en relacion con el momento o la
accion a partir de la cual se inicia el cOmputo del plazo de prescripcion de un afio para el inicio
del procedimiento administrativo disciplinario desde la toma de conocimientos de la falta, punto
que se considerd importante aclarar toda vez que si bien el articulo 94° de la Ley N.2 30057
establecia que el plazo de un afio para iniciar procedimiento administrativo disciplinario se
computaria desde la toma de conocimiento “por la Oficina de Recursos Humanos o la que haga
sus veces”, la Directiva en cambio sefiald que dicho plazo también podia empezar a computarse
desde la toma de conocimiento por parte de la Secretaria Técnica.

Sin embargo, el TSC aclard que al no tratarse de una autoridad del procedimiento
administrativo disciplinario y en virtud del articulo 51° de la Constitucion Politica de 1993, asi
como en observancia del principio de legalidad, el plazo de un afio no puede computarse desde
la toma de conocimiento de la Secretaria Técnica.
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Un punto importante a tener en cuenta para efectos de determinar la facultad
sancionadora del Estado, es lo sefialado por el articulo 92° de la LSC, que establece lo siguiente:

Articulo 92. Autoridades:

Son autoridades del procedimiento administrativo disciplinario:
a) El jefe inmediato del presunto infractor.

b) El jefe de recursos humanos o quien haga sus veces.

c) El titular de la entidad.

d) El Tribunal del Servicio Civil.

Las autoridades del procedimiento cuentan con el apoyo de un secretario
técnico, que es de preferencia abogado y designado mediante resolucién del
titular de la entidad. El secretario técnico puede ser un servidor civil de la entidad
que se desempefia como tal, en adicidn a sus funciones. El secretario técnico
es el encargado de precalificar las presuntas faltas, documentar la actividad
probatoria, proponer la fundamentacion y administrar los archivos emanados
del ejercicio de la potestad sancionadora disciplinaria de la entidad publica. No
tiene capacidad de decisidon y sus informes u opiniones no son vinculantes.

La secretaria técnica depende de la oficina de recursos humanos de la entidad o
la que haga sus veces. Cualquier persona que considere que un servidor civil ha
incurrido en una conducta que tenga las caracteristicas de falta disciplinaria, debe
informarlo de manera verbal o escrita ante la Secretaria Técnica. La denuncia
debe expresar claramente los hechos y adjuntar las pruebas pertinentes.

En ese marco normativo, es que el TSC sefiala que las entidades publicas contaran con
un aflo para iniciar procedimiento administrativo disciplinario a servidores si es que los hechos
calificados como falta fueran conocidos por la Oficina de Recursos Humanos o quien haga sus

3
veces °.

En ese escenario es que el TSC opta por una interpretacion ponderando la jerarquia
normativa y considera que una vez iniciado el procedimiento administrativo disciplinario el
plazo prescriptorio de un afio debe computarse conforme lo ha establecido expresamente la
LSC, esto es, hasta la emision de la resolucién que resuelve imponer la sancion o archivar el
procedimiento.

IV). Finalmente, el precedente en mencién esclarecid hasta cuando se computa
el plazo de duracion del procedimiento administrativo disciplinario, pues el articulo 94° de
la Ley de la Ley N.2 30057 establece que entre el inicio del procedimiento administrativo
disciplinario y la emision de la resoluciéon no puede transcurrir un plazo mayor a un afio; sin
embargo, el Reglamento General de la Ley establecid en el articulo 106° que “entre el inicio
del procedimiento administrativo disciplinario y la notificacion de la comunicacion que impone
sancion o determina el archivamiento del procedimiento, no puede transcurrir un plazo mayor
a un aflo calendario”.

3 Respecto de este punto, el TSC discrepa de lo sefialado en la Directiva N.2 02-2015-SERVIR/GPGSC, respecto de que se considera también
como fecha de inicio del procedimiento administrativo disciplinario cuando la Secretaria Técnica hubiera tomado conocimiento de la falta,
mediante un reporte o denuncia, dado que, a entender del TSC la Secretaria Técnica no tiene facultades sancionatorias establecidas por Ley.
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Por ende, a efectos de aclarar hasta cuando se computa el mencionado plazo de
duracion del procedimiento administrativo disciplinario, el TSC establecid que dicho plazo se
contabiliza hasta la emisidon de la resolucidn de sancion, conforme lo prevé la Ley.

Asimismo, de las normas antes anotadas el TSC advirtid que la LSC y su Reglamento
fijan el plazo de un afio para el inicio del procedimiento administrativo disciplinario (desde la
notificacién al trabajador del acto de inicio del procedimiento); pero no ocurre lo mismo con
el momento que se debe considerar para determinar cuando finaliza el cbmputo del plazo en
cuestion, ya que la Ley se remite expresamente al momento de emision de la resolucion de
sancion, mientras que el Reglamento lo hace al momento de notificacidon de la comunicacion
que impone la sancion o archiva el procedimiento, tal como lo hace también la Directiva.

En ese escenario es que el TSC opta por una interpretacion ponderando la jerarquia
normativa y considera que una vez iniciado el procedimiento administrativo disciplinario el
plazo prescriptorio de un afio debe computarse conforme lo ha establecido expresamente la
LSC, esto es, hasta la emision de la resolucién que resuelve imponer la sancion o archivar el
procedimiento.

Entonces, teniendo en consideracion los alcances antes indicados, podemos concluir
que, para efectos de determinar si ha operado o no la prescripcién de la potestad disciplinaria
de las Entidades sobre los servidores a los cuales les resulta aplicable el régimen disciplinario y
procedimiento sancionador de la Ley N.2 30057 deben seguir las siguientes reglas:

1. Determinar la fecha en la que se cometio el acto o indisciplina;

2. Determinar si entre la fecha descrita en el punto precedente y la fecha en la
gue se iniciaria el procedimiento administrativo disciplinario han transcurrido los tres afios
fijados por ley;

3. Sihan pasado los tres afios, entonces la accion habra prescrito; debiendo también
determinarse si transcurrié o no el plazo de 1 afio desde la toma de conocimiento por parte
de la Oficina de Recursos Humanos o la que haga sus veces, sin que se haya iniciado el
procedimiento administrativo disciplinario.

4. Si no ha transcurrido dicho plazo, la entidad dard inicio al procedimiento
administrativo disciplinario;

5.laentidad tendra el plazo de 30 dias habiles parainiciary resolver el procedimiento
administrativo disciplinario. Siel mismo escomplejo, la autoridad debe motivar debidamente
la dilacién, no pudiendo-en todo caso- transcurrir un plazo mayor a un afio hasta que se
resuelva dicho procedimiento; v,

6. Para el caso de ex servidores, este plazo se aumenta a dos afios calendario,
computado desde que la entidad conocio de la comision de la falta.
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4. Los precedentes administrativos de observancia obligatoria emitidos por el TSC en
la Resolucion de Sala Plena N.2 001-2016-SERVIR/TSC

Enla RSPTSC, el TSC establecié como precedente de observancia obligatoria los criterios
expuestos en los fundamentos 21, 26, 34, 42 y 43 de la referida resolucién; siendo el primero
de ellos el siguiente:

21. Asi, de los textos antes citados, puede inferirse que la prescripcién es una
forma de liberar a los administrados de las responsabilidades disciplinarias
que les pudieran corresponder, originada por la inaccion de la Administracion
Publica, quien implicitamente renuncia al ejercicio de su poder sancionador. Por
lo que, a criterio de este Tribunal, la prescripcidn tiene una naturaleza sustantiva,
y, por ende, para efectos del régimen disciplinario y procedimiento sancionador
de la Ley, debe ser considerada como una regla sustantiva.

Respecto a este punto, el TSC determina que la prescripcion es de naturaleza sustantiva,
lo que no es un tema menor. Para tal efecto, revisemos lo que menciona Boyer (2020) respecto
a este punto:

Algunos autores consideran que el plazo
es de caracter procedimental; para otros,
es de naturaleza sustantiva, decantandose
en su gran mayoria por una naturaleza
juridica sustantiva, segun la compilacion
que hacen los profesores Sanz y Gomez
Tomillo. La cuestién dista de ser una mera
disquisicion teodrica, porque la definicion de

T .. El TSC opta por una
su naturaleza juridica condiciona al menos

interpretacion ponderando
tres aspectos en el derecho espafiol, que la  jerarquia  normativa
resultan de referencia a la experiencia considera que una vez iniciado
peruana. el procedimiento administrativo

disciplinario, el plazo prescriptorio
de un afio debe computarse

En primer lugar, el plazo aplicable ante la conforme  lo  ha establecido

coexistencia de distintos cuerpos juridicos: expresamente la LSC, esto es,
la posibilidad de aplicar retroactivamente hasta la emisién de la resolucién
un plazo de prescripcion mas benigno; o que resuelve imponer la sancion o

la aplicacion del plazo vigente al momento archivar el procedimiento.

de la comision de la infraccion; o el
momento al que se asocia el computo del
plazo de prescripcion. En segundo lugar,
la posibilidad de apreciarlo o no de oficio.
En tercer lugar, para decidir si el potencial
recurso de amparo se debe fundamentar
en el principio de legalidad penal o en el
derecho a la tutela judicial efectiva (p.52).



Podemos concluir entonces que las
normas referidas a la prescripciéon del ius puniendi

administrativo
normativa sustantiva, y debe ser tratadas de la sustantiva, y debe ser tratadas de la forma
forma como el TSC ha determinado con caracter
de precedente vinculante, a saber:

Las normas referidas a la
prescripcidon del ius puniendi del Estado, en
en materia del procedimiento materia del procedimiento administrativo

disciplinario tiene naturaleza disciplinario tienen naturaleza normativa

como el TSC ha determinado con caracter de
precedente vinculante.

26. Ahora, de acuerdo al Reglamento, el plazo de un (1) afio podra computarse
siemprequeel primerplazo—detres(3)afios—nohubieratranscurrido. Porlo que,
mientras no hubiera prescrito la potestad disciplinaria por haber transcurrido
tres (3) afios desde la comision de la falta, las entidades contaran con un (1) afio
para iniciar procedimiento administrativo disciplinario si conocieran de la falta
dentro del periodo de los tres (3) afios.

34. Por lo que este Tribunal, en cumplimiento del articulo 512 de la Constitucion
Politica, en estricta observancia del principio de legalidad recogido en la Ley
N.2 27444 y, de conformidad con la Ley y el Reglamento, considera que el plazo
de prescripcién no puede empezar a computarse desde el momento en que la
Secretaria Técnica tome conocimiento de una falta, toda vez no tiene capacidad
de decision dentro del procedimiento administrativo disciplinario.

42. Por lo que resulta logico que este Tribunal aplique la Ley antes que el
Reglamento, lo cual ademas es una obligacion establecida en el articulo 51¢ de
la Constitucion Politica y guarda correspondencia con el principio de legalidad
citado en los parrafos precedentes.

43. Por lo tanto, este Tribunal considera que una vez iniciado el procedimiento
administrativo disciplinario el plazo prescriptorio de un (1) afio debe computarse
conforme lo ha establecido expresamente la Ley, esto es, hasta la emision de la
resoluciéon que resuelve imponer la sancion o archivar el procedimiento.
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5. Conclusiones

En atencion a los precedentes vinculantes de
observancia obligatoria emitidos por el TSC en la RSPTSC,
podemos extraer las siguientes conclusiones:

5.1. La prescripcion referida a procesos
administrativos disciplinarios, tiene naturaleza sustantiva
y se aplica por el transcurso del tiempo, afectando
la actividad de la Administracion para perseguir una
presunta infraccion administrativa.

Este Tribunal considera que
una vez iniciado el procedimiento
administrativo disciplinario el
plazo prescriptorio de un (1) afio
debe computarse conforme lo ha
establecido expresamente la Ley, esto
es, hasta la emision de la resolucion
que resuelve imponer la sancién o
archivar el procedimiento.

5.2. Para verificar si una accion u omision disciplinaria ha prescrito, debe primero
determinarse lafechaenla que se cometié el acto oindisciplinay sihan transcurrido tres afios de
la misma, para luego, si no ha transcurrido dicho plazo, la entidad dara inicio al correspondiente
procedimiento administrativo y tendra un plazo maximo de afio para resolver la controversia
en caso de trabajadores y dos afios en caso de ex servidores, debiendo determinarse también
si transcurrié o no el plazo de 1 afio desde la toma de conocimiento por parte de la Oficina
de Recursos Humanos o la que haga sus veces, sin que se haya iniciado el procedimiento
administrativo disciplinario, recordemos que son 2 los plazos que deben tenerse en cuenta
para el inicio del PAD, plazos que se computan segun la regla establecida en el numeral 26 del

precedente.
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NEGLIGENCIA EN EL DESEMPENO DE
FUNCIONES: TIPICIDAD

1. Antecedentes y justificacion del precedente

El Tribunal del Servicio Civil (TSC), como ultima
instancia administrativa, conoce -en recurso de apelacion-
controversias originadas en la imposicién de sanciones
disciplinarias a los servidores civiles sujetos a los regimenes
laborales regulados por los Decretos Legislativos N° 276, N°
728 y N° 1057, dentro del marco de las reglas establecidas
por el régimen de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil
(LSC), su Reglamento General (Decreto Supremo N2 040-
2014-PCM) vy la Directiva N2 002-2015-SERVIR/GPGSC,
Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la
LSC, aprobada por la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N2
101-2015-SERVIR-PE, que fuera modificada por la Resolucion
de Presidencia Ejecutiva N2 092-2016- SERVIR-PE.

Ello le permitio advertir la necesidad de establecer
directrices precisas que garanticen la uniformidad de
pronunciamientos de la administracion publica en
primera instancia- respecto a la aplicacién del principio
de tipicidad en los procedimientos administrativos
disciplinarios, especificamente en los casos relacionados
a la falta administrativa de negligencia en el desempefio
de las funciones, con el fin de garantizar la eficacia de los
principios de: (i) igualdad ante la ley; (ii) seguridad juridica;
(iii) buena fe; (iv) interdiccién de la arbitrariedad; y (v) buena
administracién.

En tal sentido, en uso de la potestad de la Sala Plena
del TSCde emitir precedentes administrativos de observancia
obligatoria, con los efectos y alcances precisados en los
fundamentos sexto y décimo del Acuerdo Plenario aprobado
por la Resolucion de Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/
TSC, se emitid la Resolucion N° 001-2019-SERVIR/TSC?,
con la finalidad de incorporar con la debida amplitud
los fundamentos juridicos necesarios para establecer un
conjunto de directrices resolutivas vinculadas al principio
comentado.

César Efrain

Abanto Revilla

(Presidente de la
Primera Sala del TSC)

Abogado y Maestro en Derecho por
la USMP. Profesor en las Maestrias

de Derecho del Trabajo de la PUCP,
UNMSM y USMP. Ha sido Jefe de la
Oficina General de Asesoria Juridica
del MTPE.

Ha sido Procurador Publico del MTPE y
delaSUNAFIL. Miembro de la Sociedad
Peruana de Derecho del Trabajo vy
la Seguridad Social. Miembro del
Instituto Latinoamericano de Derecho
del Trabajo y la Seguridad Social. Socio
del Estudio Rodriguez Angobaldo.

1. Publicada en “El Peruano” el 1 de abril de 2019.



Para el desarrollo ordenado y estructurado del andlisis del citado precedente
administrativo de observancia obligatoria, vamos a tener en cuenta los siguientes temas:

e La vinculacion entre el Derecho Administrativo Sancionador y el Derecho Penal
e La definicion y alcances del principio de legalidad

e La definicion y alcances del (sub) principio de tipicidad

* La causal de negligencia en el desempefio de funciones

2. Derecho administrativo sancionador y derecho penal

Como se indica en el numeral 5 del precedente comentado, la potestad sancionadora
del Estado (ius puniendi) es ejercida a través de la facultad disciplinaria, que consiste en el
poder juridico otorgado por la Constitucion a través de la ley a la administracion publica sobre
sus funcionarios y servidores para imponer sanciones por las faltas disciplinarias que cometen,
para incentivar el respeto y cumplimiento del ordenamiento juridico y desincentivar que se
cometan faltas e infracciones que afecten el interés general.

Dicha facultad, sin embargo, tiene como

, . L, . La facultad disciplinaria consiste en
fundamento y limite de aplicacion la observancia

el poder juridico otorgado por la Constitucion

estricta del principio de legalidad (administrativa), a través de la ley a las entidades estatales
por el cual la administracion publica se encuentra sobre sus funcionarios y servidores para
subordinada al cumplimiento irrestricto de la imponer sanciones por las faltas disciplinarias

. .y . ue cometen, para incentivar el respeto
Constitucion y la ley, quedando obligadas a d ometen, p . PEO Y
cumplimiento del ordenamiento juridico

realizar solo lo que estd expresamente normado, y desincentivar que se cometan faltas e
garantizandoasila proteccién delosadministrados infracciones que afecten el interés general.
frente a cualquier actuacioén arbitraria del Estado.

Sobre el particular, Moron (2005) nos recuerda que cuando fue elaborado el
Anteproyecto de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General (LPAG), existia
conciencia de la necesidad de dotar de un régimen legal especifico que tornara predecible al
ejercicio de la potestad sancionadora por parte de las entidades publicas, pues si de ordinario
nos encontrabamos frente a la potestad mas aflictiva con que cuenta la administracion para
legitimamente gravar patrimonios, limitar o cancelar derechos o imponer restricciones a las
facultades ciudadanas, el contexto del fin de la década de los noventa hacia indispensable
acometer esa tarea; no envano, estaban frente a dos fenémenos convergentes que potenciaron
dicha potestad administrativa: por un lado, la consolidacion de roles normativos, inspectivos
y ordenadores de la administracion, antes que como prestador de servicios y bienes publicos;
por el otro, la sostenida tendencia a la despenalizacion de ilicitos penales, que condujo al
proporcional incremento de los supuestos de ilicitos administrativos y a contar con organismos
con competencia sancionadora. En este sentido, la potestad sancionadora constituye una
competencia de gestion necesaria complementaria a la potestad de mando y correccion para
el adecuado cumplimiento del orden administrativo establecido en procura del interés publico:
declara el autor, que quienes conformaron la Comisién Redactora adoptaron la decision
de diseflar pautas minimas comunes para que todas las entidades con aptitud para aplicar
sanciones sobre los administrados, la ejerzan de manera democratica, previsible y no arbitraria.

34



Si bien, como precisa Curi (2018), la potestad sancionadora no estad reconocida de
manera expresa en nuestra Constitucion, la atribucion de la administracion publica para
imponer sanciones ha sido validada por el Tribunal Constitucional en multiples sentencias,
como por ejemplo en el Exp. N° 01003-98-AA7TC, llegando a sefialar que:

La aplicacion de una sancion administrativa constituye la manifestacion
del ejercicio de la potestad sancionatoria de la Administracion. Como toda
potestad, no obstante, en el contexto de un Estado de Derecho (articulo 3,
Constitucion), esta condicionada, en cuanto a su propia validez, al respeto de la
Constitucion, los principios constitucionales y, en particular, de la observancia
de los derechos fundamentales. Al respecto, debe resaltarse la vinculatoriedad
de la Administracion en la prosecucion de procedimientos administrativos
disciplinarios, al irrestricto respeto del derecho al debido proceso vy, en
consecuencia, de los derechos fundamentales procesales y de los principios
constitucionales (v.gr. legalidad, razonabilidad, proporcionalidad, interdiccién
de la arbitrariedad) que lo conforman (fundamento 6).

Desde su perspectiva:

la potestad sancionadora de la La potestad sancionadora de

administracién es la facultad con que la administracién es la facultad con

cuenta la administracion publica que que cuenta la administracién publica

. . que le permite repercutir en la esfera

le permite repercutir en la esfera .

) de derechos de las personas a fin

de derechos de las personas a fin de imponer ciertas acciones como

de imponer ciertas acciones como gravar patrimonios, limitar derechos o

gravar patrimonios, limitar derechos o imponer restricciones a las facultades
imponer restricciones a las facultades ciudadanas, entre otros (...).

ciudadanas, entre otros, resultando

necesario que dicha facultad sea complementaria al poder de mando de la
administracién, con la finalidad que se obtenga el adecuado cumplimiento del
orden administrativo en beneficio del interés publico, convirtiéndose asi en una
herramienta con la que cuentan las entidades para hacer cumplir sus decisiones,
amparadas en las normas y mantener el orden administrativo (Curi, p. 90).

En esa misma linea, Cordero (2012) anota que:

las infracciones y sanciones administrativas han planteado desde el punto de
vista dogmatico diversos problemas, cuya discusion se ha extendido por mas
de un siglo sin haber llegado todavia a una respuesta satisfactoria que permita
explicar su naturaleza juridica, los fundamentos constitucionales que permiten
sostener la existencia de este poder punitivo en manos de la administracién
publica y el alcance y contenido de los principios a los cuales se encontraria
sometida en sus aspectos sustantivos y procedimentales; por eso, no es de
extrafiar que se sostenga que la distincion entre la pena penal, la administrativay
la disciplinaria ha llegado a constituir un debate cuyas consecuencias son graves



y cuya solucion tedrica dista de ser unanime y satisfactoria, no advirtiéndose
con claridad una linea divisoria que separe a estas dos potestades (p. 132).

Para dicho autor:

el presupuesto basico de esta tesis parte de una critica severa a la teoria del ius
puniendi Unico del Estado, que entiende que los delitos/penas vy las infracciones/
sanciones administrativas forman parte de un tronco comun vy, por tanto, esta
sujeto a principios que también son comunes (Cordero, 2012, p. 146).

En tal sentido, “la posibilidad que una determinada conducta sea sancionada por la
via administrativa o judicial (penal), es una cuestion de politica legislativa, cuya determinacién
queda entregada al juicio de mérito que al respecto realice el legislador” (Cordero, 2012, p.
152).

Por su parte, Cassagne (2020) sostiene lo siguiente:

Respecto a las sanciones disciplinarias, que aquellas nacen del poder de
supremacia especial que posee la administracién en la relacion de empleo
publico, instituida con la finalidad de mantener la continuidad del servicio a su
cargoy, en general, de proteger su estructura organizativa, tanto personal como
patrimonial. Esta peculiaridad explica por qué motivo, si bien las sanciones
disciplinarias ostentan también una sustancia represiva, se relativizan algunos
de los principios del derecho penal. El eje de su construccion juridica pasa por
la idea de la distincion cualitativa entre delitos e infracciones administrativas
(contravenciones), determinada por la naturaleza de las cosas sobre la base de
que, mientras en los primeros el contenido material del injusto se encuentra
en el dafio (o en la situacién de peligro), concreto y mensurable, inferido a
un bien juridico, en las infracciones o contravenciones administrativas se esta
ante la violacién del deber de obediencia o de colaboracién por parte de los
particulares con la administracién publica, afectando solamente intereses de
tipo administrativo. De ello se deduce que si las contravenciones o faltas poseen
naturaleza penal, su diferencia con los delitos constituye una cuestion de grado
y, por tanto, cuantitativa, resultando aplicables en materia contravencional y
en los llamados ilicitos administrativos, las reglas y principios que prescribe el
Cdodigo Penal (pp. 115-116).

Desde el Derecho Penal, el maestro Tiedemann (1972) criticd que se quisiera dar una
atribucion de competencia a las autoridades u dérganos administrativos para que puedan
imponer sanciones que tengan caracter penal o sean parecidas a estas; sanciones que pueden
consistir fundamentalmente, al igual que en el Derecho Penal, a la privacién de libertades y
derechos, a través del cierre del negocio, prohibicion de actividades, comunicaciones publicas,
etc.; medidas a las que se les denomina de diferente manera en los ordenamientos juridicos,
aunque lo usual es que se las llame pena disciplinaria (ordnungsstrafe), pena policial o pena
administrativa.
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Cerezo (1975), por su parte, precisa que:

lo ilicito del delito administrativo no esta constituido por la lesion o el peligro
concreto de un bien juridico, sino solamente por la lesién de un interés de la
administracién, pues el peligro de bienes juridicos es ratio legis de la punicién
penal: esta distincion cualitativa entre lo ilicito administrativo y criminal tendria
repercusion en la diversa funcion y estructura dogmatica de la sancion vy la
pena. La sancién administrativa no tendria caracter retributivo o expiatorio ni
seria expresion de juicio valorativo ético- social: no tienen otro fin que apelar
al desobediente y recordarle sus deberes, pues el legislador no establece
mandatos y prohibiciones para ejercitar la obediencia de los ciudadanos, sino
para crear un estado o situacion valiosos o impedir la produccion de un dafio.

Desde el nucleo central del Derecho Penal hasta las ultimas faltas penales o
infracciones administrativas discurre una linea continua de un ilicito material
que se va atenuando pero no llega a desaparecer nunca del todo: la mayor parte
de veces es la lejania del sector vital respectivo la que induce a creer que to
injusto de una falta determinada es puramente formal (p.164).

Finalmente, sobre este aspecto, Mayo (2021) concluye que:

tanto el Derecho penal como el Derecho Administrativo Sancionador protegen
fines publicos y se basan en el sometimiento del individuo a la autoridad
del Estado; por ello, ambos forman parte del Derecho Publico. Este punto
de partida conduce a la mayoria de la doctrina a afirmar que entre pena vy
sancion administrativa solo existen diferencias cuantitativas, sin embargo, esta
afirmacion es meramente formal, pues el Tribunal Constitucional y el Tribunal
Supremo de Espafia consideran que la aplicacion de estos principios debe ser
sometida a modulaciones, matizaciones o excepciones, lo que darfa lugar a que
terminen admitiendo diferencias sustanciales entre la infraccion administrativa
y la penal (p.186).

En opinion de la citada autora, “para decidir si entre el Derecho Penal y el Derecho
Administrativo existen diferencias cualitativas o meramente cuantitativas, es necesario abordar
primero la delimitacion del concepto de sancion” (Mayo, 2021, p.190).

Sobre ello, se considera que

el supuesto de hecho de la sancion se configura mediante tres juicios
sucesivos: el de tipicidad, el de antijuridicidad y el de culpabilidad. La sancion
es un concepto analitico en que los distintos elementos estan unidos bajo una
relacion légica: solo una accion u omision puede ser tipica; solo una accién u
omisidn tipica puede ser antijuridica y solo una accion u omisién antijuridica
puede ser culpable; por ello, la infraccion administrativa (supuesto de hecho
de la sancién) deberia definirse igual que el delito y, por ello, someterse a sus
mismos parametros, reglas y principios (Mayo, 2021, p.212).



3. Principio de legalidad: las dos caras de jano

Cuando un servidor publico comete una falta puede ser sujeto pasible de una sancién,
en la medida que dicha conducta se encuentre descrita de forma previa y clara como tal en
la ley o el reglamento. Este es el supuesto sobre el cual se construye la facultad punitiva de la
administracién publica, sin embargo, la misma se encuentra sujeta al acatamiento de ciertos
baremos.

El Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General (en adelante
T.U.O. dela LPAG), aprobado por el Decreto Supremo

Segun el Tribunal Constitucional,
el principio de legalidad se encuentra
reconocido en el numeral 24 del articulo 2

NO 004_2019_JUS, establece en relaCién a este tema, de |a Const—ltu(:lénelmpone tres EXlgenC|as:
el deber de cumplimiento del principio de legalidad, (a) la existencia de una ley (lex scripta); (b)
pero a la vez, dicho concepto puede ser entendido que la ley sea anterior al hecho sancionado

(lex praevia), y (c) que la ley describa
un supuesto de hecho estrictamente
determinado (lex certa).

desde dos perspectivas complementarias que estan
unidas de forma indisoluble, como las dos caras de
Jano: (i) la legalidad administrativa; v (ii) la legalidad
sancionadora.

Respecto de la primera, el T.U.O. de la LPAG, articulo IV del Titulo Preliminar dispone lo
siguiente:

Principios del procedimiento administrativo

1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los
siguientes principios, sin perjuicio de la vigencia de otros principios generales
del Derecho Administrativo:

1.1. Principio de legalidad: Las autoridades administrativas deben actuar con
respeto a la Constitucién, la ley y al derecho, dentro de las facultades que le
estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas.

Para Mordn (2017):

con el advenimiento del constitucionalismo, esta legalidad debe entenderse
como el deber de apegarse en lo formal, de fondo y teleoldgico a la juridicidad:
por la aplicacion de este principio los agentes publicos deben fundar todas sus
actuaciones -decisorias o consultivas- en la normativa vigente, denominado
modernamente como la “vinculacién positiva de la administracion a la ley” (pp.
71-73).

En tal sentido, agrega que:
mientras los sujetos de Derecho Privado pueden hacer todo lo que no esta

prohibido, los sujetos de Derecho Publico solo pueden hacer todo aquello que
les sea expresamente facultado. Para la legitimidad de un acto administrativo es



insuficiente el hecho de no ser ofensivo a la ley: debe ser realizado con base en
alguna norma permisiva que le sirva de fundamento (Mordn, 2017, p. 75).

Precisa el autor, finalmente, que:

si bien se ha mantenido la denominacion tradicional de “legalidad” para
referirnos a este principio, debe reconocerse en verdad que la sujecion de la
administracién es al Derecho y no solo a una de sus fuentes, razén por la cual
algunos aun la prefieren llamar “juridicidad”, pues las entidades estan sometidas
a todo el sistema normativo, desde los principios generales y la Constitucion,
hasta los precedentes administrativos (Mordn, 2017, p. 75).

En cuanto a la segunda, el T.U.O. de la LPAG, articulo 248 establece lo siguiente:

Principios de la potestad sancionadora administrativa La potestad sancionadora
de todas las entidades esta regida adicionalmente por los siguientes principios
especiales: 1. Legalidad: Sélo por norma con rango de ley cabe atribuir a
las entidades la potestad sancionadora y la consiguiente prevision de las
consecuencias administrativas que a titulo de sancién son posibles de aplicar a
un administrado, las que en ningln caso habilitaran a disponer la privacion de
libertad (Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, 2019, p. 38).

Al respecto, Moron (2005), al realizar un primer estudio relacionado con los principios
sancionadores, sefiala que:

nos encontramos frente a una regla de reserva de competencia para dos
aspectos de la potestad sancionadora: (i) para la atribucion de la competencia
sancionadora a una entidad publica, y (ii) para la identificacion de las sanciones
aplicables a los administrados por incurrir enilicitos administrativos. Conforme a
ello, ambos aspectos solo pueden ser abordados mediante normas con rango de
ley, como pueden serlo: una ley formal, una ley orgéanica, un decreto legislativo,
o un decreto ley; quedando aparentemente vedado que una norma infra legal
de tipo reglamentaria pueda, a titulo de atribucion directa, interpretacion legal
o complemento indispensable, asignar a una entidad publica competencia
sancionadora o sefialar qué sanciones puede aplicar sobre los administrados;
sin embargo, como veremos, esta limitacién ha sido superada posteriormente,
a nivel tedrico vy jurisprudencial (p. 229).

Rojas (2020) acota que:

Segun el Tribunal Constitucional, el principio de legalidad se encuentra
reconocido en el numeral 24 del articulo 2 de la Constitucién e impone tres
exigencias: (a) la existencia de una ley (lex scripta); (b) que la ley sea anterior al
hecho sancionado (lex praevia), y (c) que la ley describa un supuesto de hecho
estrictamente determinado (lex certa). Esos tres mandatos se pueden subdividir



en dos grupos: i) Primero, el de la reserva de ley, que relne a la lex scripta y la
lex praevia, por los cuales se garantiza que la conducta infractora y la sancidn
gue se conecta a ella deben considerarse en una ley anterior a la comision de los
hechos considerados como infraccién; v. ii) Segundo, el lamado subprincipio de
tipicidad (lex certa), por el cual se ordena que la ley sea exhaustiva y precisa en
la descripcion legal del ilicito administrativo.

La legalidad (sancionadora) y la tipicidad tienen una intrinseca relacion,
porque con la exigencia de la precision normativa se trata de impedir que la
administracién publica -como o6rgano sancionador- tenga discrecionalidad
absoluta para fijar infracciones y sanciones, originando inseguridad juridica en
los administrados y la vulneracion de sus derechos constitucionales y legales: es
una garantia de predictibilidad y seguridad juridica para que las personas sepan
con antelacion y a ciencia cierta cuales son las conductas consideradas ilegales,
asi como las consecuencias juridicas (sanciones).

En forma complementaria a lo sefialado, Delgado (2020) agrega que:

la idea de legalidad se encuentra intimamente ligada a los componentes del
Estado de derecho, en que la configuracién, ordenamiento y estructura de una
sociedad, se someten al derecho y normas que lo integran. Bajo este esquema
la norma adopta la categoria de mandato fundamental que sirve de parametro
y referente para la actuacion de las autoridades estatales, especialmente en
orden a la prestacion de los servicios que aseguran y resguardan los derechos
y libertades de las personas, permitiendo, ademas, que pueda limitarse vy
controlarse el poder que administra el Estado: esto se manifiesta en todos los
ordenes de la actividad estatal, uno de los cuales es la funcion administrativa y
al interior de la misma, la potestad sancionadora administrativa (p. 26).

Para dicho autor:

la legalidad es una institucidn juridica con trama compuesta, dado que otorga
cobertura a diferentes conceptos juridicos, adscritos a realidades cercanas y
relacionadas entresi, pero que son también distintas, debidoa que en lalegalidad
se insertan tanto el analisis de una de las técnicas de sometimiento al derecho
de la actuacidén estatal, como el problema de las reservas legales, en general, y
la reserva de ley en materia sancionadora, en particular. Por ello, la legalidad en
el desempefio estatal adopta diferentes perspectivas y modalidades, cada cual
adaptada a las peculiaridades y finalidades del ambito en que se desenvuelve
(Delgado, 2020, p. 26).

Por su lado, Curi (2018) considera que si bien queda claro que la mencion en la
Constitucion alude a la norma penal, por ser una derivaciéon del ius puniendi el proceso
sancionador también se informa de la legalidad, tal como lo ha recordado el Tribunal
Constitucional en su jurisprudencia (por todas: STC N° 02050-2002-AA/TC).



4. (Sub) principio de tipicidad: cdncavo y convexo
En relacién a este principio, el T.U.O. de la LPAG, articulo 248 establece lo siguiente:

Articulo 248 .- Principios de la potestad sancionadora administrativa

La potestad sancionadora de todas las entidades esta regida adicionalmente
por los siguientes principios especiales:

(...)

4. Tipicidad: Solo constituyen conductas sancionables administrativamente las
infracciones previstas expresamente en normas con rango de ley mediante
su tipificacion como tales, sin admitir interpretacion extensiva o analogia.
Las disposiciones reglamentarias de desarrollo pueden especificar o graduar
aquellas dirigidas a identificar las conductas o determinar sanciones, sin
constituir nuevas conductas sancionables a las previstas legalmente, salvo los
casos en que la ley o Decreto Legislativo permita tipificar infracciones por norma
reglamentaria.

Atravésdelatipificaciondeinfracciones nose puedeimponeralosadministrados
el cumplimiento de obligaciones que no estén previstas previamente en una
norma legal o reglamentaria, segin corresponda.

En la configuracién de los regimenes sancionadores se evita la tipificacion de
infracciones con idéntico supuesto de hecho e idéntico fundamento respecto
de aquellos delitos o faltas ya establecidos en las leyes penales o respecto
de aquellas infracciones vya tipificadas en otras normas administrativas
sancionadoras (Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, 2019, p. 38).

Cassagne (2020) destaca que:

Una de las principales garantias que poseen las personas en general-tanto fisicas
como juridicas- se halla configurada por el principio de tipicidad, consistente en
la exigencia de que las conductas punibles se encuentren descritas o delimitadas
por una norma de alcance general. En este plano, la tipicidad aparece como un
corolario obligado del principio de legalidad, que juega en un doble sentido:
(i) como una garantia frente a la determinacién subjetiva o discrecional de los
hechos que configuran el ilicito penal (o administrativo); v, (ii) como una forma
de prevencion individual y social, en la medida de que el conocimiento publico
y oficial de la accién punible desalienta la comision de los hechos reprimidos
por las normas. En tal sentido, el principio de tipicidad requiere que se hagan
publicas: Tanto la descripcion de los hechos que definen cada contravencion, asi
como, las penas a aplicarse en cada supuesto tipico.

La razén de ser del principio de tipicidad en materia penal (o administrativa)
obedece a que el silencio del legislador configuraria un dmbito de libertad; por
ello, resulta incompatible con las formulas genéricas y abiertas que se emplean
en algunas oportunidades para calificar ciertas infracciones (p. 118).



Para Ramirez (2011):

este principio se concreta en la exigencia de la predeterminacion normativa (lex
previa, lex scripta) de las conductas ilicitas y sus sanciones correspondientes,
que permitan predecir con cierto grado de certeza (lex certa) las consecuencias
de las acciones y omisiones de los administrados. Asi, la figura se corresponde
con la frase “nulla poena sine lege scripta”, que conlleva a que se rechace la
aplicacion de la costumbre como sustento del ejercicio del poder sancionador
del Estado. Este principio implica que los individuos conozcan con anterioridad
las conductas que se encuentran prohibidas por el ordenamiento juridico; asi
como también las sanciones que se impondran en caso de que su actuar u
omisién encuadre dentro de una infraccion administrativa (p.39).

Afade que:

el injusto administrativo debe realizarse a través de conceptos juridicos que
permitan predecir, con suficiente grado de claridad y de modo inequivoco las
conductas que constituyan una infraccién y las penas o sanciones aplicables:
para la Corte Constitucional de Colombia (C-393/2006), la certeza se refiere
al hecho de que el texto sea “preciso, lo cual significa que en él se incluya y
determine con detalle, tanto la conducta como el castigo a imponer, de manera
tal que no se presente duda sobre cual es el hecho generador de reproche y cual
su respectiva sancion” (Ramirez, 2011, p. 40).

En todo caso, nos recuerda que, a pesar que en el Derecho Administrativo Sancionador
los principios que lo presiden pueden ser matizados en relacién con el Derecho Penal, ello
no implica que la administracion publica pueda crear un binomio “infraccién-sancion” (o
circunstancias agravantes para el administrado) en via de analogia.

De acuerdo con Mordn (2017), este principio exige el cumplimiento de tres aspectos
concurrentes:

e Lareserva de ley para la descripcion de aquellas conductas pasibles de sancion por la
Administracion;

* La exigencia de certeza o exhaustividad suficiente en la descripcion de las conductas
sancionables constitutivas de las infracciones administrativas; v,

¢ La interdicciéon de la analogia y la interpretacion extensiva en la aplicacion de los
supuestos descritos como ilicitos: desde el punto de vista concreto, la tipificacién es de
interpretacion restrictiva y correcta (p. 412).

El Tribunal Constitucional ha sefialado que este principio se traduce en la descripcion
legal de una conducta especifica que aparece conectada a una sancion administrativa, exigencia
deriva de dos principios juridicos especificos como el de libertad y el de seguridad juridica. De
acuerdo al primero, las conductas deben estar exactamente delimitadas, sin indeterminaciones,
y en relacion al segundo, los ciudadanos deben estar en condiciones de poder predecir, de
manera suficiente y adecuada, las consecuencias de sus actos ([STC]. Exp. N°® 00535-2009-PA/
TC, fundamento 12, lit. b).
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Complementando estas ideas, Nuiio (2016) precisa que:

una conducta se puede definir como tipica cuando se aprecia identidad entre
sus componentes facticos y los descritos en la norma juridica; es decir, cuando
existe homogeneidad entre el hecho cometido y los elementos normativos
que describen y fundamentan el contenido material del injusto. El problema
practico reside en el analisis de la precisiéon con la que tales conductas
sancionables deben ser definidas en la disposicion legal correspondiente, pues
en muchas ocasiones las normas recurren a conceptos generales o conceptos
indeterminados o bien se refiere a la vulneracion de deberes impuestos por
otras normas no sancionadoras, remitiéndose a esas normas para la integracién
de las conductas tipificadas y no consiguiendo con ello la concrecién de
principios, como los de legalidad y tipicidad, exigen para que contribuyan a
la mas correcta identificacion de las conductas: la técnica de los conceptos
juridicos indeterminados para la definicion de infracciones administrativas es
admitida por el Tribunal Constitucional de Espafia-STC 62/1982- siempre que la
concrecion de tales conceptos sea factible en virtud de criterios logicos, técnicos
o de experiencia, que permitan determinar con suficiente grado de certeza las
conductas que se sancionan-SSTC 11/1988, 207/1990 y 133/1999-; asimismo,
la tipificacion debe tener una prediccién de los efectos sancionadores con un
grado de seguridad razonable —STS de 18 de julio de 2006- (p. 149).

Revisando los criterios que sobre el tema se ha delineado en la STC N° 00020-2015-P1/
TC, fundamento 41 (como se citd en Delgado, 2020) “se vulnera el subprincipio de tipicidad o
taxatividad cuando, pese a que la infraccion o delito esta prevista en una norma con rango de
ley, la descripcion de la conducta punible no cumple con estdndares minimos de precision” (pp.
24-25).

Asimismo, recurriendo a la diferencia entre legalidad y tipicidad en la STC N° 00020-
2015- PI/TC, fundamento 9 (como se citd en Delgado, 2020) se tiene lo siguiente:

esta se complementa con una referencia a la jurisprudencia en que enuncia los
alcances de la tipicidad, a la cual-desde una de sus facetas [citando a Trayter
y Aguado, la garantia de orden material y alcance absoluto del principio de
tipicidad se desdobla en dos mandatos; uno dirigido al legislador, para describir
con minuciosidad los elementos de la conducta ilicita y correspondientes
sanciones (tipicidad en la ley), y otro diferente, para el érgano encargado de la
imposicion de sanciones, que reclama la absoluta adecuacion entre el hecho
realizado y el tipo descrito en la norma (tipicidad en la aplicacion de la ley)]- ha
entendido como el mandato que compele a que “las prohibiciones que definen
sanciones (...) estén redactadas con un nivel de precisién suficiente que permita
a cualquier ciudadano de formacién basica, comprender sin dificultad lo que
se esta proscribiendo bajo amenaza de sancion” (STC N° 02192-2004-AA /TC,
fundamento 5); sin embargo, en esta referencia a su propia jurisprudencia el
Tribunal no recala en que la consecuencia de dicha separacion es la posibilidad
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de relativizar la reserva de ley en la descripcion del hecho punible, para admitir
la intervencién reglamentaria: no haber mencionado esta consecuencia ni
ahondado en la misma es una debilidad de la sentencia, pues era un aspecto
de suma importancia para evaluar una tipificacion que habia sido abiertamente
construida en base a la intervencion reglamentaria (p.25).

Agrega el citado autor que:

la norma con rango de ley y su reglamento conforman el binomio sancionador
encargado de establecer lo que puede sancionarse, configurando una sola
estructura normativa de tipificacion que debe apreciarse de manera integral a
efectos de establecer la presencia de las garantias basicas de reserva de ley y
descripcion del hecho punible, en donde, la participacion del reglamento vy el
grado de su intervencion se justifica en elementos de variada indole, tales como,
la cantidad, disparidad y complejidad de las materias sancionables. En ese marco,
el amplio espectro de hechos que deben sancionarse en el caso de los servidores
publicos, por suponer el incumplimiento de deberes funcionales a su cargo,
es justificacion suficiente para fundamentar la intervencion del reglamento y
permitir un mayor grado de participacion del mismo en el establecimiento de
las infracciones cometidas por los servidores publicos (Delgado, 2020, p. 45).

Como sefiala el Tribunal del Servicio Civil en el numeral 22 del precedente que
estamos comentando y siguiendo el sendero marcado por el Tribunal Constitucional, seran los
organos competentes en el procedimiento disciplinario quiénes deben describir de manera
suficientemente clara y precisa, tanto al momento de iniciar un procedimiento administrativo
disciplinario como al momento de resolver la imposicion de una sancion, lo siguiente:

a. Cual es la falta prevista en la ley que es objeto de imputacion (y cuando fuere
el caso, precisar la disposicion reglamentaria que la complementa);

b. Cuadl es la conducta atribuida al imputado que configura la falta que se le
imputa; vy,

c. Cudles son los hechos que con base en el principio de causalidad configuran
la conducta pasible de sancidon; indicando ademas de manera precisa, clara y
expresa cuales son las normas o disposiciones, vigentes en el momento en que
se produjo la falta, que sirven de fundamento juridico para la imputacion.

En el numeral 23 del precedente comentado, se agrega que el principio de tipicidad
guarda estrecha relacion con el derecho de defensa, en tanto su observancia permite el respeto
al debido proceso, como reconoce el Tribunal Constitucional al sostener que:

queda clara la pertinente extrapolacion de la garantia del derecho de defensa en
el ambito administrativo sancionadory con ello la exigencia de que al momento
del inicio del procedimiento sancionador se informe al sujeto pasivo de los
cargos que se dirigen en su contra, informacion que debe ser oportuna, cierta,
explicita, precisa, clara y expresa con descripcion suficientemente detallada de
los hechos considerados punibles que se imputan, la infraccidon supuestamente
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cometida y la sancion a imponerse, todo ello con el propdsito de garantizar
el derecho constitucional de defensa ([STC]. Exp. N° 02098-2010- PA/TC,
fundamento 14).

5. Negligencia en el desempeiio de funciones

Para el Diccionario de la Real Academia Espafiola (2022), el concepto negligencia alude
al “descuido, falta de cuidado o falta de aplicacion”. En el campo juridico, este elemento tiene
una mayor incidencia en las acciones y omisiones de los individuos, al vincularse con el deber
de cuidado exigible a todo servidor publico.

En efecto, de acuerdo al literal d del articulo 85 de la LSC, dentro de las faltas de caracter
disciplinario que, segun su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension temporal o con
destitucion-previo proceso administrativo- tenemos la de “negligencia en el desempefio de las
funciones”.

En esta causal, el objeto de calificacion disciplinaria es el “desempefio” del servidor
publico al efectuar las “funciones” que le son exigibles en el puesto de trabajo que ocupa en
una entidad, atribuyéndosele responsabilidad cuando se evidencia (y comprueba) que existe
“negligencia” en su conducta laboral.

Esto se encuentra concatenado con el literal d del articulo 2 de la Ley N2 28175, Ley
Marco del Empleo Publico, que establece que uno de los deberes de todo empleado publico
al servicio de la Nacién es “desempefiar sus funciones con honestidad, probidad, criterio,
eficiencia, laboriosidad y vocacion de servicio”. Por tanto, se deduce que el desempefio de
la funcion publica debe ajustarse a los valores que la ley reconoce como tales, siendo un
guebrantamiento de este deber funcional realizar conductas que contravengan dichos valores.

En el nivel infra legal, el numeral 98.3 del articulo 98 del Reglamento General de la LSC
(Decreto Supremo N° 040-2014-PCM) sefiala que “la falta por omision consiste en la ausencia
de una accion que el servidor o ex servidor civil tenia obligacién de realizar y que estaba en
condiciones de hacerlo”. Por tanto, la descripcién de la causal se encuentra en una norma
reglamentaria complementaria, que precisa como es que un servidor publico incurre en esta
falta por omision, al precisar que ello ocurre cuando éste se encuentra en condiciones de
hacer una accion pero no la hace, pese a tener la obligacion de realizarla: no tipifica una falta
directamente imputable al incumplimiento de alguna obligacion, deber o prohibicion, como en
la practica ocurre, sino que es una acotacion que permite definir cudando es que se esta frente
a una falta por omision.

Para Delgado (2020):

la tipificacion con intervencién reglamentaria no es un proceso sencillo vy
liberado de tensiones, sino, por el contrario, puede asimilarse a un entramado de
discrepancias e incoherencias, una de las cuales la encontramos en la marcada
disonancia entre la legislacion nacional que reconoce la cobertura legal (basada
en la mera habilitacion) y el estandar de colaboracion reglamentaria (basada
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en la complementaciéon) que se establece en la jurisdiccion constitucional,
como se da en las infracciones disciplinarias de “incumplimiento de las normas
establecidas en la presente ley y su reglamento” o “negligencia en el desempefio
de sus funciones”, que requieren el “desarrollo de reglamentos normativos
que permitan delimitar el ambito de actuacion de la potestad sancionadora”
(STC N° 03256-2004-AA/TC, fundamento 7); por tanto, la tipificacion por
medio de clausulas generales no seria inconstitucional, en la medida que los
reglamentos especifiquen sus alcances. La problematica en la indeterminacion
de los contenidos que corresponden a las normas del binomio sancionador
no debiera solucionarse por medio de un regreso al caracter absoluto de la
reserva de ley o de marginar la intervencion reglamentaria, pues la solucion
parte de reconocer una cuestién elemental: estamos ante conceptos juridicos
indeterminados que nos piden establecer lo “esencial” y “complementario”, en
funcionalajustificacion que en cada caso tiene laintervencién reglamentaria, sin
prescindir de las caracteristicas del espacio
en que se aplicard la norma sancionadora, para el Diccionario de Ia
pues Unicamente de ese modo estaremos Real Academia Espafiola, el concepto
en condiciones de perfilar el grado de negligencia alude al “descuido, falta
modulacién admisible en la reserva de ley en de cuidado o falta de aplicacion”.
lasinfracciones de los servidores publicospor ~ En el campo juridico, este elemento
incumplimiento de sus deberes funcionales, Fene |na - mayor .mc'denc'a en
as acciones y omisiones de los
conformadas por un conjunto numeroso vy individuos, al vincularse con el deber
variable de comportamientos que requieren de cuidado exigible a todo servidor
de mecanismos de tipificacion que sean lo  publico.
suficientemente comprehensivos (p. 35).

Agrega Delgado (2020, p. 36, citando a Pavajeau) lo siguiente:

la necesidad de modular con especial énfasis la reserva de ley para la tipificacion
de las infracciones funcionariales desde la vinculacion positiva que emana del
principio de legalidad hace que no sea posible conducir el comportamiento
de los servidores por medio del establecimiento de supuestos especificos de
prohibicionalausanzadel derecho penal, sino que deberecurrirse ala tipificacion
mediante la formulacion de hipotesis de infraccion juridica de deberes, lo que
determina que sea imposible cumplir con dicha mision si los tipos disciplinarios
no fueran abiertos y en blanco, siendo exagerado imponer al legislador la
carga de regular con todo detalle las infracciones y sanciones disciplinarias,
lo que es imposible en esta materia, pues las funciones del servidor publico
seran diferentes dependiendo del cargo y la materia en la cual se desarrollan:
por la naturaleza del objeto regulado tendran que contentarse con intentar
aprehender solo algunos tipos disciplinarios (los de mayor ocurrencia).

Sin perjuicio de lo expuesto, cabe recordar que existe una diferente capacidad de
apreciacion y entendimiento de la norma sancionadora, resultado de la forma en que la
persona se relaciona con las prohibiciones sancionables, que a nuestro entender esta presente
en el servidor publico, que normalmente ha tenido la disposicion e interés de incorporarse a un



régimen administrativo en el cual se espera que la persona conozca las condiciones (deberes,
obligaciones y prohibiciones) bajo las cuales actuara. Es decir, que quien presta servicios en el
Estado no solo debe conocer perfectamente qué actuaciones transgreden sus deberes y que
ello serd sancionado: un servidor publico, a diferencia del ciudadano comun, esta en capacidad
de entender y comprender los alcances y consecuencias a las cuales se somete.

En esta misma linea:

el Tribunal Superior de Responsabilidades Administrativas de la Contraloria
General de la Republica ha empleado la especial cualificacidon de quienes prestan
servicios en el Estado, para establecer su responsabilidad funcional, al sefialar
qgue “como funcionario o servidor tenian la exigencia de conocer sus funciones
y obligaciones legales asignadas, asi como la normativa que enmarca su
accionar, requiriéndosele tener un mayor celo, profesionalismo y especialidad”
(Resolucion 0071-2018-CH/TSRA-SALA 1, fundamento 5.11.13), resaltando que
“la trascendencia que tiene para el Derecho Administrativo Sancionador que
el infractor sea un profesional o un lego, toda vez que cuando la infraccion es
cometida en el ejercicio de una profesion o actividad especializada se esfuma la
posibilidad de error porque-por asi decirlo- la norma ha impuesto la obligacion
de no equivocarse y opera, en consecuencia, la presuncién de que no se ha
equivocado” (Resoluciéon N° 004-2013-CG/TSRA, fundamento 4.15) (Delgado,
2020, p. 38).

Asimismo, Delgado (2020) manifiesta que:

Para la sancion de los servidores publicos se admite que la reserva de ley puede
tener una modulacién adicional a la permitida, lo que permite una mayor
intervencion del reglamento en la tipificacion de infracciones, considerando
las necesidades de proteccién, prevencion y conduccion que emanan de las
potestades de direccién y control que posee el Estado, para la gestion del
personal que le presta servicios y para la cautela de los intereses publicos a
que responden las funciones asignadas a los mismos. El incremento de dicha
modulacion se ha justificado bajo el influjo de las llamadas relaciones especiales
de sujecion. El Tribunal Constitucional ha reconocido esta relacion especial de
los servidores publicos, al sefialar que una restriccion “no puede entenderse en
el sentido de que el referido servidor publico no pueda ejercer, sin mas, dichas
libertades, pues ello supondria vaciarlas de contenido (...) los limites especiales
derivados de una relacion de sujecion especial tienen por propdsito garantizar
la efectividad de los intereses publicos a

los que sirve una dependencia publica, Quien presta servicios en
los alcances de esta limitacion deben el Estado no solo debe conocer
entenderse concretamente referido a perfectamente  qué  actuaciones

. T . transgreden sus deberes y que ello
esos intereses publicos cuya efectividad se , . ) .
serd sancionado, sino que ademas

persigue asegurar” (STC N° 00866-2000- estd en capacidad de entender
AA/TC, fundamento 4). Esto quiere decir y comprender los alcances vy
que en esta relacién especial los derechos consecuencias a las cuales se somete.
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y garantias de las personas pueden ser modulados para asegurar los intereses
publicos que justifican las restricciones impuestas (p. 41).

A partir de la

que:

ponderacion, serd la
proporcionalidad el elemento que puede demostrar
la legitimidad (o no) de la mayor modulacion de la
reserva de ley, como establecio la Corte Constitucional
de Colombia en la Sentencia T-282A/12, al concluir

Los limites especiales derivados
de una relacion de sujecidn especial tienen
por proposito garantizar la efectividad de
los intereses publicos a los que sirve una
dependencia publica (...).

solo se consigue complementando los principios de legalidad y tipicidad con
el mandato de la proporcionalidad, ya que por medio de éste se busca que la
conducta ilicita adoptada por el legislador no solo tenga un claro fundamento
juridico, sino que permita su aplicacién sin afectar irrazonablemente los
intereses del potencial implicado o que tal hecho solo se presente en grado
minimo, de manera que éste quede protegido de los excesos o abusos de poder
que podrian provenir del empleo indiscriminado de la facultad legislativa o de |a
discrecionalidad atribuida a la administracion.

Cuando se hace
referencia a la negligencia en el
desempefio de las funciones,
la norma se refiere a la manera
descuidada, inoportuna,
defectuosa, insuficiente, sin
dedicacion, sin interés, con
ausencia de esmeroy dedicacion,
en que unservidor publico realiza
sus funciones (...).

En conclusidn, si bien el término “diligencia” es un
concepto indeterminado que va a ser determinado con
la ejecucion correcta, cuidadosa, suficiente, oportuna e
idénea en que un servidor publico realiza las actividades
propias de su funcion, se puede colegir que, cuando se
hace referencia a la negligencia en el desempefio de las
funciones, la norma se refiere a la manera descuidada,
inoportuna, defectuosa, insuficiente, sin dedicacion, sin
interés, con ausencia de esmero y dedicacidn, en que un
servidor publico realiza las funciones que le corresponden
realizar en el marco de las normas internas de la Entidad en
la prestacion de servicios, que tienen como fin colaborar
con el logro de los objetivos de la institucion, tal cual ha
precisado el numeral 29 del precedente comentado.
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COMENTARIOS AL PRECEDENTE
ADMINISTRATIVO ESTABLECIDO
POR RESOLUCION DE SALA PLENA
NRO. 001-2020-SERVIR/TSC SOBRE
LA SUSPENSION DEL COMPUTO DE
LOS PLAZOS DE PRESCRIPCION DEL
REGIMEN DISCIPLINARIO PREVISTO
EN LA LEY NRO. 30057 - LEY DEL
SERVICIO CIVIL, DURANTE EL ESTADO
DE EMERGENCIA NACIONAL

1. Introduccion

El desarrollo de la pandemia COVID-19 en nuestro
pais, motivo la adopcion de parte del gobierno, de una serie
de medidas destinadasaaminorary controlar su propagacion
con el fin de preservar la vida y la salud publica.

Estas medidas fueron materializadas inicialmente
mediante la declaracién del Estado de Emergencia Nacional
y el consiguiente aislamiento social obligatorio (cuarentena)
por quince dias calendarios, a través de la promulgacion
Decreto Supremo N2 044-2020-PCM — “Decreto Supremo
que declara Estado de Emergencia Nacional por las
graves circunstancias que afectan la vida de la Nacién a
consecuencia del brote del COVID-19”, estado que fue
prorrogado sucesivamente por dispositivos legales?.

La libertad de transito, fue uno de los derechos
constitucionales restringidos por la declaracion del estado
de emergencia, solo otorgandose de manera excepcional
a aquellos ciudadanos que desempefiaban actividades de
aracter esencial, expresamente establecidas.

La imposibilidad material de que los ciudadanos
asistanalaborarasucentrodetrabajocomo efectoinmediato
de esta restriccion, implicaba para el caso de los servidores
publicos, la interrupcién de algunos de los procedimientos
administrativos en curso, por la imposibilidad material
de darles el inicio o el impulso procesal requerido, lo que
motivd que el Ejecutivo disponga la suspensidn del computo
de los plazos de los procedimientos administrativos y evitar
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con ello que opere el silencio administrativo, prescriba la potestad sancionadora de la entidad
publica y se lesione los derechos del administrado al generarse un estado de indefensién por la

falta de impulso procesal del procedimiento.

La norma mediante la cual se dispuso la suspension
sefialada, fue el Decreto de Urgencia N2 026-2020 — “Decreto
de Urgencia que establece diversas medidas excepcionales
y temporales para prevenir la propagacion del Coronavirus
(COVID-19) en el territorio nacional”, norma que genero
cierta confusién e incertidumbre debido a que sélo declard

La libertad de transito,
fue uno de los derechos
constitucionales  restringidos
por la declaracion del estado de
emergencia, solo otorgandose
de manera excepcional a

aquellos ciudadanos que
desempefiaban actividades de
caracter esencial, expresamente
establecidas.

la suspensién de los procedimientos administrativos en
tramite, sujetos a silencio positivo y negativo, por treinta
(30) dias habiles, dejando de lado los demas procedimientos
administrativos, igualmente afectados por la paralizacion de
actividades.

Sin embargo, a través del articulo 282 del Decreto de Urgencia N2 029-2020 — “Dictan
medidas complementarias destinadas al financiamiento de la micro y pequefia empresay otras
medidas para la reduccién del impacto del COVID-19 en la economia peruana”, se declaro la
suspension por treinta (30) dias habiles del computo de los plazos de inicio y de tramitacion de
los procedimientos administrativos y procedimientos de cualquier indole, incluso los regulados
por leyes y disposiciones especiales, que se encuentren sujetos a plazo y que se tramiten
en entidades del Sector Publico, con lo cual se incluyd a todos aquellos procedimientos
administrativos que no estuvieron inicialmente comprendidos en el Decreto de Urgencia N2
026-2020, dentro de ellos los plazos del procedimiento del régimen disciplinario regulado por
la Ley 30057 — Ley del Servicio Civil y su reglamento, con lo cual el computo de los plazos de
los procedimientos administrativos quedo suspendido ante la imposibilidad de dar inicio y de
impulsar la tramitacion de los mismos.

Ahora bien, en el primer y segundo parrafo del articulo 94 de la Ley 300572 se
establecen los plazos de inicio y de tramitacién del proceso administrativo disciplinario, para
que las entidades ejerzan su potestad disciplinaria (plazo de inicio), y lleven a cabo actuaciones
procedimentales (plazos de tramitacidn), plazos cuya naturaleza, conlleva la pérdida de la
potestad sancionadora de la entidad luego de su vencimiento.

En este estado, el Tribunal del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, identificd que las
normas que dispusieron la suspension de los plazos administrativos aplicados al procedimiento
administrativo disciplinario de la Ley 30057, “generan incertidumbre respecto a la aplicacion de
los plazos de prescripcion establecidos en el primer y segundo parrafo de su articulo 94y en la
forma como deberia efectuarse dicho computo”.

Frenteaestacircunstancia,yenusodesusfacultadesfuncionales paraemitir precedentes
administrativos, el Tribunal mediante Resolucion de Sala Plena Nro. 001-2020-SERVIR/TSC
publicada en el Diario Oficial El Peruano el 30 de mayo de 2020, establecid como precedente

2. Articulo 94. Prescripcion

La competencia para iniciar procedimientos administrativos disciplinarios contra los servidores civiles decae en el plazo de tres (3) afios con-
tados a partir de la comisiéon de la falta y uno (1) a partir de tomado conocimiento por la oficina de recursos humanos de la entidad, o de la
que haga sus veces.

La autoridad administrativa resuelve en un plazo de treinta (30) dias habiles. Si la complejidad del procedimiento ameritase un mayor plazo, la
autoridad administrativa debe motivar debidamente la dilacion. En todo caso, entre el inicio del procedimiento administrativo disciplinarioy la
emision de la resolucién no puede transcurrir un plazo mayor a un (1) afio.

Para el caso de los exservidores civiles, el plazo de prescripcién es de dos (2) afios contados a partir de que la entidad conocioé de la comision
de la infraccion.
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administrativo de observancia obligatoria el criterio expuesto en su fundamento 37 mediante
el cual considera que:

la suspension del computo de plazos dispuesta mediante el Decreto de Urgencia N2
029-2020 y prorrogada mediante el Decreto de Urgencia N2 053-2020 vy el Decreto
Supremo N2 087-2020-PCM, resulta de aplicacion a los plazos de prescripcion previstos
en el articulo 942 de la Ley N2 30057.

Este precedente administrativo, ha generado controversia en su aplicacion porque
a criterio de algunos entendidos, supuestamente se le estaria atribuyendo un tratamiento
procedimental a los plazos de prescripcidn del PAD, y por otro lado, se cuestiona la pertinencia
de la suspension del computo de dichos plazos, puesto que no se habria tomado en cuenta que
la mayor parte de entidades cuentan con las condiciones de infraestructura técnica — operativa
para el desarrollo de sus actividades.

Estos aspectos, entre otros, fueron tratados en el debate del precedente en mencidn,
por lo que en el presente articulo trataremos de desarrollar la naturaleza y aplicacion de los
mismos, un afio después de su vigencia, con el fin de contribuir al objetivo que el Tribunal en el
fundamento 15 considerd necesario hacer prevalecer, nos referimos a la seguridad juridica, a
la predictibilidad de la normas y las consecuencias que estas deparan.

2. La naturaleza juridica de los plazos de
prescripcion en el procedimiento administrativo
disciplinario.

Resulta necesario
establecer si la naturaleza juridica

Como se ha mencionado, en el debate del A
de los plazos de prescripciéon en

precedente administrativo, se ha generado cierta los procedimientos administrativos
controversia en su aplicacién, dado que a criterio de disciplinarios, es sustantiva o
algunos entendidos, el Tribunal, supuestamente, les procedimental.

habria atribuido un tratamiento procedimental a los
plazos de prescripcion del PAD, por lo que considerarian
que se estaria creando un nuevo plazo de prescripcion.

Para dilucidar ello, resulta necesario establecer si la naturaleza juridica de los plazos de
prescripciéon en los procedimientos administrativos disciplinarios, es sustantiva o procedimental,
entendiéndose la primera al conjunto de normas que establecen derechos y obligaciones, y a la
segunda a las normas que permiten el ejercicio de dichas normas sustantivas.

En principio, la prescripcidon en el derecho administrativo sancionador esta asociado a
la afectacion del ejercicio de la potestad sancionadora del Estado por su inaccion o ejercicio
tardio en el decurso del tiempo.

En efecto, la pérdida del ius puniendi del Estado por prescripcion ha sido analizado por
el Tribunal Constitucional en los fundamentos 6 y 7 de la Sentencia recaida en el Expediente
No 1805-2005-HC/TC, precisando, que desde la dptica penal, (la prescripcidn) es una causa
de extincién de la responsabilidad criminal fundada en la accion del tiempo sobre los

54



acontecimientos humanos o la renuncia del Estado al ius puniendi, en razén de que el tiempo
transcurrido borra los efectos de la infraccidn, existiendo apenas memoria social de la misma.
Es decir, que mediante la prescripcién se limita la potestad punitiva del Estado, dado que se
extingue la posibilidad de investigar un hecho criminaly, con él, la responsabilidad del supuesto
autor o autores del mismo.

Sin embargo, la prescripcion administrativa no debe de tener solo el efecto de extinguir
la posibilidad de investigar la falta administrativa y, con él, la responsabilidad del presunto
autor/es del mismo, sino que también debe de cautelar que los servidores a cargo del proceso
cumplan con ejercer dicha potestad dentro del plazo de Ley bajo responsabilidad funcional®.

Esta interpretacion es aplicable al Derecho Administrativo ya que su potestad
sancionadora tiene su base en el Derecho Penal, y los principios de ambas disciplinas que
emanan de la Convencién Europea de Derechos Humanos, son sustancialmente los mismos*.

Ahora bien, respecto a la naturaleza juridica de la prescripcion administrativa, Zegarra
(2010) sefiala que:

Aungue no existe duda respecto del origen de la prescripcion en el ambito del derecho
privado, y de que el derecho administrativo ha venido incorporando la figura en su
modalidad extintiva, (...), su naturaleza juridica es una cuestion que no ha sido ajena
a la formulacién de posiciones doctrinarias encontradas: por un lado estan aquellos
que entienden que su naturaleza es procesal (en cuanto un simple obstaculo para su
persecucidn); mientras que otros se inclinan por su caracter sustantivo (en cuanto
causa de extincion juridico material del ilicito). En la actualidad, sin embargo, es posible
considerar que la tesis dominante es la sustantiva, ya que supone una renuncia del
estado al derecho de castigar basada en razones de politica criminal aunadas por el
transcurso del tiempo, cuya incidencia es que la propia administracion considere extinta
la responsabilidad de la conducta infractora, y por consiguiente de la sancion (p. 207).

Dicho esto, a partir de la vigencia de la Ley
N2 30057, estas posiciones doctrinarias encontradas

que menciona Zegarra Valdivia no han sido ajenas Mediante la prescripcion
al analisis realizado por SERVIR respecto a la se limita la potestad punitiva del
naturaleza juridica de la prescripcidon, debido a que Estado, dado que se extingue la

inicialmente, la Gerencia de Politicas de Gestién del posibilidad de investigar un hecho
criminaly, con él, laresponsabilidad

Servicio Civil en el numeral 2.17 del Informe Técnico

., del supuesto autor o autores del
N2 636-2014-SERVIR/GPGSC establecié la naturaleza mismo.
juridica sustantiva de la prescripcion®:

3. En la Sentencia recaida en el Expediente No 2775-2004-AA/TC, fundamento 3 el Tribunal Constitucional ha afirmado que “la figura juridica
de la prescripcién no puede constituir, en ninglin caso, un mecanismo para proteger juridicamente la impunidad de las faltas que pudieran
cometer los funcionarios o servidores publicos, puesto que esta institucién del derecho administrativo sancionador no solo tiene la funcion
de proteger al administrado frente a la actuacion sancionadora de la Administracion, sino también, la de preservar que, dentro de un plazo
razonable, los funcionarios competentes cumplan, bajo responsabilidad, con ejercer el poder de sancién de la administracion contra quienes
pueden ser pasibles de un procedimiento administrativo disciplinario.

4. Sentencia de la Corte Suprema, Exp. N° 86-97 de 22 de octubre de 1999. “(...)

TERCERO: Que, en primer lugar, es vélido concebir que el poder punitivo del Estado se manifiesta a través de dos potestades sancionadoras,
la penal y la administrativa, pues en ella subyace un elemento comun consistente en el mandato imperativo de la ley que recae sobre cierta
conducta del sujeto que la infringe, en busqueda de la sana convivencia social que resulta siendo la aspiracion ultima del Estado.” (Como se
cité en Melgar, 2006, p. 283).

5 Informe Técnico N2 636-2014-SERVIR/GPGSC

2.17 Habiendo establecido la naturaleza juridica sustantiva de la prescripcion, por ende, no es de caracter procedimental, el plazo de prescrip-
cion que debe aplicarse en los procedimientos disciplinarios es aquél vigente al momento de la comision de la infraccion”.
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Mas adelante, con la publicaciéon de la Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC- “Régimen
Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil”, se
establecié que la prescripcion era una regla procedimental, cambio que operaba a partir del 25
de marzo de 2015, fecha que entrd en vigencia la citada Directiva®.

En este sentido, la modificacion de la naturaleza de una institucion juridica como la
prescripciéon mediante la publicacion de una Directiva, fue un aspecto que el Tribunal preciso
mediante |la Resolucién de Sala Plena N2 001-2016-SERVIR/TSC, sefialando en su fundamento
21 lo siguiente:

La prescripcidn es una forma de liberar a los administrados de las responsabilidades
disciplinariasquelespudierancorresponder, originadaporlainacciéndelaAdministracion
Publica, quien implicitamente renuncia al ejercicio de su poder sancionador. Por lo que,
a criterio de este Tribunal, la prescripcidn tiene una naturaleza sustantiva, y por ende,
para efectos del régimen disciplinario y procedimiento sancionador de la Ley, debe ser
considerada como una regla sustantiva.

En este orden de ideas, frente a las normas que dispusieron la suspension de plazos
administrativos por efecto de la declaratoria de estado de Emergencia e inmovilizacion social,
el Tribunal del Servicio Civil mediante Resolucion de Sala Plena Nro. 001-2020-SERVIR/TSC
establecié como precedente administrativo de observancia obligatoria el criterio expuesto
en su fundamento 37 mediante el cual considera que “la suspension del cémputo de plazos
dispuesta mediante el Decreto de Urgencia N2 029-2020 y sus respectivas prorrogas, resulta de
aplicacion a los plazos de prescripcion previstos en el articulo 942 de la Ley N2 30057”.

Sobre la base de lo anteriormente expuesto y dada la naturaleza sustantiva de la
prescripcidn, consideramos que el precedente administrativo aprobado por Resolucion de Sala
Plena Nro. 001-2020-SERVIR/TSC, que comprende a los plazos de prescripcion dentro de los
plazos administrativos objeto de suspension por el Decreto de Urgencia N2 029-2020 y sus
respectivas prorrogas, no generan de modo alguno la creacion de una nueva regla sustantiva
mediante un nuevo plazo administrativo para las faltas que se materialicen a partir de la vigencia
del precedente, ya que ante un hecho excepcional, imprevisto y sin precedentes como fue la
pandemiay frente a los vacios legales que generaron dichas normas, era necesario establecer
los criterios de aplicacion para la suspension del computo de los plazos de prescripciéon del
procedimiento administrativo disciplinario ya establecidos en la Ley 30057.

3. Los plazos de Prescripcion y los supuestos de suspension.

Si nos remitimos a la norma general que regula el procedimiento administrativo en
nuestro pais, el TUO de la Ley N2 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General
aprobado por D.S. 004-2019-JUS, establece en su articulo 252.17 que la facultad de la autoridad
para determinar la existencia de las infracciones administrativas, prescribe en el plazo que
establezcan las leyes especiales.

La Ley 30057 — Ley del Servicio Civil, reguld expresamente en el primer y segundo
parrafo del articulo 94. la prescripcion de los plazos de inicio y de tramitacion (ordenacion) en
el procedimiento administrativo disciplinario, aplicandose en el primer caso, el plazo de tres (3)

6 De acuerdo a los Informes Técnicos Nos. 841-2015-SERVIR/GPGSC, 868-2015- SERVIR/GPGSC, 1238-2015- SERVIR/GPGSC.

7 Art. 252 - Prescripcion

252.1 La facultad de la autoridad para determinar la existencia de infracciones administrativas, prescribe en el plazo que establezcan las leyes
especiales, sin perjuicio del computo de los plazos de prescripcion respecto de las demds obligaciones que se deriven de los efectos de
la comisién de la infraccion. (...)
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afios contados a partir de la comision de la falta y uno (1) a partir de tomado conocimiento por
la oficina de recursos humanos de la entidad. Y en el segundo caso, el plazo maximo de un (1)
afio entre el inicio del procedimiento administrativo disciplinario y la emision de la resolucion.

Consecuentemente, dentro de los plazos antes referidos, el Estado puede ejecutar
validamente las acciones que le otorga la ley para el inicio y tramitacion del proceso
administrativo disciplinario. Cumplido el plazo establecido, los efectos de ambos tipos de
plazos de prescripcion conllevan necesariamente la pérdida de la potestad sancionadora de la
entidad.

En efecto, el Tribunal Constitucional en la sentencia emitida en el Expediente No. 2132-
2008-PA/TC, ha sefialado que:

La prescripcion extintiva se sustenta en el transcurso del tiempo y su efecto es el de
hacer perder al titular de un derecho el ejercicio de la accion correlativa (...). Si el titular
de un derecho, durante considerable tiempo transcurrido no ejercita la accion, la ley no
debe franquearle la posibilidad de su ejercicio (fundamento 30).

Ahora bien, el plazo de prescripcion puede ser

suspendido, lo que implica que dicho plazo deje de correr La suspension significa que
a partir de un momento determinado, sin que se pierda el espacio de tiempo durante el cual
el plazo ganado, reanudandose en el momento en que la prescripcién queda en suspenso no
., . L . . se incluye en el plazo de prescripcion
la causal de suspension deja de existir; a diferencia de o -
) ., o . o, y, por consiguiente, el vencimiento
la interrupcion de la prescripcion, que implicaria que el del plazo es prorrogado por el tiempo
plazo corrido se pierda en el momento en que se produce de duracién de la suspension.

el hecho que origina dicha interrupcion, comenzando al
dia siguiente a computarse un nuevo plazo.

En efecto, como sefiala ENNECERUS, citado por Vidal (2011):

La suspension significa que el espacio de tiempo durante el cual la prescripciéon queda
en suspenso no se incluye en el plazo de prescripciony, por consiguiente, el vencimiento
del plazo es prorrogado por el tiempo de duracién de la suspension (pp. 99-100).

Respectoalaregulacion delasuspension del plazo de prescripcidon en nuestra legislacion
administrativa, Zegarra (2010) considera que:

Equivocadamente se han variado los elementos caracteristicos de la prescripcion
incorporando aquellos que corresponden a la caducidad de tal forma que en lugar de
considerar que el plazo de prescripcion se interrumpe y que la inactividad o paralizacion
administrativa da lugar al reinicio del cdmputo del mismo, la norma ha establecido que
el plazo se suspende, de manera que con entera independencia del plazo transcurrido
o del que reste, éste continla donde se quedd (p. 212).

Dicho esto, el articulo 252.2 del TUO de la Ley N2 274448 regula la suspension del
computo de dicho plazo, solo en el caso del inicio del procedimiento sancionador a través de

8 Art. 252.- Prescripcién

252.2. El computo del plazo de prescripcion sélo se suspende con la iniciacion del procedimiento sancionador a través de la notificacion al
administrado de los hechos constitutivos de infraccion que les sean imputados a titulo de cargo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 255,
inciso 3. Dicho cémputo deberd reanudarse inmediatamente si el trdmite del procedimiento sancionador se mantuviera paralizado por mas de
veinticinco (25) dias habiles, por causa no imputable al administrado.
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la notificacion al administrado. Sin embargo, la norma especial Ley 30057 — Ley del Servicio
Civil y su reglamento, no regula el régimen de suspension del plazo de prescripcién de inicio
del procedimiento administrativo sancionador, por lo que compete preguntarnos cuales serian
los supuestos cuya ocurrencia conllevaria la suspension de la prescripcion de la accion de inicio
del procedimiento administrativo sancionador, recogidos en la legislacion nacional, o en otras
fuentes supletorias del derecho administrativo, como las normas de otros ordenamientos que
sean compatibles con su naturaleza y finalidad.

En la legislacién comparada tenemos a la Ley del Procedimiento Administrativo Comun
en el derecho espafiol que establece supuestos de suspensién de plazos administrativos
como los referidos en el articulo 22, para los casos de los plazos maximos para resolver de la
administracién®.

Sinos remitimos a las Leyes especiales en materia administrativa, podemos advertir por
ejemplo, que las normas tributarias establecen de manera expresa supuestos de suspension
para determinacién de la obligacion y exigir el pago de la deuda (numerales 1y 2 del articulo
46 del Cédigo Tributario).

Sirecurrimos al ordenamiento civil, tenemos que la suspensiéon del plazo de prescripcion
es tratada en el articulo 1993 y el numeral 8 del articulo 1994 del Codigo Civil'?, estableciéndose
en el primero de ellos, que la prescripcion comienza a correr desde el dia en que puede
ejercitarse la accion, lo cual va asociado al segundo, a la causal de suspension expresa por la
imposibilidad de reclamar el derecho ante un tribunal peruano.

Este caso de suspension expresa, el legislador lo incluyo:

Pensado en causas de una gravedad tal como la supresién de los tribunales;
o a la ocurrencia de una guerra que impide el normal funcionamiento de las
instituciones (...), en estos y otros casos semejantes la procedencia del inciso 8
es indiscutible (Rubio, 1990, p.46).

En efecto, en el ordenamiento civil los plazos de prescripcion determinan su computo
en atencién a la posibilidad de recurrir o no a un tribunal de justicia, consecuentemente, si
resulta imposible que el administrado titular de la accidon y los servidores de la propia entidad,
puedan acceder a las instalaciones de un d6rgano jurisdiccional o de cualquier entidad publica
en las cuales hay una inactividad manifiesta, no puede computarse un plazo de prescripcion.

9 Articulo 22. Suspension del plazo méximo para resolver.

1. El transcurso del plazo maximo legal para resolver un procedimiento y notificar la resolucion se podra suspender en los siguientes casos:

a) Cuando deba requerirse a cualquier interesado para la subsanacién de deficiencias o la aportacion de documentos y otros elementos de
juicio necesarios, por el tiempo que medie entre la notificacion del requerimiento y su efectivo cumplimiento por el destinatario, o, en su
defecto, por el del plazo concedido, todo ello sin perjuicio de lo previsto en el articulo 68 de la presente Ley. (...)

2. El transcurso del plazo méaximo legal para resolver un procedimiento y notificar la resolucidn se suspendera en los siguientes casos:

a) Cuando una Administracion Publica requiera a otra para que anule o revise un acto que entienda que es ilegal y que constituya la base para
el que la primera haya de dictar en el ambito de sus competencias, en el supuesto al que se refiere el apartado 5 del articulo 39 de esta Ley,
desde que se realiza el requerimiento hasta que se atienda o, en su caso, se resuelva el recurso interpuesto ante la jurisdiccion contencioso
administrativa. Debera ser comunicado a los interesados tanto la realizacion del requerimiento, como su cumplimiento o, en su caso, la reso-
lucion del correspondiente recurso contencioso-administrativo. (...)

10 Codigo Civil. Cémputo del plazo prescriptorio

Articulo 1993.- La prescripcion comienza a correr desde el dia en que puede ejercitarse la accion y continta contra los sucesores del titular
del derecho.

Causales de suspension de la prescripcion

Articulo 1994 .- Se suspende la prescripcion:

8.- Mientras sea imposible reclamar el derecho ante un tribunal peruano.
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Notese que al mencionar a los servidores de la propia entidad, hacemos referencia al
caracter tuitivo de la prescripcion del procedimiento administrativo sancionador, al proteger no
solo al administrado frente a la accion sancionadora del Estado sino también a los servidores
publicos a cargo del proceso, sujetos a responsabilidad funcional, quienes se encuentren
imposibilitados de realizarlo o impulsarlo dentro del plazo legal establecido.

Consecuentemente, la inactividad de la administraciéon derivada de la imposibilidad
de asistir a las instalaciones de la entidad por un evento extraordinario no solo es un factor
atribuible al administrado para efectos de la suspension del computo de la prescripcion, sino
también al servidor publico impedido de realizar su labor administrativa para efectos de la
suspension del cdmputo de los plazos de inicio del procedimiento administrativo disciplinario
cuyo tramite se encuentra bajo su responsabilidad funcional.

Deigual forma, en el derecho penal, sobre el cual tiene su base la potestad sancionadora
administratival!, se regula la suspension de la prescripcion sefialando en el articulo 84 del
Codigo Penal'? el cual se restringiria a situaciones en las cuales el proceso penal se paraliza
porque requiere de una decision que debe emitirse en otro procedimiento®?.

Enméritoaestefalloyalnopreverexpresamente el Codigo Penal ninguna de las referidas
situaciones, progresivamente estas fueron establecidas por ley o por la jurisprudencial®, sin
embargo hubo un supuesto que no encajaba en el marco del Articulo 84, que fue la suspensién
de los plazos de prescripcion como efecto de la huelga judicial, supuesto que, al tratarse de una
cesacion temporal de las actuaciones procesales, fue incluido mediante Recurso de Nulidad N°
2622-2015-Lima, del 31 de marzo de 2016%.

Con este pronunciamiento, la Corte Suprema reconocio que la prescripcion se suspende
no solo cuando la continuacién del proceso depende de cuestiones que deban resolverse en
otro procedimiento-como establece el articulo 84 del CP-, sino también en los supuestos en
los cuales el proceso no puede continuar debido a que no es posible realizar actividad procesal
alguna, de acuerdo a Morales (2020); criterio aplicado por el Consejo Ejecutivo del Poder
Judicial en sus Resoluciones administrativas que dispusieron la suspension de plazos procesales
por efectos de la pandemia®® asi como en fallos judiciales recientes®’.

En este sentido, consideramos que este criterio seria razonable y legal aplicarlo
a la suspension del computo de los plazos de inicio y de tramitacion de los procedimientos

11 Precedente administrativo de observancia obligatoria para determinar la correcta aplicacion de las normas que regulan la prescripcion de
la potestad disciplinaria en el marco de la Ley N° 30057 y su Reglamento, aprobado por Resolucién de Sala Plena No 001-2016-SERVIR/TSC,
Fundamento 20

12 Articulo 84.-Suspension de la prescripcion. Si el comienzo o la continuacion del proceso penal depende de cualquier cuestion que deba
resolverse en otro procedimiento, se considera en suspenso la prescripcion hasta que aquel quede concluido.

13 Sentencia del Tribunal Constitucional recaida en el Expediente N° 03681-2010-PHC/TC, de fecha 20 de abril de 2011, Fundamento juridico 4.
14 El Fundamento juridico 7 de la Sentencia del Tribunal Constitucional, Expediente N° 4118-2004-HC/TC, del 6 de junio de 2005 y el Funda-
mento juridico 12 de la Sentencia del Tribunal Constitucional, Expediente N° 5068-2006-PHC/TC del 15 de noviembre de 2006, en las cuales se
establecié que generan la suspensién de la prescripcidn la cuestion prejudicial y la prerrogativa del antejuicio o juicio politico respectivamente,
entre otros supuestos.

15 Mediante Recurso de Nulidad N° 2622-2015-Lima, del 31 de marzo de 2016, la Sala Penal Transitoria de la Corte Suprema concluyé que (...)
si a todas las partes y al juez le es imposible realizar sus actividades regulares, es razonable reconocer como efecto juridico sobreviniente que
el tiempo en los actos procesales necesariamente se detiene; no pueden computarse a ningun efecto procesal por una cesacion temporal de
las actuaciones procesales.

16 El Consejo Ejecutivo del Poder Judicial mediante las resoluciones administrativas nimeros 115-2020-CE-PJ, 117-2020-CE-PJ, 118-2020-CE-
PJ, 061-2020-P-CE-PJ, 62-2020-P-CE-PJ y 157-2020-CE-PJ dispuso la suspension de plazos procesales y mediante Resolucion Administrativa Nro
177-2020-CE-P del 30 de junio de 2020 se precisd que incluye la suspension de plazos de prescripcidon y caducidad; y, una vez desaparecida la
causal de suspension, se reanuda el plazo al cual se le adiciona el tiempo transcurrido hasta antes del inicio del periodo de suspension.

17 Sentencia de Sala Penal Transitoria de la Republica, Recurso de Nulidad Nro. 616-2020-PUNO, fundamento 36, “(...) dada esta coyuntura
excepcional es perfectamente vélido y razonable que se hayan suspendido los plazos de prescripcion de la accion penal, en virtud de la imposi-
bilidad de ejercer el derecho de acceso a la justicia —universal e interdependiente— en ambitos no relacionados a las garantias indispensables.
Se debe garantizar, pues, la igualdad de condiciones de los imputados y victimas en los conflictos juridico-penales para acceder a los servicios
de justicia”.
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administrativos disciplinarios por la causal de la inactividad de las entidades, en el marco
del Estado de Emergencia Nacional y su justificacién esta adecuadamente tratada en el
fundamento 21 del precedente bajo comento, al sefialar que la disposicion de aislamiento
social obligatorio ha generado que los servidores no puedan desplazarse a sus entidades a
prestar servicios por lo que algunas actividades relacionadas al inicio y a la tramitacion de
procedimientos administrativos que ameritan la realizaciéon de actuaciones de investigacion
y/o actos procedimentales, se han visto paralizadas, tales como las actuaciones de recabar
y revisar documentacién de diversas areas, realizar evaluaciones psicoldgicas, inspeccionar
lugares, evaluar y cuantificar dafios producidos, recibir declaraciones, solicitar informacion a
terceros, notificar, realizar informe oral, acceder a la lectura del expediente, entre otras, citadas
en el fundamento 22.

4. Tratamiento de lainactividad de la administracion en el Precedente Administrativo.

Es conveniente resaltar que el precedente resefiado no resulta aplicable a todos los
plazos del PAD, es decir, no comprende por ejemplo el plazo para la presentacién de descargos,
el plazo para la emision de la resolucion de sancién, la presentaciéon del recurso de apelacion,
etc., sino que se limita Unicamente a los plazos de prescripcion del mismo?*8, por otro lado, en el
marco de la Politica Nacional de fortalecimiento de gobierno electrénico®, el Estado ya desde
el aflo 2017%° venia implementando plataformas de interoperabilidad para el envio automatico
de documentos electrénicos internamente y con otras entidades; y finalmente, la notificacion
electronica a los administrados o terceros, es una modalidad regulada en el articulo 20 del
TUO de la Ley 27444 y que ha servido de marco legal para la implementacion en las entidades
publicas de casillas electronicas para la notificacion a los administrados en los diferentes
procedimientos administrativos que tengan a su cargo.

Es por ello, que la decision del Ejecutivo de declarar Estados de Emergencia e
Inmovilizacion Social y no disponer la suspension de los plazos administrativos?* obedecio
principalmente a que la coyuntura inicial de la pandemia fue cambiando, estableciéndose
cuarentenas focalizadas en las circunscripciones con mayores indices de contagios, ampliandose
las actividades permitidas en aquellas en las que dicho indice estaba con un bajo ratio, como
en es el caso de las actividades juridicas, servicios postales, mensajeria/courier, entre otras,
con las que las entidades podian impulsar y realizar los actos del PAD vy, finalmente porque
la mayoria de las entidades publicas habian cumplido con implementar en su organizacion
la virtualizacién de tramites, servicios u otros, conforme a lo establecido en el articulo 10 del
Decreto Supremo No 116-2020-PCM.

18 Fundamento 2.12 del Informe Técnico Nro. 268-2021-SERVIR-GPGSC del 08/02/2021

19 Mediante Decreto Supremo N° 081-2013-PCM, se aprobd la Politica Nacional de Gobierno Electronico 2013-2017 que propende “fortalecer
el gobierno electrénico en las entidades de la administracion publica, garantizando su interoperabilidad y el intercambio de datos espaciales
con la finalidad de mejorar la prestacion de los servicios brindados por las entidades del Estado para la sociedad, fomentando su desarrollo”.
20 Mediante Decreto Legislativo 1310- Decreto Legislativo que crea medidas adicionales de simplificacion administrativa- se establecié en su
articulo 8 la obligacion de las entidades publicas de interconectar sus sistemas de tramite documentario o equivalentes para el envio automa-
tico de documentos electrénicos entre dichas entidades asi como dentro de sus areas, 6rganos y unidades, a través de la Plataforma de Intero-
perabilidad del Estado- PIDE administrado por la Presidencia del Consejo de Ministros a través de la Oficina Nacional de Gobierno Electrénico
e Informéatica — ONGEI, otorgandoles como plazo hasta el 31 de diciembre de 2018, el cual fue prorrogado en sucesivas oportunidades hasta
el 31 de diciembre de 2021.

21 El Decreto de Urgencia N2 029-2020 y sus proérrogas dadas por el Decreto de Urgencia N2 053-2020 y el Decreto Supremo N2 087-2020-
PCM establecian expresamente la suspensién de los plazos administrativos, si embargo dichos dispositivos fueron derogados por la Unica
Disposicion Complementaria Derogatoria del Decreto Supremo No 184-2020-PCM publicado en el diario oficial el Peruano el 30 de noviem-
bre de 2020 y en la cual no establecié expresamente la suspension de los plazos administrativos ni tampoco en las normas posteriores que
prorrogaban el estado de emergencia e inmovilizacion social, por lo que, a partir de la vigencia de dicha norma, se paralizo la suspension y se
retomaron los plazos.
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Consecuentemente, si algunas actuaciones de investigacion y/o actos procedimentales
vinculadas al inicio y tramitaciéon del procedimiento no estaban sujetas al plazo de prescripcion
y las entidades contaban con la infraestructura digital y el marco legal necesario para garantizar
la interoperabilidad documental internay externa, entonces ¢ hasta que punto la imposibilidad
del servidor de trasladarse a su centro de trabajo por la inmovilizacién social, fue determinante
para disponer la paralizacion de las actividades del PAD y la consiguiente suspension de los
plazos de prescripcion?.

Consideramos, que fueron varios factores
que lo justificaron, siendo el primero de ellos la falta Es conveniente resaltar que el
de infraestructura digital de los propios servidores ~ Precedente resefiado no resulta aplicable
. l | trabai f de | a todos los plazos del PAD, es decir, no
_necesar‘la para rea |zar' el tra E'UO uera eas comprende por ejemplo el plazo para la
instalaciones de su entidad, debiendo en un inicio presentaciéon de descargos, el plazo para
emplear sus propios equipos y servicios de internet la emision de la resolucién de sancién, la
para cumplir con su labor, y enloscasosennocontara  Presentacion del recurso de apelacion, etc.,
con dichos medios o los que tiene le son insuficientes, sino que se limita Unicamente a los plazos de
. . . prescripcién del mismo.
la entidad estaba obligada a proporcionarlos para la

adecuada prestacién del servicio, lo cual se cumplio.

Por otro lado, la implementacién de las plataformas de interoperabilidad para el envio
automatico de documentos electronicos internamente y con otras entidades, no habia sido
uniforme en todo el sector publico, lo cual impedia cumplir la finalidad del servicio publico
en su integridad y que el trabajo remoto se realice en condiciones de igualdad, entre aquellos
servidores cuyas sedes laborales cuenten con las plataformas implementadas para realizar el
trabajo remoto y aquellos que no. Igual razonamiento se aplicaria de manera general, para los
administrados que no cuenten con las posibilidades de ejercer su derecho de defensa y demas
actuaciones de manera digital.

Finalmente, consideramos que la responsabilidad funcional que incurriria el servidor
a quien el Estado le ha conferido ejercer el poder de sancion dentro de un plazo legal, y no
pueda realizarlo por la inactividad de las entidades, es otro de los factores que incidieron
en la paralizacién de las actividades del PAD vy la consiguiente suspension de los plazos de
prescripcion.

En efecto, el Tribunal Constitucional en la Sentencia recaida en el Expediente N@
2775-2004-AA/TC, ha establecido que la prescripcidon no solo tiene la funcion de proteger
al administrado frente a la actuacion sancionadora de la Administracién, sino también de
preservar que, dentro de un plazo razonable, los funcionarios competentes cumplan, bajo
responsabilidad, con ejercer el poder de sancion de la administracion contra quienes pueden
ser pasibles de un procedimiento administrativo disciplinario.

Frenteaello, conformelo establece el articulo 156 del TUO de la Ley 27444%, es deber del
servidor a cargo del proceso realizar el impulso del procedimiento promoviendo toda actuacion
que fuese necesaria para su tramitacién, superando cualquier obstdculo que se oponga a
regular tramitacion del procedimiento; de la misma forma es responsable del cumplimiento

22 Articulo 156.- Impulso del procedimiento

La autoridad competente, aun sin pedido de parte, debe promover toda actuacion que fuese necesaria para su tramitacion, superar cualquier
obstdculo que se oponga a regular tramitacion del procedimiento; determinar la norma aplicable al caso aun cuando no haya sido invocada o
fuere errénea la cita legal; asi como evitar el entorpecimiento o demora a causa de diligencias innecesarias o meramente formales, adoptando
las medidas oportunas para eliminar cualquier irregularidad producida.
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de los plazos, cuya inobservancia injustificada esta La prescripcion no solo tiene
tipificada como una falta administrativa pasible de la funcion de proteger al administrado
. , frente a la actuacién sancionadora
ser sancionada conforme lo establece el articulo L . .,
23 ol ‘ulo 100 del de la Administracidon, sino también
154 del TUO de la Ley 274447, el articulo e de preservar que, dentro de un plazo
Reglamento de la Ley del Servicio Civil?*, y el numeral razonable, los funcionarios competentes
32 del articulo 46 de la Ley Orgéanica de la Contraloria cumplan, bajo responsabilidad, con
General de la Republica®® - CGR, ha sido tipificado ejercer el poder de sancion de la
. ., . administracion contra quienes pueden

como una infraccion grave/muy grave en materia de . -
o e ) ) ; ser pasibles de un procedimiento

responsabilidad administrativa funcional sujeta a la administrativo disciplinario.

potestad sancionadora de la CGR.

Como puede apreciarse, son serias lasimplicancias administrativas/funcionalesy legales
del servidor publico a cargo del PAD por incumplir, negarse o demorar de manera injustificada
e intencional, a realizar el impulso del procedimiento administrativo correspondiente, y su
gravedad dependera del perjuicio causado al Estado.

Por ello, en el marco del principio de legalidad,

de no haber mediado expresamente una norma que

Como puede apreciarse, disponga la suspension de los plazos de prescripcidn por la

son ~ serias  las  implicancias inactividad de la entidad, la existencia de las condiciones

administrativas/funcionales y legales ) ) o ]
del servidor piblico a cargo del PAD necesarias (materiales y juridicas) para que el servidor

por incumplir, negarse o demorar de competente ejerza la potestad disciplinaria, estaria
manera injustificada e intencional, a sujeta al criterio discrecional del instructor a cargo de un
realizar el impulso del procedimiento eventual PAD en su contra, lo que pondria al servidor en

administrativo correspondiente, y su
gravedad dependera del perjuicio o
causado al Estado. proteccion.

una condicién de vulnerabilidad total, siendo necesaria su

En por estas razones que consideramos que el
tratamiento de la inactividad de laadministracion en el precedente bajo comento, es totalmente
justificado y razonable su aplicacion a la suspensién del computo de los plazos de inicio y de
tramitacién de los procedimientos administrativos disciplinarios.

23 Articulo 154.- Responsabilidad por incumplimiento de plazos

154.1 El incumplimiento injustificado de los plazos previstos para las actuaciones de las entidades genera responsabilidad disciplinaria para la
autoridad obligada, sin perjuicio de la responsabilidad civil por los dafios y perjuicios que pudiera haber ocasionado.

154.2 También alcanza solidariamente la responsabilidad al superior jerdrquico, por omisién en la supervisién, si el incumplimiento fuera
reiterativo o sistematico. (Texto segun el articulo 143 de la Ley No 27444)

24 Articulo 100.-- Falta por incumplimiento de la Ley Nro. 27444 y de la Ley Nro. 27815

También constituyen faltas para efectos de la responsabilidad administrativa disciplinaria aquellas previstas en los articulos 11.3, 12.3, 14.3,
36.2, 38.2, 48 numerales 4 y 7, 49, 55.12, 91.2, 143.1, 143.2, 146, 153.4, 174.1, 182.4, 188.4, 233.3 y 239 de la Ley Nro.. 27444, Ley del Pro-
cedimiento Administrativo General y en las previstas en la Ley Nro. 27815, las cuales se procesan conforme a las reglas procedimentales del
presente titulo.

25 Ley Organica de la Contraloria General de la Republica modificada por la Ley Nro. 31288- Ley que tipifica las conductas infractoras en ma-
teria de responsabilidad administrativa funcional y establece medidas para el adecuado ejercicio de la potestad sancionadora de la Contraloria
General de la Republica

Articulo 46.- Conductas infractoras

Los funcionarios o servidores publicos incurren en infraccion en materia de responsabilidad administrativa funcional, sujeta a la potestad
sancionadora de la Contraloria General, por:

()

32. Incumplir, negarse o demorar de manera injustificada e intencional, el ejercicio de las funciones a su cargo establecidas en los instrumentos
de gestidn, contratos, encargos o en las disposiciones normativas que regulan expresamente su actuacion funcional, en los procedimientos en
los que participa con ocasién de su funcién o cargo, ocasionando perjuicio al Estado. Esta infraccidn es considerada como grave. Si el perjuicio
es econdmico o se ha generado grave afectacion al servicio publico, la infraccion es muy grave
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CRITERIOS PARA LA TRAMITACION
DE LOS CASOS DE HOSTIGAMIENTO
SEXUAL EN EL MARCO DE LA LABOR
DOCENTE

1. Introduccion

En cuanto al hostigamiento sexual, la atencion de los
medios de comunicacion ha sido tradicionalmente dirigida
al de cardcter laboral. Segin SERVIR (2021), la Plataforma
“Estado sin Acoso” ha recibido desde el 2019 a la fecha 194
denuncias de hostigamiento sexual: 28 el 2019, 110 el 2020
y 56 en lo que va del 2021.En términos transversales, 144 se
presentaron en entidades del Gobierno Nacional, 20 en los
Gobiernos Regionales y 30 en las Municipalidades.

En el Ministerio de Trabajo, de enero a octubre
del presente afio la Plataforma de Registro de Casos de
Hostigamiento Sexual recibid 638 comunicaciones de
denuncias, 36% mas que en el 2020 (469): 310 acabaron
en sanciones a los hostigadores, 134 fueron desestimadas y
204 estan aun pendientes de decisién por los empleadores.
Sintomaticamente, en el 98% de los casos el supuesto
hostigador fue varén y solo en el 2% mujer, siendo éstos
superiores jerarquicos de los supuestos hostigados.

Finalmente, en la Plataforma Elsa de Genderlab, se
hizo una encuesta a 32,632 trabajadores en 39 empresas
privadas y se aprecid que el 10% denuncié alguna vez
haber sido objeto de hostigamiento sexual, 40% no conocia
acerca de las politicas para su prevencién, 32% nunca
recibid capacitacion alguna al respecto a pesar que es
una obligacién legal hacerlo por lo menos una vez al afio
y, lo mas preocupante, el 90% no lograron identificar si la
experiencia vivida fue o no de hostigamiento sexual, lo que
definitivamente contribuye a su impunidad.

Si bien el hostigamiento sexual ofende la dignidad de
los trabajadores, en su gran mayoria son personas adultas.
En el caso del hostigamiento sexual de profesores o personal
administrativo enlos colegios, estamos hablando de menores
de edadlo queimplica que el dafio causado es mayor. El tema
es particularmente sensible si recordamos que los articulos
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13y 15 de la Constitucion Politica sefialan que, la educacion tiene como finalidad el desarrollo
integral de la persona humana vy, el educando tiene derecho a una formacién que respete su
dignidad y al buen trato sicoldgico v fisico. Pero las estadisticas al respecto son preocupantes.

Segln el Ministerio de Educacion, el 2018 se reportaron 9,500 casos de violencia
sexual en los colegios publicos y privados, 70% mas que en el 2017. Asi también, conforme
la Defensoria del Pueblo (2018), en el periodo 2015-17 se presentaron 5,506 denuncias de
violencia de personal docente o administrativo contra estudiantes, de las que el 23% fueron
de tipo sexual afectando en el 93% de los casos a mujeres. Sin embargo, en el Simex (Sistema
Informatico de Monitoreo de Expedientes) del Ministerio de Educacion solo se registraron 519
expedientes que involucraron personal docente o administrativo por hostigamiento sexual,
de los que solo 438 contienen alguna informacion y en el 31% de los casos no se aplico la
separacion preventiva como medida cautelar. Finalmente, de las 174 resoluciones de sancion
emitidas por el Ministerio de Educacion que en el mismo periodo se apelaron al Tribunal del
Servicio Civil (TSC), solo en el 56% se aplicé como maximo una sancion de cese temporal por un
afioy, el 44% de ellas fueron declaradas nulas o revocadas. Esto revela una preocupante falta
de conocimiento legal, cuidado en el acopio probatorio o hasta una benevolente actitud de las
UGEL a nivel nacional.

En ese contexto de acuciante problematica social, el TSC emitié el 05 de Junio de 2020,
en plena pandemia y en sesion virtual, la Resolucion N° 003-2020-SERVIR/TSC, que contiene
el precedente administrativo sobre la falta de hostigamiento sexual tipificada en el literal ) del
articulo 49 de la Ley N° 29944, Ley de Reforma Magisterial, sobre la valoracion de los medios
de prueba, su acreditacion y la motivacién de la falta en mencién.

En los casos que resolvimos en ambas Salas del
TSC,advertimosqueungrannimerodeprocedimientos
administrativos disciplinarios (PAD) fueron declarados
nulos por vulneracion de los principios de verdad
material e impulso de oficio, asi como del deber de
motivacion y debido procedimiento, entre otros. La
causa de esa “siniestralidad” es que las autoridades

El tema es particularmente
sensible si recordamos que los
articulos 13 y 15 de la Constitucion
Politica sefialan que, la educacién
tiene como finalidad el desarrollo
integral de la persona humana v,

que tienen a su cargo la conduccion de los PAD no
realizan las investigaciones necesarias para recopilar
las pruebas que permitan determinar la ocurrencia

el educando tiene derecho a una
formaciéon que respete su dignidad
y al buen trato sicoldgico y fisico.

Pero las estadisticas al respecto son

de los hechos que se atribuyen a los impugnantes;
preocupantes.

asi como tampoco efectian un adecuado andlisis
y valoracion de las pruebas, incurriendo en una
motivacion insuficiente en las resoluciones de sancion.

Por ello, consideramos necesario establecer criterios que permitan a las entidades
publicas realizar un mejor analisis, valoracion de las pruebas y motivacion de sus resoluciones
para la configuracion y acreditacion de la falta prevista en el literal f) del articulo 49 de la Ley
N° 29944. Esperemos que este precedente vinculante haya mejorado la seguridad juridica y el
respeto a los derechos de los nifios, nifias y adolescentes agraviados, asi como de los docentes
investigados.
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2. ¢éQué se entiende por hostigamiento sexual de profesores a alumnos?

Como parte de las medidas para reprimir o disuadir conductas de violencia sexual de los
docentes hacia los alumnos, el literal f) del articulo 49 de la Ley N° 29944 ha establecido como
falta muy grave, pasible de la sancion de destitucion, el “realizar conductas de hostigamiento
sexual y actos que atenten contra la integridad, indemnidad y libertad sexual tipificados como
delitos en el Codigo Penal”.

Pero, ni la Ley en mencion ni su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 004-
2013- ED, han desarrollado qué debemos entender por “hostigamiento sexual”, lo que es
imprescindible para verificar la configuracion de la falta en referencia en los casos concretos.
Ante ello, establecimos los siguientes conceptos y criterios:

1. Tomar como definicion de “hostigamiento sexual” la prevista en la Ley N° 27942, Ley de
Prevencidn y Sancion del Hostigamiento Sexual (modificada por el Decreto Legislativo N° 1410):

Una forma de violencia que se configura a través de una conducta de naturaleza o
connotacién sexual o sexista no deseada por la persona contra la que se dirige, que
puede crear un ambiente intimidatorio, hostil o humillante; o que puede afectar su
actividad o situacion laboral, docente, formativa o de cualquier otra indole. En estos
casos no se requiere acreditar el rechazo ni la reiterancia de la conducta.

2. Diferenciar entre conducta de naturaleza o connotacidn sexual y sexista, a partir del articulo
3 del Reglamento de la Ley N° 27942, aprobado por Decreto Supremo N° 014- 2019-MIMP:

a) la conducta de naturaleza sexual se refiere a aquellos comportamientos o actos
fisicos, verbales, gestuales u otros de connotacién sexual, tales como comentarios
e insinuaciones; observaciones o miradas lascivas; exhibicion o exposicion de
material pornografico; tocamientos, roces, o acercamientos corporales; exigencias o
proposiciones sexuales; contacto virtual; entre otras de similar naturaleza.

b) la conducta sexista alude a comportamientos o actos que promueven o refuerzan
estereotipos en los cuales las mujeres y los hombres tienen atributos, roles o espacios
propios, que suponen la subordinacién de un sexo o género respecto del otro.

Conducta que conforme a la Resolucion de Sala Plena N° 003-2020-SERVIR/TSC debera ser
evaluada de acuerdo con los enfoques de género y de interculturalidad, de modo que permita
erradicar toda forma de violencia basada en género, orientacion e identidad sexual, u otros
factores, teniendo en cuenta las diferentes visiones culturales de los diversos grupos étnico-
culturales (fundamento 9).

Es muy importante que los docentes y las autoridades tengan en cuenta que también es
hostigamiento sexual una conducta sexista, que es fruto de los estereotipos. Decir a los alumnos
que “los hombres no lloran” o que “eso es cosa de mujeres”, por ejemplo, implica no solo una
actitud prejuiciosa de género sino cometer hostigamiento sexual. Es probable que no pocos
docentes nolo sepany cometan involuntariamente esta seria falta, por lo que las capacitaciones
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de las que deben ser objeto deben ser constantes y enfatizar este tipo de aspectos.

3. Tener en cuenta también el concepto de violencia sexual previsto en los Lineamientos para
la Gestion de la Convivencia Escolar, la Prevencion y la Atencién de la Violencia Contra Nifias,
Nifios y Adolescentes, aprobados por Decreto Supremo N° 004-2018- MINEDU:

todo acto de indole sexual propiciado por un adulto o adolescente para su satisfaccion.
Puede consistir en actos con contacto fisico (tocamiento, frotamiento, besos intimos,
coito interfemoral, actos de penetracion con el érgano sexual o con las manos o con
los dedos u otro objeto que pueda causar dafio) o sin contacto fisico (exhibicionismo,
actos compelidos a realizas en el cuerpo del agresor o tercera persona, imponer la
presencia en que la nifia o niflo se bafia o utiliza los servicios higiénicos, obligado a
presenciar y/o utilizado en pornografia, acoso sexual por medio virtual o presencial,
entre otros). Tratandose de nifias, nifios y adolescentes no se considera necesaria que
medie la violencia o amenaza para considerarse como violencia sexual.

4. Finalmente, tener presente las manifestaciones del hostigamiento sexual previstas en el
articulo 6° de la Ley N° 27942, modificado por el Decreto Legislativo N° 1410:

a) Promesa implicita o expresa a la victima de un trato preferente o beneficioso respecto
a su situacion actual o futura a cambio de favores sexuales.

b) Amenazas mediante las cuales se exija en forma implicita o explicita una conducta no
deseada por la victima, que atente o agravie su dignidad.

c) Uso de términos de naturaleza o connotacion sexual o sexista (escritos o verbales),
insinuaciones sexuales, proposiciones sexuales, gestos obscenos o exhibicion a través
de cualquier medio de imagenes de contenido sexual, que resulten insoportables,
hostiles, humillantes u ofensivos para la victima.

d) Acercamientos corporales, roces, tocamientos u otras conductas fisicas de naturaleza
sexual que resulten ofensivas y no deseadas por la victima.

e) Trato ofensivo u hostil por el rechazo de las conductas sefialadas en este articulo.

f) Otras conductas que encajen en el concepto regulado en el articulo 4 de la Ley.

5. Otro aspecto vinculado con la tipificacion de la falta grave antes mencionada es tener
en cuenta que, los articulos 48 y 49 de la Ley N° 29944 contemplan como causal de cese
temporal o destitucién “la transgresion u omision, de los principios, deberes, obligaciones y
prohibiciones en el ejercicio de la funcion docente”, considerados como graves y muy graves,
respectivamente. Estas son faltas distintas a la falta prevista en el literal f) del articulo 48 de
dicha Ley, que deben ser consideradas como clausulas de remision, esto es que siempre deben
ser imputadas junto a otras normas que sean incumplidas como, por ejemplo, alguno de los
deberes contemplados en el articulo 40 de la misma Ley, como el de respetar los derechos de
los estudiantes, previsto en el literal c) o, el de “Asegurar que sus actividades profesionales
se fundamenten en el respeto mutuo, la practica de los derechos humanos, la Constitucion
Politica del Peru (...)", previsto en el literal n) del mismo articulo.
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Lo que venia ocurriendo es que se imputaba aisladamente las faltas previstas en los articulos
48 049 de la Ley N° 29944 vy, al ser demasiado genéricas, se vulneraba el debido procedimiento
y la debida motivacién por no precisarse qué principio, deber, obligacién o prohibicion se
habia vulnerado en el caso concreto, generando eventualmente la nulidad de la resolucion
impugnada.

3. éQué errores de insuficiencia probatoria son los mas comunes?

1. De la revisidon de numerosos casos en el TSC, los errores mas comunes al momento de
sustentar las imputaciones y sanciones son los siguientes:

a). Las entidades no realizan investigacién alguna argumentando que los hechos
denunciados deben ser objeto primero de investigacion por la Fiscalia, pese a que la
responsabilidad penal y la administrativa laboral son distintas conforme lo establece
el articulo 43 de la Ley N° 29944, seguin el cual las sanciones administrativas que se
puedan imponer a los docentes son independientes de las que pudieran surgir en el
ambito civil y penal.

b). No se recogio la declaracion testimonial del menor presuntamente agraviado o, solo
la de éste, de su padre o su madre, quienes se limitan a relatar los hechos que les
fueron contados por sus hijos, pese a que de los hechos denunciados se observa que se
pudieron recabar otros medios probatorios y/o indicios.

c). No se analizé las pruebas aportadas por los docentes investigados al momento de
resolver los casos.

Todo ello demuestra la poca o nula labor investigativa de las entidades para esclarecer
los hechos y el insuficiente analisis y valoracién de las pruebas, lo que indudablemente afecta la
presuncion de inocenciay el deber de motivacion de las resoluciones originando su nulidad, asi
como revela el incumplimiento de los principios de verdad material e impulso de oficio, pese a
que constituyen funciones de las Comisiones Permanentes y Especiales de PAD para docentes
las de calificar e investigar las denuncias que le sean remitidas, asi como las de evaluar el mérito
de los cargos, descargos y pruebas, segun el articulo 95 del Reglamento de la Ley N° 29944,

2. Ademas, no se toma en cuenta lo previsto en el articulo 177 del TUO de la Ley N° 27444,
segun el cual los hechos invocados en el procedimiento administrativo pueden ser objeto de
todos los medios probatorios necesarios, en particular los de: “(i) recabar antecedentes y
documentos, (ii) solicitar informes y dictdmenes de cualquier tipo, (iii) conceder audiencia a los
administrados, interrogar testigos y peritos, o recabar de los mismos declaraciones por escrito,
(iv) consultar documentos y actas, y (v) practicar inspecciones oculares”.

70



4. Pautas para el razonamiento probatorio

a). ldentificar el hecho que se requiere
probar, es decir, aquel acto o suceso que
se imputa al docente y que calificaria como
uno de hostigamiento sexual, de acuerdo
con la definicion y manifestaciones antes
mencionadas. Los hechos imputados al
docente deben estar descritos con la
mayor precision posible, evitando formular
imputaciones genéricas o ambiguas; lo que
permitira determinar si el hecho o hechos
imputados se encuentran encuadrados en el

1. La forma en que debe desarrollarse el proceso de evaluacién de las pruebas aportadas y las
conclusiones a las que se puede llegar a partir de ellas, debe cumplir las siguientes pautas:

Para valorar las pruebas debe tenerse
en cuenta los criterios de:

(i) cantidad

(i) variedad

(iii) pertinencia

(iv) fiabilidad o credibilidad del medio
probatorio

(v) estando a que la falta habria
sido cometida en perjuicio de un
menor, deberd tenerse en cuenta en
la argumentacion juridica el interés
superior del nifio.

71

concepto juridico de hostigamiento sexual.

b). Identificar y recabar los medios probatorios que permitirian acreditar la ocurrencia
del hecho. Estos pueden ser, segiin el Anexo N° 04 de los Lineamientos aprobados por
Decreto Supremo N° 004-2019-MINEDU: la declaracion de la victima (la cual puede estar
contenida en cualquier documento como el informe psicolégico, la pericia psicoldgica,
la entrevista Unica, el acta de declaracién, el informe, entre otros), la declaracion
de testigos, las grabaciones de audio y video, las fotografias, los mensajes de texto,
los correos electronicos, los mensajes de redes sociales, las pericias psicoldgicas,
psiquiatricas y forenses, los informes y los certificados médicos; y, cualquier otro medio
gue se encuentre relacionado y pueda comprobar los hechos denunciados.

El TSC en la Resolucion de Sala Plena N° 003-2020-SERVIR/TSC graficd esta pauta con un
ejemplo:

si la imputacién fuese la de “haber realizado tocamientos indebidos a la alumna en
los senos y cintura cuando se encontraba ingresando al salén”, los medios probatorios
a acopiar podrian ser: testimonio de la menor, testimonio del docente investigado,
testimonio de compafieros de clase u otro docente que pudiese haber estado presente,
informe psicoldgico a la menor, informe psicologico realizado al docente, y documentos,
actas o testimonios de testigos referenciales que pudiesen corroborar datos especificos
respecto del dia, lugar y contexto de la ocurrencia del hecho; entre otros (fundamento
38).

c). Valorar cada prueba y luego una valoracion en conjunto de todas las pruebas,
de acuerdo con la libre valoracion o sistema de la sana critica, que permite apreciar
libremente la prueba, sin que ello suponga la existencia de arbitrariedad en la decision,
ya que ésta se deberad justificar por escrito en lo que es precisamente la motivaciéon de
la decision, conectando las pruebas con las conclusiones a las que arriba.

d). Paravalorar las pruebas debe tenerse en cuenta los criterios de: (i) cantidad, referido



al nimero de pruebas recopiladas; (ii) variedad, referida a los distintos tipos de medios
probatorios recogidos, como testimonios, peritajes, actas; (iii) pertinencia, referida a la
necesaria correspondencia entre el medio probatorio y el hecho que se quiere probar;
(iv) fiabilidad o credibilidad del medio probatorio; v, (v) estando a que la falta habria
sido cometida en perjuicio de un menor, debera tenerse en cuenta en la argumentacion
juridica el interés superior del nifio.

2. Estas pautas fueron establecidas siguiendo escrupulosamente sentencias vinculantes
del Tribunal Constitucional y la Corte Suprema de Justicia. Su propodsito es estandarizar la
forma de investigar y justificar la decision, respetando el debido procedimiento, la adecuada
motivacion vy la presuncién de inocencia asi como el interés superior del nifio. De ese modo,
el TSC espera contribuir a evitar se vuelvan a cometer errores recurrentes de forma y fondo
que estan generando muchas nulidades, lo que retarda una debida administracion de justicia
administrativa.

Pero el TSC no se quedod alli. Para ser mas preciso, emitidé algunos criterios en relacion al
valor y configuracion de las pruebas mas comunes en casos de hostigamiento sexual, lo que
desarrollamos a continuacion.

5. Pautas sobre el testimonio de parte del menor

1. De acuerdo con la Resolucion de Sala Plena N° 003-2020-SERVIR/TSC, es necesario tener en
cuenta los fundamentos 40, 41, 42 y 45:

40. La Observacion General N° 13 del Comité de los
Derechos del Nifio de Naciones Unidas, sobre el derecho
del niflo a no ser objeto de ninguna forma de violencia,
sefiala en su numeral 51 que es obligacion de todas las
partes el recabar las opiniones del nifio y tenerlas en

Es derecho de Ia
nifia, nifio y adolescente
ser escuchado y expresar

cuenta. EI TSC considera que dichas declaraciones deben su propia opinion y que sea
ser recogidas en procedimientos rigurosos, extremando tomada en consideracién en
la prudencia para no perjudicar al nifio causandole la administracion de justicia.

ulteriores dafios durante el proceso de investigacion.

41. El numeral 26.1 del articulo 26 del Reglamento

de la Ley N2 30466 - Ley que establece parametros y garantias procesales para la
consideracion primordial del interés superior del nifio, que sostiene que es derecho
de la nifia, nifio y adolescente ser escuchado y expresar su propia opinién y que sea
tomada en consideracion en la administracion de justicia.

42. El Anexo N2 04 de los Lineamientos aprobados por Decreto Supremo N° 004-2019-
MINEDU23, que admite como medios probatorios en los casos de violencia sexual a
los estudiantes, la declaracion de la victima, la cual puede estar contenida en cualquier
documento como informe psicoldgico, pericia psicolégica, entrevista Unica, acta de
declaracion, informe, entre otros.

45. El articulo 19° de la Ley N° 30364, modificada por Decreto Legislativo N° 1386,
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que establece que la declaracion de los menores debe
practicarse en una entrevista Unica y se tramita como

.. . . La revictimizacién del
prueba anticipada, a fin de evitar que a lo largo de los

menor, de acuerdo con el literal

procesos judiciales se realicen reiteradas entrevistas h) del articulo 3 del Reglamento
a las victimas. Para estos casos de violencia sexual de la Ley N° 30466, debe ser
en contra de los nifios, nifias y adolescentes existe entendida como, el someter

al nifio, nifia o adolescente al
relato reiterado e innecesario
de los hechos de violencia,

un “Protocolo de Entrevista Unica para nifias, nifios
y adolescentes en Camara Gesell”, cuyas pautas

pueden ser tomadas en cuenta en los procedimientos las esperas prolongadas o las
administrativos disciplinarios seguidos a los docentes, preguntas y comentarios que
de llevarse a cabo una entrevista al menor supuesta juzgan, culpabilizan o afectan

victima de hostigamiento sexual. su intimidad.

2. De este modo se evitara la revictimizacién del menor que

pudiese darse al solicitarle su declaracion en reiteradas oportunidades. No debemos olvidar
que la revictimizacion del menor, de acuerdo con el literal h) del articulo 3 del Reglamento de
la Ley N° 30466, debe ser entendida como, “el someter al nifio, nifia o adolescente al relato
reiterado e innecesario de los hechos de violencia, las esperas prolongadas o las preguntas
y comentarios que juzgan, culpabilizan o afectan su intimidad”. Esto nos lleva a evitar los
interrogatorios repetitivos y, a que la informacion debe obtenerse por profesionales y técnicos
capacitados, con el fin de evitar dafios psicoldgicos mayores en las victimas. Asi, bastara la
declaracion del menor que se encuentre contenida en cualquier documento como: el informe
psicoldgico, la pericia psicologica, la entrevista Unica (Camara Gesell).

3. Ademas, como es de conocimiento publico, el hostigamiento sexual suele cometerse
de forma clandestina, sin testigos y a veces sin dejar rastros o vestigios materiales, lo que
dificultard contrastar el testimonio de la victima con otros elementos de caracter objetivo. Sin
embargo, ello no implica necesariamente que la sola declaracién del menor agraviado no tenga
suficiente validez para acreditar el hecho; aun cuando resulta recomendable o preferible el
recurrir a otros elementos de prueba adicionales o indicios que permitan corroborar los hechos
atribuidos.

4. Por eso, en los fundamentos 47 y 48 de la Resolucién de Sala Plena N° 003-2020- SERVIR/
TSC, el TSC ha indicado que, respecto a la valoracion del testimonio de la supuesta victima, es
aconsejable tener en cuenta las siguientes normas:

a). el articulo 12° del Decreto Supremo N° 009-2016-MIMP, modificado por Decreto
Supremo N° 004-2019-MIMP, que establece que los operadores y operadoras de justicia
deben observar: a) La posibilidad de que la sola declaracion de la victima sea habil para
desvirtuar la presuncion de inocencia, si es que no se advierten razones objetivas que
invaliden sus afirmaciones. Para ello se evalla la ausencia de incredibilidad subjetiva, la
verosimilitud del testimonio v la persistencia en la incriminacion; y, b) La importancia de
que la retractacién de la victima se evalue tomando en cuenta el contexto de coercién
propiciado por el entorno familiar y social proximo del que proviene la victima vy la
persona denunciada.

b). el Acuerdo Plenario N° 2-2005/CJ-116, del Pleno Jurisdiccional de las Salas Penales
Permanente y Transitoria de la Corte Superior de Justicia, de fecha 30 de setiembre
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de 2005 que, en relacién con la declaracién del En los casos en que el menor
agraviado, establecié que aun cuando sea el agraviado se retracta o desdice
;. . . de su denuncia, ello no significa
Unico testigo de los hechos, dicha prueba puede .

) o que se tenga que dar por cierta o
ser considerada como valida como para enervar descartar la dltima versién y tomar
la presuncion de inocencia del imputado siempre por cierta la primera. Correspondera
y cuando no se adviertan razones objetivas que a la Entidad determinar cual de
invaliden sus afirmaciones, para cuyo efecto se ellas goza de suficiente credibilidad

. . . . g y genera conviccidon en torno a los
propone analizar: (i) la ausencia de incredibilidad . . .
" ) i . hechos investigados, a partir de una
subjetiva, es decir, que no existan relaciones valoracién conjunta de todas las
basadas en el odio o resentimientos que pueda pruebas recabadas.

incidir en la parcialidad de la deposicion, (ii) la

verosimilitud, relacionada con la coherencia y

solidez de la declaracién junto con corroboraciones periféricas de caracter objetivo que
la doten de aptitud probatoria y (iii) la persistencia en la incriminacién.

5. Naturalmente, esto debe hacerse con sumo cuidado, para no vulnerar la presuncion de
inocencia del supuesto hostigador. Una acusacion de hostigamiento sexual es muy seria vy, la
entidad publica que debe resolver sobre ella debe aplicar lo mas objetivamente posible estas
pautas, que apuntan fundamentalmente a la dificultad probatoria para acreditar lo ocurrido y
la finalidad ultima de llegar a la verdad.

6. De otro lado, dice el TSC que, en los casos en que el menor agraviado se retracta o desdice
de su denuncia, ello no significa que se tenga que dar por cierta o descartar la Ultima version
y tomar por cierta la primera. Correspondera a la Entidad determinar cudl de ellas goza de
suficiente credibilidad y genera conviccion en torno a los hechos investigados, a partir de una
valoraciéon conjunta de todas las pruebas recabadas.

Al respecto, la Corte Suprema de Justicia ha indicado que:

El hecho de que exista retractacion del testimonio inculpatorio es un dato
significativo, pero no conlleva inexorablemente a la imposibilidad de conferir mérito
a las manifestaciones preliminares, (...). Si una victima de agresion sexual, a pesar del
perjuicio irrogado, ofrece un relato circunstanciado vy lineal, con referencias facticas
precisas y coetaneas, y sin recurrir a exacerbaciones, dicho testimonio resulta prueba
valorable. Tendra virtualidad para fundar una condena penal, siempre que en el proceso
investigativo vayan surgiendo corroboraciones periféricas inequivocas, respecto a, por
ejemplo, los signos fisicos en su anatomia, o sobre secuelas en su personalidad, entre
otros (Sentencia de Casacion N° 1441-2017 Apurimac, fundamento 11).

7. Ademas, para el TSC es importante considerar que la coherencia de los testimonios de los
menores debe ser evaluada teniendo en cuenta su edad. Esto puede generar que a veces,
por ejemplo, no puedan sefialar con precision la fecha o dia de ocurrencia del hecho y/o las
circunstancias exactas en las que se produjo, por lo que serd necesario realizar corroboraciones
complementarias sobre el relato del menor y/o a la existencia de otros indicios o medios
probatorios.
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6. Pautas sobre el testimonio de parte del docente y los testigos directos y de
referencia

1. En cuanto al testimonio de parte del docente, el TSC sostiene que deberd evaluarse la
coherencia interna del relato, asi como los datos especificos brindados, que permitan ser
corroborados con otros indicios o medios probatorios. De llevarse a cabo una entrevista al
investigado, las preguntas no deben ser abiertas sino especificas para que permitan conocer con
mayor precision la ocurrencia del hecho. Igualmente, debera tenerse en cuenta la persistencia
en el relato del investigado a lo largo del PAD vy la pertinencia y credibilidad de los medios
probatorios que ofrezca para corroborar su version.

Uno de las omisiones mas serias encontradas en En cuanto al testimonio de parte

los diversos casos de hostigamiento sexual es, del docente, el TSC sostiene que deber
aunqgue parezca increible, la ausencia de toma de la evaluarse la coherencia interna del relato,
declaracién al presunto hostigador. Esto obviamente asi como los datos especificos brindados,

que permitan ser corroborados con otros

vulnera su derecho de defensa y genera la nulidad S . .
indicios o medios probatorios.

de cualquier decision.

2.Enloquerespecta al testimonio de los testigos directos, es otra de las omisiones mas comunes
detectadas en los casos vistos en el TSC. No en pocas ocasiones los menores agraviados narran
en sus relatos que, en el momento de la ocurrencia del hostigamiento sexual, estaban presentes
otros alumnos, profesores o auxiliares. A pesar de ello, por desidia o falta de conocimiento, las
comisiones especiales o permanentes de PAD no recogieron las declaraciones de tales testigos
directos, pese a que pudieron ser claves para determinar si hubo o no hostigamiento sexual.

3. Para entrevistar a los supuestos testigos directos, el TSC en la Resolucion de Sala Plena N°
003-2020-SERVIR/TSC, en el fundamento 56, recomienda preguntarles sobre:

a) el momento y lugar en que habrian ocurrido los hechos.

b) La identificacidn de las personas que estaban presentes, permitiéndole que narre el
evento que presencio.

c) Otros detalles que permitan corroborar o descartar la denuncia.

4.Encuantoalostestigos de referencia, se trata de personas que no han presenciado los actos de
supuesto hostigamiento sexual pero a quienes los menores supuestamente agraviados les han
contado lo que supuestamente ha ocurrido. Son compafieros de estudios o personal docente
o administrativo a quienes los menores supuestamente agraviados les tienen confianza vy, les
pueden confiar un hecho tan delicado. También por supuesto pueden serlo los padres de los
menores. En esa medida, su testimonio puede ayudar a una mejor narracion de los supuestos
hechos, de lo que pudiera hacer el menor supuestamente agredido.
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5. En relacion con los testigos de referencia, la Corte Suprema de Justicia ha sostenido que:

los testigos de referencia u oidas tienen un caracter supletorio y un peso mas
relativizado, respecto del juicio de credibilidad, que el testigo fuente o presencial. (...) El
valor probatorio del testimonio de referencia se robustece al abrigo de otros elementos
que se incorporen al proceso, auxilio sin el cual su peso es practicamente nulo; no es
admisible como prueba Unica para desvirtuar la presuncién de inocencia (Recurso de
Nulidad N° 173-2012 Cajamarca, fundamento tercero).

lgualmente, la Corte Suprema de Justicia ha sefialado que:

Unicamente en aquellos supuestos en que ademas de las manifestaciones de los testigos
de referencia, existieran otros datos objetivos o fuentes de prueba, incorporadas al
proceso, que vinieran a corroborar su autenticidad y de las que se pudiera obtener
la conclusion de la participacion del acusado en el hecho delictivo, podrian las
manifestaciones de los testigos indirectos ser tenidas en cuenta por el Tribunal para
formar su conviccidn acerca de los hechos declarados probados en la sentencia (Recurso
de Nulidad N° 73-2015 Lima, fundamento vigésimo séptimo).

6. Por ello, el valor probatorio de los testimonios de referencia debe ser contrastado con otras
acreditaciones indiciarias, evaluando su coherencia interna, asi como su coherencia en relaciéon
con otras declaraciones, asi como la solidez del relato, observando los datos especificos que
puedan brindar.

7. Pautas sobre la prueba pericial o informe psicolégico

1. Sin duda, la pericia o informe psicologico es una prueba muy relevante, pero no determinante
en la investigacion de los casos de hostigamiento sexual. El TSC en la Resolucién de Sala Plena
N° 003-2020-SERVIR/TSC, fundamento 61 considera que debe realizarse tanto al menor como
al supuesto hostigador. La utilidad de dicha prueba consiste en que puede mostrar el impacto
sicologico y emocional que los hechos ocasionaron en el menor, lo que hace verosimil pensar
que efectivamente hubo hostigamiento sexual; asi como el real estado mental del supuesto
hostigador, al revelar su actual condicién mental y emocional.

2. Asi también, el TSC en la Resolucién de Sala Plena N° 003-2020-SERVIR/TSC, fundamento 62
estima que para la actuacion de dicha prueba, debe tenerse en cuenta lo siguiente:

a) el numeral 4 del articulo 13° de la Norma
Técnica denominada “Normas que Regulan
el Proceso Administrativo  Disciplinario
para Profesores en el Sector Publico”,

La utilidad de la prueba
pericial consiste en que puede mostrar
el impacto psicoldgico y emocional que

aprobada por Resolucion Viceministerial los hechos ocasionaron en el menor,
N° 091-2015-MINEDU, para proponer la lo que hace verosimil pensar que
evaluacidn sicoldgica del investigado. efectivamente  hubo  hostigamiento

sexual; asi como el real estado mental
del supuesto hostigador, al revelar su

b) la “Guia de Evaluacion Psicolégica Forense o .
actual condiciéon mental y emocional.

en casos de violencia contra las mujeres y los

76



integrantes del grupo familiar y en otros casos de
violencia” (2016) del Ministerio Pubico, en cuyo
“Anexo 4” se precisa que el objetivo de la pericia
psicolégica “no es saber qué es lo que tiene o
no tiene el individuo, sino saber que de acuerdo

El objetivo de la pericia
psicoldgica no es saber qué es lo que
tiene o no tiene el individuo, sino

a lo que tiene o no tiene cémo actula, o actud o saber que de acuerdo a lo que tiene
puede actuar, de una u otra forma con respecto 0 no tiene, cdmo actda, o actué o
a unos hechos se estan juzgando. Es importante puede actuar, de una u otra forma

con respecto a unos hechos que se

efectuar un diagnostico descriptivo y funcional L
estdn juzgando.

que categorial pues lo que mas importa no son
tanto las clasificaciones clinicas sino como estas
se manifiestan, y como aparecen relacionadas con
unos determinados hechos”.

c). el numeral 187.2 del articulo 187° del TUO de la Ley N° 27444, por el que dicha
pericia puede ser emitida por el personal técnico de la misma Entidad.

d). la Novena Disposicion Final y Complementaria de la Ley N2 27942, que establece la
reserva del proceso de investigacion y de sancion.

e). el numeral 3 del articulo 172 del TUO de la Ley N2 27806 — Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacién Publica, que sefiala que excepcionalmente procedera la
publicidad solo para la resolucién o decision final del PAD.
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PRECEDENTE ADMINISTRATIVO
VINCULADO A LA APLICACION DE LAS
CAUSALES DE SANCION PREVISTAS
EN LA LEY DE CARRERA MAGISTERIAL,
AL PERSONAL DOCENTE QUE
DESEMPENE CUALQUIER OTRO
CARGO O FUNCION

Antes de comenzar a analizar el precedente en si
mismo, debemos tener presente algunos pardmetros que
nos permitan entender, en su real extension, la aplicacion
de la Ley N2 29944, Ley de Reforma Magisterial. Debemos
comprender que, por las particularidades propias de la
prestacion de este servicio, nos encontramos ante un
régimen especial laboral.

Para abordar correctamente este importante
precedente, debemos recordar que la labor magisterial,
siendo un régimen especial, es también una relacién
administrativo — laboral, como la de cualquier otro servidor
publico, caracterizada por tener componentes laborales, asi
como de caracter administrativo y, por lo tanto, el magisterio
cumple una funcién publica, intimamente vinculada con el
ejercicio de uno de los principales derechos fundamentales.

Esta férmula especial de relacionarse entre los
trabajadores y sus empleadores, en este caso en particular,
con el Estado Peruano, implica la aplicacién de normas vy
procedimientos especializados, con instancias, formas y
plazos que deben ser respetados, tanto en la prestacion
del servicio mismo, asi como en las posibles reclamaciones
laborales que surjan durante su prestacién, siendo también
evidentes, en las modalidades y actuaciones utilizados para
la determinacién de responsabilidades de aquellos que se
encuentran bajo el ambito de aplicacion de las mencionadas
normas.

Es por ello que, dentro de ese contexto, se debe
entender claramente, que los profesores, como cualquier
otro funcionario, realizan una funcién publica. Pero, équé se
entiende por funcion publica? De acuerdo con lo dispuesto
por el articulo 2° de la Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica
de la Funcidon Publica, este concepto es: “toda actividad
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temporal o permanente, remunerada u honoraria, realizada por una persona en nombre o al
servicio de las entidades de la Administracion Publica, en cualquiera de sus niveles jerarquicos”

Esta disposicion resulta de aplicacion directa al magisterio, toda vez que ésta se
encuentra asi determinada, de manera clara y expresa, por el propio articulo 2° de la Ley N2
29944,

Dentro de ese contexto, el fundamento 52 de la Sentencia emitida por el Tribunal
Constitucional en el Expediente N° 0025-2005- PI/TC y 0026-2005-PI/TC, define a la funcidn
publica, de la siguiente manera:

Una interpretacion constitucionalmente adecuada
del concepto “funcion publica”; exige entenderlo
de manera amplia, esto es, desde el punto de vista
material como el desempefio de funciones en las
entidades publicas del Estado. La determinacion
de este aspecto ha de efectuarse casuisticamente.

Teniendo presente
que la funcién publica debe
ser cumplida por todos los
trabajadores del Estado,
incluidos aquellos sujetos

No obstante, en via de principio, pueden ser
considerados como tales cargos el de los servidores
publicos, en general, de conformidad con la Ley

al  régimen  magisterial,
entonces, son de aplicacién
a la prestacion de esta labor,

las normas de ambito general
vinculadas a las obligaciones
nacidas de tal condicion.

de la materia, de los profesores universitarios, los
profesores de los distintos niveles de formacién
escolar preuniversitaria, servidores de la salud,
servidores del cuerpo diplomatico vy, ciertamente,
jueces y fiscales.

lgual criteriolo encontramos en el fundamento 8 de la sentencia recaida en el Expediente
N° 5057-2013-PA/TC, cuando menciona:

a) Lafuncion publica debe ser entendida como desempefio de funciones enlas entidades
publicas del Estado. Sobre el particular, cabe mencionar que el Tribunal Constitucional
ha sostenido que una interpretacion constitucionalmente adecuada del concepto
“funcion publica”; exige entenderlo de manera amplia, esto es, desde el punto de vista
material como el desempefio de funciones en las entidades publicas del Estado. La
determinacién de este aspecto ha de efectuarse casuisticamente. No obstante, en via
de principio, pueden ser considerados como tales cargos el de los servidores publicos,
en general, de conformidad con la Ley de la materia, de los profesores universitarios,
los profesores de los distintos niveles de formacion escolar preuniversitaria, servidores
de la salud, servidores del cuerpo diplomatico y, ciertamente, jueces v fiscales. (...)
Conforme a lo expuesto, la condicion de funcionario o servidor publico no se identifica,
por ejemplo, por un tipo de contrato o vinculo de un trabajador con la Administracion
Publica, sino por el desempefio de funciones publicas en las entidades del Estado.
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Entonces, teniendo presente que la funcion publica debe ser cumplida por todos
los trabajadores del Estado, incluidos aquellos sujetos al régimen magisterial, entonces, son
de aplicacion a la prestacion de esta labor, las normas de ambito general vinculadas a las
obligaciones nacidas de tal condicion.

Paracomenzar, recordemos que el articulo 40° de la Constitucién determina lo siguiente:

La ley regula el ingreso a la carrera administrativa, y los derechos, deberes vy
responsabilidades de los servidores publicos. No estan comprendidos en dicha carrera
los funcionarios que desempefian cargos politicos o de confianza. Ningun funcionario
o servidor publico puede desempefiar mas de un empleo o cargo publico remunerado,
con excepcion de uno mas por funcion docente. No estan comprendidos en la funcion
publica los trabajadores de las empresas del Estado o de sociedades de economia mixta.
Es obligatoria la publicaciéon periddica en el diario oficial de los ingresos que, por todo
concepto, perciben los altos funcionarios, y otros servidores publicos que sefiala la ley,
en razon de sus cargos.

La interpretaciéon de qué es la carrera administrativa, la ha realizado el Tribunal
Constitucional y se encuentra dentro del fundamento 20 de la sentencia emitida por el Pleno
del Tribunal Constitucional en los Expedientes 0025-2013-PI/TC; 0003-2014-PI/TC; 0008-2014-
PI/TC; 0017-2014-P1/TC, sobre Accidén de Inconstitucionalidad, del 26 de abril de 2016, la cual
sefiala lo siguiente:

El conjunto de disposiciones de la Constitucion que se refieren a la funcion publica
configuranunrégimenjuridicoespecificodelos servidores publicos. Este régimen juridico
es el Servicio Civil, que esta compuesto por un conjunto de disposiciones juridicas que
regulan, articulan y gestionan el vinculo entre la administracion y el empleado publico,
asi como la eficacia y eficiencia en la prestacion del servicio publico. En general, tales
disposiciones se refieren a derechos, deberes, principios, directrices, procedimientos,
tramites, practicas, pautas, etc.,, que buscan garantizar el adecuado manejo de los
recursos humanos y su relacion con la administracion estatal y la prestacién efectiva del
servicio publico.

Dentro de ese ambito, se debe enmarcar la
necesidaddeplantearreglasclarasqueresultenaplicables El régimen juridico del
a uno de los procedimientos mas sensibles, como es el servicio civil se refiere a derechos,
de determinaciéon de posibles responsabilidades por deberes, principios, directrices,

ision de las f . del i procedimientos, tramites,
comision u omision ae las tunciones de IoS serviaores. practicas, pautas, etc., que buscan

garantizar el adecuado manejo de
El procedimiento administrativo sancionador, los recursos humanos y su relacién

constituye la forma a través de la cual, un administrado a con la administracion estatal y la
quienselehanimputado determinadoscargos, hacevaler prestacion efectiva del servicio
sus derechos fundamentales frente a la Administracion publico.

Publica, siguiendo un camino ya predeterminado y claro,

el cual garantiza el ejercicio regular de los mecanismos

de defensa.
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Porotro lado, este procedimiento debe verse también, como un conjunto de actuaciones
cuya finalidad es determinar la existencia o no de responsabilidad administrativa. De ser
demostrada la comision del acto punible, se debe proceder a aplicar la sancién correspondiente.

Es decir, el ejercicio de la potestad sancionadora a través de un procedimiento
administrativo, tiene una doble importancia, pues, se convierte en el mecanismo de la
Administracion Publica para lograr la finalidad publica de garantizar el cumplimiento normativo
y, asimismo, se constituye en la mejor forma de otorgar al administrado las garantias de que se
respetaran sus derechos fundamentales, como es el Derecho de Defensa.

A priori, las disposiciones propias de este régimen laboral especifico, son aplicables a
todos los trabajadores de la carrera magisterial. Sin embargo, tanto la Ley como su Reglamento,
aprobado por Decreto Supremo N2 004-2013-ED, generan tratamientos particulares que, a su
vez, crean diferencias entre los distintos actores de este importante grupo de servidores. Estas
distinciones, llevan también a dudas respecto al ambito de aplicacion del mismo.

Para comenzar, debemos tener presente que
estas dos normas, se aplican a las relaciones nacidas
entre el Estado vy los profesores que prestan servicios
en las instituciones y programas educativos publicos de
educacion basica y técnico-productiva y en las instancias
de gestion educativa descentralizada, estableciendo,

El Tribunal de Servicio
Civil, ya concluia que al personal
docente contratado, también
se le aplicaba las disposiciones
contenidas en el procedimiento

disciplinario, teniendo presente
que el articulo 12 de la Ley N¢
29944, no realiza distincion
alguna entre profesores
nombrados o contratados.

entre otros, los deberes y derechos de los profesores, la
necesidad de su capacitacion continua, como una forma
de mejorar su prestacion y los niveles educativos de la
poblacion en general, asi como los procesos de evaluacion,

el proceso disciplinario, las remuneracionesy los estimulos
e incentivos aplicables al sector magisterial.

Es decir, este régimen tiene como funcion, la de regular todas las categorias del sector,
[lamense instituciones educativas y programas educativos publicos de Educacion Basica, en
cualquiera de sus modalidades, niveles y ciclos. También se aplica a la Educacion Técnico-
Productiva, a las Unidades de Gestion Educativa Local (UGEL) y a las Direcciones Regionales de
Educacion (DRE), como Instancias de Gestion Educativa Descentralizada de Gobierno Regional,
a los Gobiernos Regionales vy al Ministerio de Educacion (MINEDU).

Sin embargo, como sefialamos previamente, existen algunas distinciones, generadas
por la propia norma, como es el caso de los profesores contratados, a quienes se les aplica
parcialmente este régimen laboral, toda vez que no forman parte de la carrera magisterial.
En este caso, este grupo de maestros, tienen normas especiales de contratacién, contenidas
dentro del reglamento, asi como topes remunerativos, vinculados al primer nivel de la escala
remunerativa magisterial, entre otros temas. Sin embargo, se debe recordar que las normas
sobre proceso disciplinario, si le son aplicables.
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En ese contexto, debemos recordar que, en diversos pronunciamientos previos a la
dacion del precedente bajo analisis, el Tribunal de Servicio Civil, ya concluia que al personal
docente contratado, también se le aplicaba las disposiciones contenidas en el procedimiento
disciplinario, teniendo presente que el articulo 12 de la Ley N2 29944, no realiza distincion
alguna entre profesores nombrados o contratados, por lo que de la interpretacion literal, se
infiere que buscar regular, en forma general, a todos los docentes, independientemente de la
modalidad de contratacion.

Otro punto importante a determinar es silas normas contenidas dentro de la regulacién
especial, se aplican de manera exclusiva dentro del ambito de los procedimientos disciplinarios
a seguir a los trabajadores de la carrera magisterial y a las demas categorias comprendidas
dentro de la Ley N° 29944,

Dentro de ese contexto, las regulaciones las faltas que cometan los
especiales  aplicables a los procedimientos docentes se sancionan bajo las reglas
disciplinarios de los profesores, son propias de establecidas por la Ley N° 29944 y su

reglamento, a través del correspondiente
procedimiento administrativo
disciplinario. Sin embargo, se debe

su régimen, teniendo en consideracion que dicha
especialidad prima sobre las disposiciones de

caracter general. Sin embargo, esto no implica de recordar que el dltimo pérrafo de la
ninguna manera, que las regulaciones en materia de Primera Disposicién Complementaria
procedimiento sancionador, contenidas dentro de Ia Final de la Ley de Servicio Civil, determina

gue, en materia disciplinaria, entre otras,
esta norma es de aplicacién supletoria
para todos los regimenes especiales.

Ley de Servicio Civil, Ley N° 30057, no resulten también
de aplicacion a dichos procedimientos, teniendo en
consideracion su calidad de norma supletoria.

Las faltas que cometan los docentes se sancionan bajo las reglas establecidas por la
Ley N° 29944 vy su reglamento, a través del correspondiente procedimiento administrativo
disciplinario. Sin embargo, se debe recordar que el Ultimo parrafo de la Primera Disposicion
Complementaria Final de la Ley de Servicio Civil N° 30057%, determina que, en materia
disciplinaria, entre otras, esta norma es de aplicacion supletoria para todos los regimenes
especiales.

Es decir, que en cualquier procedimiento disciplinario que se pueda iniciar contra algin
servidor comprendido dentro del dmbito de la carrera magisterial, a priori se aplicaran las
normas que le son propiasy, en caso de vacios en la misma o necesidad de aclarar los alcances
de ésta, se podra recurrir, supletoriamente, a las disposiciones contenidas dentro del marco
general.

1 PRIMERA. Trabajadores, servidores, obreros, entidades y carreras no comprendidos en la presente Ley. No estan comprendidos en la pre-
sente Ley los trabajadores de las empresas del Estado, sin perjuicio de lo dispuesto en la tercera disposicion complementaria final del Decreto
Legislativo 1023, ni los servidores sujetos a carreras especiales.

()

Las carreras especiales, los trabajadores de empresas del Estado, los servidores sujetos a carreras especiales, las personas designadas para
ejercer una funcién publica determinada o un encargo especifico, ya sea a dedicacion exclusiva o parcial, remunerado o no, se rigen supleto-
riamente por el articulo Il del Titulo Preliminar, referido a los Principios de la Ley del Servicio Civil; el Titulo II, referido a la Organizacion del
Servicio Civil; y el Titulo V, referido al Régimen Disciplinario y Proceso Administrativo Sancionador, establecidos en la presente Ley.
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Entonces, en caso existiera cualquier supuesto de incumplimiento o transgresion
de principios, deberes, obligaciones y prohibiciones aplicables a los docentes, se les debera
iniciar el correspondiente proceso administrativo disciplinario. La norma prevé que el referido
incumplimiento, vinculado al ejercicio de la funcion docente, puede ser pasible de sancién que,
dependiendo de su gravedad, las mismas que podran ser:

e Una amonestacion escrita, por la comisién de una falta catalogada como leve;

e Una suspension de hasta 30 dias en caso de una falta que no sea leve pero que
tampoco pueda ser considerada como de una gravedad mayor o cuando acumula dos
amonestaciones escritas;

e Cese temporal de 31 dias hasta por 12 meses, cuando la accién revista gravedad y se
encuentre comprendida dentro de las faltas tipificadas en el articulo 48° de la Ley N°
29944,

e Destitucidn, en casos de extrema gravedad, conforme al articulo 49 de la Ley N° 29944,

Ademas, este procedimientodisciplinariocontenido
en la norma magisterial, permite adoptar medidas
precautelares, como la separacion preventivamente
del profesor, cuando exista contra él, una denuncia

Es decir, los docentes
gue ejerzan otras funciones, pero
gue se encuentren contempladas
dentro del ambito de aplicacion

administrativa o judicial, por los presuntos delitos de
violacion contra la libertad sexual, hostigamiento sexual en
agravio de un estudiante, apologia del terrorismo, delitos

del mencionado articulo 12° de
la Ley, y que infrinjan deberes,
obligaciones, entre otros, en el

desempefio de las mismas, su
posible responsabilidad no serd
determinada bajolasnormasdela
Ley de Reforma Magisterial, dado
que las mismas no se desarrollan
bajo la esfera de su competencia,
de acuerdo con el texto mismo de
la disposicion.

deterrorismovy sus formas agravadas, delitos de corrupcion
de funcionarios, delitos de trafico ilicito de drogas; asi
como por incurrir en actos de violencia que atenten contra
los derechos fundamentales de la persona y contra el
patrimonio, que impiden el normal funcionamiento de los
servicios publicos. Esta medida cautelar termina cuando
termina el correspondiente proceso administrativo o
judicial.

Teniendo presente esos presupuestos previamente mencionados, vinculados a las
disposiciones aplicables a los procedimientos disciplinarios que se inicien dentro del ambito
de la Ley N° 29944, y para enmarcarnos aun mas dentro de los alcances del precedente bajo
comentario, debemos tener presente que los profesores no solamente pueden desarrollar
funcién docente.

Dentro del marco del servicio publico esencial que realiza el personal docente, vinculado
estrechamente con el cumplimiento de la obligacién del Estado de materializar el derecho
fundamental a una adecuada educacién, el articulo 122 de la ley de carrera magisterial,
permite que los profesores pueden desarrollar funciones, que son consideradas como parte
del cumplimiento de la prestacion de este servicio primordial, cuando laboran en alguna de las
siguientes areas:
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a). Gestion pedagodgica: La cual incluye las funciones de enseflanza en el aula vy
actividades curriculares complementarias al interior de la institucion educativa y en
la comunidad, tales como los cargos que realizan orientacion y consejeria estudiantil,
los jefaturales, de asesoria, de formacion entre pares, de coordinacién de programas
no escolarizados de educacién inicial y de coordinacion académica en las areas de
formacion establecidas en el plan curricular.

b). Gestion institucional: Ambito en el que se permite el ejercicio de cargos de
Director de Unidad de Gestién Educativa Local (UGEL), Director o Jefe de Gestion
Pedagogica, Especialista en Educacion de las diferentes instancias de gestion educativa
descentralizada, director y Subdirector de institucion educativa.

c). Formacion docente: Los profesores realizan acompafiamiento pedagdgico, de
mentoria a los profesores nuevos. También comprende las funciones de coordinador
y/o especialista en programas de capacitacion, actualizacién y especializacion de
profesores al servicio del Estado, en el marco del Programa de Formacion y Capacitacion
Permanente, y, finalmente;

d). Innovacidn e investigacion: Labor que engloba funciones de disefio, implementacion
y evaluacion de proyectos de innovacion, pedagdgica e investigacidon educativa,
estudios y analisis sistematico de la pedagogia y proyectos pedagdgicos, cientificos y
tecnoldgicos.

Es decir, todas estas actividades son consideradas como funcién docente. Sin embargo,
este tratamiento genera la necesidad de aclarar los alcances de la norma vy, por lo tanto,
determinar su ambito de aplicacién. Haciendo una interpretacién en sentido contrario, toda
otra funcion realizada por profesores, que solamente se encuentre vinculada al desarrollo de
labores netamente administrativas, no generaralaaplicacion delas normas del régimen especial,
por lo que tampoco resultaran aplicables las disposiciones vinculadas a los procedimientos
administrativos disciplinarios, propios de la carrera magisterial.

Asi, los docentes que ejerzan otras funciones, pero que se encuentren contempladas
dentro del dmbito de aplicacién del mencionado articulo 12° de la Ley, y que infrinjan deberes,
obligaciones, entre otros, en el desempefio de las mismas, su posible responsabilidad no sera
determinada bajo las normas de la Ley de Reforma Magisterial, dado que las mismas no se
desarrollan bajo la esfera de su competencia, de acuerdo con el texto mismo de la disposicion.

Si un profesor puede desarrollar labores distintas a las contenidas en el citado articulo
129, las que no son consideradas como parte de las funciones propias de la carrera magisterial,
y se diese el supuesto de la comision de un acto sancionable, dicho servidor debera responder
administrativamente, en un procedimiento disciplinario que siga las reglas que son de aplicacion
a cualquier servidor civil, vale decir, las disposiciones contenidas dentro de la Ley de Servicio
Civil y sus normas reglamentarias.
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La Autoridad Nacional de Servicio Civil, mediante Informe Técnico N2 525-2019- SERVIR/
GPGSC, del 05 de abril de 2019, emitido por la Gerencia de Politicas de Gestion del Servicio
Civil, sefialé que:

El régimen disciplinario y procedimiento sancionador al cual se sujetan los profesores
bajo la Ley de Reforma Magisterial es de aplicacion independientemente de area de
desempefio en la cual ejerzan cargos y funciones, pudiendo ser de gestion pedagodgica,
gestion institucional, formacion docente o innovacion e investigacion.

De esta premisa se desprende la necesidad de que, aquellos docentes que desarrollan
funciones no vinculadas a estas areas de labor magisterial, no se queden sin un marco juridico
que les permita ejercer sus derechos fundamentales, como el de defensa, de manera adecuada.
El conocer previamente las disposiciones aplicables, permite al administrado tener un alto
grado de predictibilidad respecto de los pasos que se van a seguir en el mismo, los plazos y
demas actuaciones que la norma prevé para la garantia en el ejercicio de sus derechos, en
cumplimiento del principio del debido procedimiento.

Recordemos que este es uno de los principios angulares dentro de cualquier
procedimiento sancionador, pues permite el adecuado uso del derecho de defensa del
administrado. Cabe recordar que el Tribunal Constitucional, en el fundamento 6 de la sentencia
emitida en el Expediente N° 1003-98-AA/TC, sefialaba:

Al respecto, debe resaltarse la vinculatoriedad de la Administracion en la prosecucion
de procedimientos administrativos disciplinarios, al irrestricto respeto del derecho al
debido proceso y, en consecuencia, de los derechos fundamentales procesales y de los
principios constitucionales (v.gr. legalidad, razonabilidad, proporcionalidad, interdicciéon
de la arbitrariedad) que lo conforman.

En ese ambito, resulta evidente que es una garantia del administrado, el contar con un
marco adecuado y claro, en caso que se le inicie un procedimiento disciplinario, a fin que pueda
ejercer los derechos que las normas le otorgan. Asimismo, resulta evidente que toda persona,
en aplicacion del derecho fundamental a la “libertad de trabajo”?, puede elegir libremente, las
labores que desea desarrollar.

2 El fundamento 5 de la sentencia recaida en el Expediente N° 4058-2004-AA/TC, sefiala que: En consecuencia, el derecho a la libertad de
trabajo comprende el derecho de todo trabajador a seguir su vocacion y a dedicarse a la actividad que mejor responda a sus expectativas, a
la libre eleccion del trabajo, a la libertad para aceptar, o no, un trabajo, y a la libertad para cambiar de empleo.
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Es decir, los docentes que
ejerzan otras funciones, pero que se
encuentren contempladas dentro del
ambito de aplicacidn del mencionado
articulo 12° de la Ley, y que infrinjan
deberes, obligaciones, entre otros,
en el desempefio de las mismas,
su posible responsabilidad no sera
determinada bajo las normas de la
Ley de Reforma Magisterial, dado
que las mismas no se desarrollan
bajo la esfera de su competencia,
de acuerdo con el texto mismo de la
disposicion.

En el supuesto en que un profesor realice

funciones que no son consideradas por las normas como
propias de la labor docente, no puede quedarse sin un
marco normativo que garantice el respeto a ese debido
procedimiento. Es por ello, que el precedente bajo
comentario, concluye que las normas a aplicar en esa
situacion de excepcion, seran las de la Ley de Servicio Civil
y su Reglamento, generando de esta manera, un marco
de proteccion para el mismo servidor publico, asi como
reglas claras para el ejercicio de sus funciones, para la
administracién.

Conclusiones

1. Los profesores tienen un régimen especial,
el mismo que tiene particularidades en su aplicacién.

2. Los profesores contratados, en cuanto al
régimen disciplinario, se encuentran comprendidos
dentro de los alcances de la Ley N° 29944,

3. No estan comprendidos dentro de su
alcance, aquellos profesores que realicen labores de
caracter eminentemente administrativos y cuya labor
no esté considerada expresamente por la Ley, como
parte de la funcién docente.

4. Para  todas aquellas  funciones
eminentemente administrativas que sean
desarrolladas por funcionarios habitualmente sujetos
al régimen de la carrera magisterial, se debera aplicar
las disposiciones contenidas en la Ley de Servicio Civil
y sus normas reglamentarias, mientras no desarrollen
funcion docente, incluidas las disposiciones sobre
materia disciplinaria.
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BREVES ALCANCES SOBRE LA
RESOLUCION N° 005-2020-SERVIR/
TSC: PRECEDENTE ADMINISTRATIVO
SOBRE LA TIPIFICACION DE FALTAS
LEVES EN EL REGLAMENTO INTERNO
DE SERVIDORES CIVILES - RIS Y SU
DISTINCION RESPECTO A LAS FALTAS
PREVISTAS EN LA LEY N° 30057 - LEY
DEL SERVICIO CIVIL

1. Sobre el Servicio Civil y su ambito de aplicacion

Las disposiciones sobre el régimen disciplinario de la
Ley del Servicio Civil, Ley N2 30057 y su Reglamento General,
aprobado mediante Decreto Supremo N°040-2014-PCM,
entraron en vigencia desde el 14 de septiembre de 2014%,
siendo aplicables a todos los regimenes laborales de las
entidades de conformidad con el literal c) de la Segunda
Disposicion Complementaria Final del citado Reglamento.

En el marco de esta normativa, el Estado tipifica
conductas consideradas como faltas respecto al actuar y
desempefiodelasfuncionesolaprestacion deserviciosdelos
servidorespublicos, brindandocomoherramientauncatalogo
de faltas por lo cual se impondra la sancién correspondiente,
en virtud de la responsabilidad administrativa disciplinaria®
previo procedimiento disciplinario, siempre observando los
principios de la potestad sancionadora.

Por otro lado, en la Resolucién de Sala Plena N°
005-2020-SERVIR-TSC, fundamento 2 se establece lo
siguiente:

el Tribunal del Servicio Civil® conoce y resuelve
en segunda y Ultima instancia administrativa, los
recursos de apelacién interpuestos contra las
sanciones de suspension y destitucion, tal como lo
dispone el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del
Servicio Civil, en concordancia con el articulo 952
de su Reglamento General, aprobado por Decreto
Supremo N2 040-2014-PCM, modificado por

Oscar Enrique

Gomez Castro
(Exvocal de la
Primera Sala del TSC)

Abogado titulado por la Universidad
de Lima. Master en Gestiéon Publica

y Master en Innovacion Pedagdgica
y Gestion de Centros Educativos por
la Escuela Espafiola EUCIM Business
School. Egresado de la maestria de
Gestion Publica de la Universidad San
Martin de Porres.

Especialistaenderechoadministrativo,
derecho administrativo sancionador,
empleo publico, informdatica juridica
y contratacion publica. Experiencia
como Vocal del Tribunal del Servicio
Civil y arbitro especializado en
contratacion publica.

1. El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los tres (3) meses de publicado el pre-
sente reglamento con el fin de que las entidades adecuen internamente al procedimiento (Decreto Supremo N°040-2014-PCM, Undécima

disposicion complementaria transitoria del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil).



Decretos Supremos Nos. 075-2016-PCM, 084-2016-PCM, 012-2017-JUS, 117-2017-
PCMy 127-2019-PCM.

Es a partir de ello que del conocimiento de la segunda instancia del procedimiento
administrativo disciplinario durante algin tiempo se advirtié casuistica similar que en las
diferentes entidades publicas que en sus Reglamentos Internos de Servidores Civiles — RIS,
habian contemplado faltas idénticas o similares a las tipificadas en el articulo 852 de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil y que en ese sentido resultaba necesario realizar algunas
precisiones.

En primer lugar, debemos sefialar que las entidades publicas a través del poder de
direccion se encuentran facultadas para que en su condicion de empleadores emitan normas
internas e instrumentos de gestion que coadyuven al desarrollo institucional garantizando el
uso eficaz y eficiente de los recursos del erario publico. Dicho de otro modo, el Estado habilitd
a las entidades publicas para que a través del Reglamento Interno de Servidores Civiles -
RIS, los empleadores ejerzan su facultad reglamentaria, toda vez que en este documento se
determinan las condiciones a las cuales deben sujetarse los empleadores y trabajadores en el
cumplimiento de sus respectivas prestaciones, conforme lo establecido en el Informe Técnico
N°955-2019-SERVIR/GPGSC. Sin embargo, se hace muy necesario realizar algunas precisiones.

2. Sobre el Reglamento Interno de Servidores Civiles-RIS

Este instrumento de gestion se encuentra regulado en el Titulo VII del Reglamento
General de la Ley N2 300579, Ley del Servicio Civil, aprobada por el Decreto Supremo N9
040-2014- PCM; el cual tiene como finalidad establecer las condiciones bajo las cuales debe
desarrollarse el servicio civil en las entidades publicas, por lo que debe comprender los
derechos y obligaciones que corresponden tanto al servidor civil como a la respectiva entidad,
asi como también las sanciones que correspondan aplicar ante el incumplimiento de dichas
obligaciones.

Alrespecto, elarticulo 1292 del Reglamento

sefiala: El  Reglamento Interno de

Servidores Civiles-RIS es un instrumento
de gestion que tiene como finalidad
establecer las condiciones bajo las cuales
debe desarrollarse el servicio civil en
las entidades publicas, por lo que debe
comprender los derechos y obligaciones

Todas las entidades publicas estan
obligadasacontarconun nicoReglamento
Interno de los Servidores Civiles — RIS.
Dicho documento tiene como finalidad

establecer condiciones en las cuales debe
desarrollarse el servicio civil en la entidad
sefialando los derechos y obligaciones del

que corresponden tanto al servidor civil
como a la respectiva entidad, asi como
también las sanciones que correspondan

aplicar ante el incumplimiento de dichas

servidor civil y la entidad publica, asi como o
obligaciones.

las sanciones de incumplimiento (Decreto
Supremo N°040-2014-PCM, Reglamento

2. La responsabilidad administrativa disciplinaria es aquella que exige el Estado a los servidores civiles por las faltas previstas en la Ley que
cometan en el ejercicio de las funciones o de la prestacion de servicios, iniciando para tal efecto el respectivo procedimiento administrativo
disciplinario e imponiendo la sancién correspondiente, de ser el caso (Decreto Supremo N°040-2014-PCM, art. 91 del Reglamento General de
la Ley del Servicio Civil).

3. El Tribunal del Servicio Civil- el Tribunal, en lo sucesivo- es un érgano integrante de la Autoridad que tiene por funcion la resoluciéon de
controversias individuales que se susciten al interior del Sistema (Decreto Legislativo N°1023, art. 17).
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General de la Ley del Servicio Civil).

Con esta disposicion legal las entidades publicas se encuentran habilitadas para
elaborar, aprobar e implementar su Reglamento Interno de Servidores Civiles — RIS, halldandose
en la obligacion de adecuar su Reglamento Interno de Trabajo al Reglamento Interno de
Servidores Civiles, independientemente de que la entidad se encuentre en el transito de la
implementacion de la Ley del Servicio Civil de conformidad con lo establecido en la Segunda*y
Undécima Disposicién Complementaria Transitoria del Reglamento.

El segundo parrafo del articulo 1299 del Reglamento establece el contenido vy
disposiciones minimas que debe contener el Reglamento Interno del Servicio Civil, entre ellas:

a) Procedimientos de incorporacién. b) La jornada de servicio, horario y tiempo de
refrigerio. c) Normas de control de asistencia al servicio civil que se aplican en la entidad.
d) Normas sobre permisos, licencias e inasistencias. e) Modalidad de los descansos
semanales. f) Derechos y obligaciones del empleador. g) Disposiciones sobre el plan de
bienestar de la entidad. h) Derechos, obligaciones, deberes e incompatibilidades de los
servidores civiles. i) Disposiciones sobre la entrega de compensaciones no econémicas.
j) Listado de faltas que acarreen la sanciéon de amonestacion conforme al régimen
disciplinario establecido en la ley y en el presente reglamento. k) Entrega de puesto. |)
Medidas de prevencion y sancién del hostigamiento sexual, asi como el procedimiento
que debe seguirse frente a una denuncia o queja relativa a esta materia. m) Normativa
interna relacionada a las obligaciones de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en
el Trabajo. n) Las demas disposiciones que se consideren convenientes, que regulen
aspectos relacionados a la relacion de servicio.

Dicho articulado deja claramente establecido el contenido minimo del Reglamento
Interno del Servicio Civil maxime mas aun siendo que expresamente sefiala el apartado j), por
lo que corresponde realizar el analisis del listado de faltas administrativas que menciona el
presente dispositivo legal.

3. Sobre las faltas administrativas

La Ley del Servicio Civil, Ley N2 30057 y su Reglamento General, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, en su desarrollo no han considerado la definicién de lo
que se debe entender por faltas disciplinarias, sin embargo, normas anteriores si lo han hecho.
Una de ellas es el Decreto Supremo N° 005-90-PCM, que aprueba el Reglamento de la Carrera
Administrativa, en su articulo 150° sefiala:

Se considera falta disciplinaria a toda accion u omision voluntaria o no, que contravenga
las obligaciones, prohibiciones y demas normatividad especifica sobre los deberes
de servidores y funcionarios, establecidos en el articulo 28° y otros de la Ley vy el
presente reglamento. La comisién de una falta da lugar a la aplicacion de la sancién

4. Las etapas del proceso de implementacion son las reguladas mediante la Resolucion N2 160-2013-SERVIR/ PE que aprueba los Lineamientos
para el Transito de una entidad publica al Régimen del Servicio Civil, o la que haga sus veces (Decreto Supremo N°040- 2014-PCM, segunda
disposicion complementaria transitoria del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil).
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correspondiente.

Conforme a la definicion precedente, la Guia Practica sobre el régimen disciplinario y
el procedimiento administrativo sancionador define a la falta administrativa como toda accion
u omision cometida por un servidor o funcionario pubico que contraviene o afecta un deber
contemplado en la normativa de la materia (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2015,
p.30). Con relacién a la existencia de faltas disciplinarias por conductas omisivas, el articulo
98.3 del Reglamento sefiala que ello “consiste en la ausencia de una accion que el servidor o ex
servidor civil tenfa que realizar y que estaba en condiciones de hacerlo” (Decreto Supremo N°
040-2014-PCM, Reglamento General de la Ley del Servicio Civil).

En funcidn a lo antes expuesto tenemos que el articulo 85°de la Ley N2 30057, Ley del
Servicio Civil, contempla una lista de faltas disciplinarias que en funcion a su gravedad seran
sancionadas con suspensiéon temporal o con destitucion, previo procedimiento administrativo
sancionador por lo que en contraposicion a lo establecido en el literal j) del articulo 1292 del
Reglamento General de la Ley N2 30057, el cual establece que el Reglamento Interno del
Servicio Civil debe contener faltas que acarreen la sancién de amonestacion, se advierte que
las faltas administrativas contempladas por las entidades en dicho reglamento no podrian ser
las mismas ya establecidas en la Ley, por cuanto estas revisten un mayor grado de lesividad por
la naturaleza de su sancion.

Es en ese aspecto donde radica el problema, ya que el Tribunal del Servicio Civil en el
marco de sus funciones advirtié que las entidades habian contemplado en el listado de faltas
administrativas correspondiente al Reglamento Interno del Servicio Civil, faltas administrativas
iguales o similares a las contenidas en el articulo 85° de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil,
y que en ese sentido corresponde que estos casos
particulares sean interpretados de modo expreso y
con caracter general constituyendo precedente de
observancia obligatoria.

A partir de la vigencia de la

Cabe precisar que el articulo VI del Titulo Ley N© 30057, Ley del Servicio Civil,
Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley esta es de aplicaciéon comin a los
Ne 27444, Ley del Procedimiento Administrativo regimenes laborales de las entidades
General, aprobado por Decreto Supremo N2 004- pfb'icas (Decretos  Legislativos
2019-JUS, sobre los precedentes administrativos :\I 276{ 728 y 1057), por lo que

as entidades deben adecuar sus
establece: “Los actos administrativos que al resolver instrumentos de gestién interna de
casos particulares interpreten de modo expreso acuerdo a los lineamientos del nuevo
y con caracter general el sentido de la legislacion régimen del Servicio Civil.

constituirdn  precedentes  administrativos  de
observancia obligatoria por la entidad mientras dicha
interpretaciéon no sea modificada”. En palabras de
Tirado (2010) “podrd ser emitido por todo érgano
administrativo que considere estar asumiendo un
criterio que deba ser aplicado a todas las situaciones
idénticas” (como se citd en Cairampoma, 2014, p. 490).
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4. Sobre la Resoluciéon N° 005-2020-SERVIR/TSC: Precedente administrativo sobre la
tipificacion de faltas leves en el Reglamento Interno de Servidores Civiles — RIS y su distincion
respecto a las faltas previstas en la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil

Claramente afirma la Resolucion N° 005-2020-SERVIR/TSC respecto a las faltas
administrativas sancionadas con suspensiéon y destitucion que estan previstas en el articulo
85° de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil y las falta sancionadas con amonestacién verbal y
escrita deben estar contenidas en el Reglamento Interno de Servidores Civiles. Ello en virtud a
lo dispuesto en el articulo 129°del Reglamento General de la Ley N2 30057, o en el Reglamento
Interno de Trabajo — RIT, en caso de aun no haber sido adecuado este al RIS.

Se advierte que a partir de la vigencia de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, esta es de
aplicacion comun a los regimenes laborales de las entidades publicas (Decretos Legislativos N°s
276, 728 y 1057), por lo que las entidades deben

adecuar sus instrumentos de gestion interna de Si bien es cierto que las entidades
acuerdo a los lineamientos del nuevo régimen del manifiestan su poder de direccion vy
Servicio Civil. reglamentacién en virtud del cual pueden

autorregular su funcionamiento a través del
Reglamento Interno de los Servidores Civiles

Conforme a lo expuesto en los parrafos (RIS), este debe observar los limites que

precedentes, ante la existencia de una situacion le han sido conferidos por el Reglamento
de incertidumbre juridica sobre si las faltas leves General de la Ley N° 3005712, que dispone
previstas en el Reglamento Interno de Servidores que las entidades tipifiquen las faltas leves,

es decir obligaciones de minima gravedad,
todo ello observando los principios de la
potestad sancionadora administrativa.

Civiles- RIS, pueden tener exactamente el mismo
supuesto de hecho de las faltas previstas en el
articulo 85°de la Ley N2 30057, Ley del Servicio
Civil, asimismo, sobre si respecto a si es posible
tipificar en tal documento de gestion, faltas disciplinarias pasibles de ser sancionadas con
suspension o destitucion, la Sala Plena del Tribunal del Servicio civil de conformidad con el
principio de seguridad juridica, sobre la base de la predictibilidad y a fin de que los administrados
tengan certeza de la forma de aplicacion e interpretacion de las normas y las entidades
puedan ejercer su potestad disciplinaria, observando el principio de legalidad y previniendo
eventuales declaraciones de nulidad de sus procedimientos administrativos disciplinarios,
en uso de la potestad de emitir precedentes administrativos de observancia obligatoria, se
adoptd el Acuerdo Plenario contenido en la Resolucién de Sala Plena N° 005-2020-SERVIR-TSC
con la finalidad de incorporar, con la debida amplitud, los fundamentos juridicos necesarios
para establecer un conjunto de directrices resolutivas cuya observancia y aplicacion resulte
obligatoria a las entidades; siendo estos los siguientes:

Fundamento 19

Tomando en cuenta la exposicion jurisprudencial y doctrinal efectuada, se advierte que
el Reglamento Interno de Servidores Civiles- RIS constituye una manifestacién de los
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poderes de direccién y de reglamentacion de las entidades, en virtud de los cuales
pueden autorregular - claro esta dentro de los limites que le han sido conferidos-las
relaciones que mantienen con sus servidores. En razon de ello, el Reglamento General de
la Ley N° 30057 dispone que las entidades tipifiquen faltas leves, las que evidentemente
deben referirse al incumplimiento de ciertas obligaciones de minima gravedad.

En ese sentido, la Resolucion de Sala Plena N° 005-2020-SERVIR-TSC, sefiala que si bien
es cierto que las entidades manifiestan su poder de direccion y reglamentacion en virtud del
cual pueden autorregular su funcionamiento a través del Reglamento Interno de los Servidores
Civiles (RIS), este debe observar los limites que le han sido conferidos por el Reglamento
General de la Ley N° 30057, que dispone que las entidades tipifiquen las faltas leves, es
decir obligaciones de minima gravedad, todo ello observando los principios de la potestad
sancionadora administrativa (fundamento 19).

Visto de otra manera:

el Estado en su rol de “empleador”, puede regular diversos aspectos de las
relaciones que mantiene con sus servidores. Precisamente este documento de
gestion sirve para tal fin. En este punto, resulta oportuno traer a colacion lo
sefialado por el Tribunal Constitucional en los siguientes términos: “Como se
observa, dentro de este poder de direccion encontramos la potestad disciplinaria
del empleador para sancionar cualquier infraccion o incumplimiento de
obligaciones laborales del trabajador (.). De manera concordante, los juristas
Garcia de Enterriay Fernandez sostienen que “(..) la peculiaridad de esta especie
de sanciones administrativas reside en (...) el reconocimiento de una especie
de titularidad natural de la Administracién, derivada de actuar en su propio
ambito interno o doméstico, tutelando su propia organizacion y funcionamiento
(Resolucion de Sala Plena N° 005-2020-SERVIR-TSC, fundamento 13, p.31).

Como se ha dicho:

la tipificacion de las faltas leves pasibles de ser sancionadas con amonestacion
verbal o escrita ha sido delegada a las entidades, de modo que sean estas las
que tengan a su cargo efectuar tal tipificacion en el Reglamento Interno de
Servidores Civiles - RIS. Siendo ello asi, este documento de gestién, ademas
de contener las obligaciones a las que se encuentran sujetos los servidores,
debe prever también las consecuencias que acarrea el incumplimiento de tales
obligaciones, representadas asi en el listado de faltas leves (Resolucion de Sala
Plena N° 005-2020-SERVIR-TSC, fundamento 15, p.31).

Ademas es necesario precisar que si una entidad no cuenta con ningun instrumento
de gestién (RIS, RIT, directiva, etc.) que contenga las faltas leves pasibles de ser sancionadas
con amonestacion, en tanto no incorpore a dichos documentos o apruebe alguno en el que se
precisen tales faltas, dicha entidad solo podra iniciar Procedimiento Administrativo Disciplinario
por las faltas contenidas en el articulo 852 de la Ley del Servicio Civil, concordante con el
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numeral 98.2 del articulo 982 de su Reglamento y siempre que la presunta conducta infractora
se subsuma en alguno de los supuestos de hecho descritos en dichas faltas, de lo contrario ello
supondria una infraccion al Principio de Tipicidad.

Ahora, sobre la notificacion del Reglamento
Interno de Servidores Civiles — RIS, la Resolucion de
Sala Plena N° 005-2020-SERVIR-TSCindica lo siguiente:

Los supuestos de hecho de las
faltas disciplinarias leves no pueden ser
exactamente iguales a los supuestos de
hecho de las faltas previstas en la Ley N2
Cabe anotar, por otra parte, que con la 30057, no solo porque el fundamento
finalidad de que los servidores puedan de las faltas en cuanto a la gravedad
tomar conocimiento, de manera previa, de de las conductas no es el mismo, sino

. . también porque ello transgrediria la
las faltas leves pasibles de ser sancionadas prohibicién de doble tipificacion a la que
con amonestacién verbal o escrita, resulta hace referencia el principio de tipicidad.
necesario que las entidades notifiquen el
Reglamento Interno de Servidores Civiles —

RIS, tanto al momento en que estos inician la
prestacion de sus servicios, como al momento de la actualizacion de dicho documento

de gestion (p.31).

Fundamento 20

Este fundamento constituye una garantia para los servidores, por cuanto la referida
comunicacién responde a la observancia del principio del debido procedimiento, porque aquel
reglamento debe especificar el procedimiento que se aplica para las sanciones, a fin de que el
servidor sepa a qué atenerse. Es por ello que las oficinas de recursos humanos o quien haga sus
veces debera realizar tal notificacién de forma diligente.

Asi también, respecto a las faltas que ya se encuentran tipificadas en la Ley N° 30057, |a
Resolucién de Sala Plena N° 005-2020-SERVIR-TSC establece que:

Fundamento 28

A tenor de lo expuesto, se advierte que las faltas que ya se encuentran tipificadas
en la Ley N2 30057 no pueden ser replicadas con idéntico supuesto de hecho en el
Reglamento Interno de Servidores Civiles — RIS, pues ello situaria a los servidores en
un estado de imprevisibilidad e inseguridad juridica, en la medida que no tendrian
certeza sobre cuales son las faltas pasibles de ser sancionadas con amonestacién verbal
o escrita y aquellas pasibles de ser sancionadas con suspensién o destitucion, lo que
ademas podria tornar arbitrario el ejercicio de la potestad disciplinaria por parte de las
entidades (p.32).

Los supuestos de hecho de las faltas disciplinarias leves no pueden ser exactamente
iguales a los supuestos de hecho de las faltas previstas en la Ley N2 30057, no solo porque
el fundamento de las faltas en cuanto a la gravedad de las conductas no es el mismo, sino
también porque ello transgrediria la prohibicion de doble tipificacion a la que hace referencia
el principio de tipicidad.
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En ese sentido, las faltas disciplinarias leves pueden referirse a las relaciones que
mantienen las entidades con sus servidores. “En razon de ello, el Reglamento General de la
Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, dispone que las entidades tipifiquen faltas leves, las que
evidentemente deben referirse al incumplimiento de ciertas obligaciones de minima gravedad”
(Resolucion de Sala Plena N° 005-2020-SERVIR-TSC, fundamento 19, p.31).

Veamos algunos ejemplos:

Sobre ello, por ejemplo, de la revision de algunos Reglamentos Internos de
Servidores Civiles — RIS, se aprecia que se han previsto como faltas leves,
supuestos referidos a “no portar el fotocheck durante el horario de servicio”,
“dejar los equipos eléctricos y otros andlogos encendidos después de concluida
su labor”, “omitir marcar el ingreso o salida de manera reiterada”, supuestos
de hecho que, como puede verse, revisten menor gravedad en comparacion
con los supuestos referidos a “El hostigamiento sexual cometido por quien
ejerza autoridad sobre el servidor civil (...)”, “la negligencia en el desempefio de
las funciones”, “La concurrencia al trabajo en estado de embriaguez o bajo la
influencia de drogas o sustancias estupefacientes”, entre otras (Resolucion de
Sala Plena N° 005-2020- SERVIR-TSC, fundamento 24, p.31-32).

Por otro lado, en relacion a las faltas de caracter leve y el RIS, la Resolucion de Sala
Plena N° 005-2020-SERVIR-TSC indica lo siguiente:

Fundamento 30

Bajo tal orden de consideraciones, el pleno del Tribunal considera pertinente vy
necesario establecer como criterio de observancia obligatoria que las faltas contenidas
en el Reglamento Interno de Servidores Civiles — RIS no pueden tener los mismos
supuestos de hecho que las faltas previstas en la

Ley N2 30057, pues estas a diferencia de aquellas

revisten mayor gravedad. Por consiguiente, el RIS El Reglamento interno de
Unicamente puede prever faltas de cardcter leve  los Servidores Civiles (RIS) de cada

pasibles de ser sancionadas con amonestacién  entidad publica solo podra prever
verbal o escrita (p.32) faltas de caracter leve pasibles de ser
sancionadas con amonestacion verbal o

. escrita. Ademas, las faltas contenidas en
Respecto a ello, el Reglamento interno de 10S | Ris no tendran los mismos supuestos

Servidores Civiles (RIS) de cada entidad publica solo  de hecho que aquellas previstas en la
podrd prever faltas de cardcter leve pasibles de ser  Ley N230057 Ley del Servicio Civil, que
sancionadas con amonestacion verbal o escrita. Ademgs, ~ revisten mayor gravedad.

las faltas contenidas en el RIS no tendran los mismos

supuestos de hecho que aquellas previstas en la Ley N2 30057 Ley del Servicio Civil, que revisten
mayor gravedad. En ese sentido se advierte que la tipificacién de faltas en este reglamento
se circunscribe solo a las faltas leves pasibles de ser sancionadas con amonestacion verbal o
escrita, las que deben provenir del incumplimiento de obligaciones de minima gravedad; por
lo que no resulta posible que en su contenido se tipifiquen faltas que deben ser castigadas con
suspension o destitucidon y que ya estan tipificadas en el articulo 85°de la Ley del Servicio Civil.
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Sin embargo, no se excluye la posibilidad respecto a que en un procedimiento
administrativo disciplinario el 6rgano sancionador pueda modificar la sancion propuesta por el
organo instructory, de esa manera, alguna falta prevista con sancion de suspension o destitucion
en aquel articulo se pueda sancionar “con amonestacion escrita o verbal, de acuerdo a las
circunstancias del caso en concreto” (Resolucién de Sala

Plena N°005-2020 SERV'R‘TSC, fundamento 31) Por consiguiente, no
resultaposible que enelReglamento
Siguiendo esta linea de andlisis, el incumplimiento interno de los Servidores Civiles

(RIS) se tipifiquen faltas pasibles de
ser sancionadas con suspension o
destitucidn, pues estas faltas ya se

de ciertas obligaciones contenidas en el Reglamento
Interno de Servidores Civiles - RIS, da lugar a

la configuracion de faltas leves pasibles de ser encuentran tipificadas en el articulo
sancionadas con amonestacion verbal o escrita. Un 852 de la Ley N2 30057, asi como las
aspecto relevante a tener en cuenta es que el nivel demas que sefiale la ley.

de gravedad o lesividad de las conductas que dan
lugar a estas faltas debe ser minimo, razén por la cual las sanciones también son de
menor gravedad (Resolucion de Sala Plena N°005-2020-SERVIR-TSC, fundamento 21).

Con respecto al articulo 85 y 90 de la Ley N° 30057, la Resolucién de Sala Plena N°
005-2020-SERVIR-TSC establece que:

Fundamento 31

Desde luego, lo anteriormente sefialado no excluye, en modo alguno, la posibilidad
que contempla el articulo 908 de la Ley N° 30057, respecto a que en el marco de un
procedimiento administrativo disciplinario, el érgano sancionador puede modificar la
sancion propuesta por el 6rgano instructor y, de esa manera, alguna falta prevista en el
articulo 859 de dicha ley, podria terminar siendo sancionada con amonestacion escrita
o verbal, de acuerdo a las circunstancias particulares del caso en concreto (p.32).

Las autoridades del procedimiento administrativo sancionador son auténomos e
independientes en la formacion de su criterio y en virtud a lo previsto en la Ley N2 30057, Ley
del Servicio Civil y su reglamento. Las autoridades competentes para imponer la sancién de
suspension y destitucion podran decidir un pronunciamiento debidamente sustentado para, en
virtud del principio de proporcionalidad y razonabilidad, imponer una sancién menos gravosa
que la asignada por ley como parte de su competencia, previo analisis ldgico y valorativo de los
hechos en base a los criterios establecidos en el articulo 87°de Ley N2 30057, Ley del Servicio
Civil.

Por ultimo, en relacién al RIS y las faltas leves, la Resolucién de Sala Plena N° 005-2020-
SERVIR-TSC determina lo siguiente:

Fundamento 32
Finalmente, no debe perderse de vista que la tipificacion de faltas en el Reglamento

Interno de Servidores Civiles — RIS se circunscribe Unicamente a las faltas leves pasibles
de ser sancionadas con amonestacion verbal o escrita, las que deben provenir del
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incumplimiento de obligaciones de minima gravedad; por consiguiente, no resulta
posible que en su contenido se tipifiquen faltas pasibles de ser sancionadas con
suspension o destitucion, pues estas faltas ya se encuentran tipificadas en el articulo
852 de la Ley N2 30057, asi como las demas que sefiale la ley (p.32).

Habria que decir al respecto que las entidades publicas cuando elaboren el Reglamento
interno de los Servidores Civiles (RIS), en principio deben tener en cuenta que el articulo 2482
del Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS, contiene los principios de la potestad
sancionadora administrativa, entre ellos el Principio de Debido Procedimiento y Principio de
Tipicidad, los mismos que resultan de aplicacion a todos los actos de la administracion publica
que impliquen el ejercicio de la potestad sancionadora disciplinaria del Estado, incluido el
procedimiento administrativo disciplinario de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil.

Respecto al no menos importante principio de debido procedimiento, el numeral 1.2
del Articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS,
sefiala:

Principio del debido procedimiento.- Los administrados gozan de los derechos vy
garantias implicitos al debido procedimiento administrativo. Tales derechos y garantias
comprenden, de modo enunciativo mas no limitativo, los derechos a ser notificados;
a acceder al expediente; a refutar los cargos imputados; a exponer argumentos y a
presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a producir pruebas; a solicitar el uso
de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decisién motivada, fundada en
derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo razonable; y, a impugnar las
decisiones que los afecten.

5. Conclusiones:

1). El Reglamento Interno de Servidores Civiles - RIS representa, por excelencia, el
instrumento de gestidon a través del cual el empleador ejerce su facultad reglamentaria, toda
vez que en este documento se determina las condiciones a las cuales deben sujetarse los
empleadores y trabajadores en el cumplimiento de sus respectivas prestaciones.

2). El Reglamento Interno de Servidores Civiles — RIS tiene como finalidad establecer
las condiciones bajo las cuales debe desarrollarse el servicio civil en las entidades, por lo que
debe comprender los derechos y obligaciones que corresponden tanto al servidor civil como a
la respectiva entidad, asi como también debe contener las sanciones que correspondan aplicar
ante el incumplimiento de dichas obligaciones.

3). A partir de la vigencia del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, es de
aplicacion comun a los regimenes laborales de las entidades (Decretos Legislativos N° 276, 728
y 1057), adecuar sus instrumentos de gestiéon interna a los lineamientos del nuevo régimen del
Servicio Civil.
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4). El articulo 129° del Reglamento General de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil,
sefiala que todas las entidades publicas estan obligadas a contar con un Unico Reglamento
Interno de los Servidores Civiles — RIS, que debe contener el “j) listado de faltas que acarreen
la sancién de amonestacion conforme al régimen disciplinario previsto en la citada ley y su
reglamento” las mismas que de acuerdo al literal a) del articulo 882 de la misma ley, seran
pasibles de ser sancionadas con la sancion de amonestacién verbal o escrita.

5). El Reglamento interno de los Servidores Civiles (RIS) de cada entidad publica solo
podra prever faltas de caracter leve pasibles de ser sancionadas con amonestacion verbal o
escrita. Ademas, las faltas contenidas en el RIS no tendran los mismos supuestos de hecho que
aquellas previstas en la Ley N2 30057, que revisten mayor gravedad.

6). No se excluye la posibilidad de que en un procedimiento administrativo disciplinario,
el 6érgano sancionador pueda modificar la sancion propuesta por el érgano instructor vy, de esa
manera, alguna falta prevista con sancién de suspension o destitucion en aquel articulo se
pueda sancionar con amonestacion escrita o verbal, de acuerdo a las circunstancias del caso
en concreto.

7). Los servidores deben ser notificados de manera previa, con el Reglamento interno
de los Servidores Civiles (RIS) asi como sus respectivas modificaciones. Ello en observancia del
principio del debido procedimiento, porque aquel reglamento debe especificar el procedimiento
que se aplica para las sanciones, a fin de que el servidor sepa a qué atenerse.
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EJERCICIO DE LA FUNCION PUBLICA
VALIENDOSE DE DOCUMENTACION
FALSA E INEXACTA, SUBSUNCION Y
PRESCRIPCION

Una de las razones que segln se precisa en el
precedente administrativo sobre “lLa falta disciplinaria
imputabley el caracter permanente de la conducta referida al
ejercicio de la funcion publica, valiéndose de documentacion
falsa o inexacta”, aprobado mediante Resolucion de Sala
Plena N° 007-2020-SERVIR/TSC, publicada el 26 de junio de
2020 (en adelante, el precedente), ha sido la variedad de
criterios de las entidades en la calificaciéon de estas conductas
y su tratamiento normativo, decantandose en algunos casos
por aplicar la Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la
Funcion Publica, o en otros casos, conforme a lo dispuesto
en la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

Resulta también del analisis del citado precedente,
las condiciones de cumplimiento de los requisitos de
la prescripcion aplicables a los citados casos cuando el
descubrimiento de esta conducta se presenta luego del
transcurso de un prolongado periodo de tiempo y los
servidores alegan prescripcion de la potestad disciplinaria
de la administracion para sancionar la falta.

En el presente articulo trataremos de abordar
ambos aspectos y otros que nos han causado interés,
ante una materia que no deberia ser recurrente en el
tratamiento de los procedimientos disciplinarios, pero que
lamentablemente lo es. Resulta particularmente importante
el analisis de la aplicacién practica de una de las potestades
con las que cuenta el Estado como parte de la busqueda de
un desempefio eficiente, transparente y responsable de los
servidores que ejercen la funcién publica y su coherencia
con principios y valores éticos que deben caracterizar a todo
servidor publico.

1. Importancia del rol del servidor publico

El fin supremo del ejercicio de la funcién publica, es
servir al interés general y al bien comidn como parte de la
prestacion de servicios con eficiencia y calidad; por ello, es
pertinente hacer referencia a lo que establece el articulo
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39 de la Constitucion Politica del Perd, segun el cual, “todos los funcionarios y trabajadores
publicos estan al servicio de la Nacién”, lo que implica la coherencia de actuacion de dichos
servidores hacia los valores del servidor publico. Es lo que el Tribunal Constitucional conoce
como el principio de “lealtad constitucional”, entendido como “la obligacion de respetar el
orden publico constitucional realizando un ejercicio responsable de las funciones atribuidas
por la Constitucion y la Ley, asi como a la jurisprudencia constitucional vinculante” (STC Exp. N°
0001-2012-Al, fundamento 70).

Resulta entonces requisito indispensable que quienes ostenten los cargos del servicio
publico, deben estar premunidos de determinados principios, deberes y valores éticos que
sean la garantia de la eficiencia, eficacia y profesionalismo que propicie un real compromiso
con el servicio publico que se brinda, sin perjuicio de su capacidad técnica y profesional.

Como bien lo sefiala el Tribunal del Servicio Civil en el precedente, quienes integran
la administracion publica como funcionarios o servidores publicos adquieren una vinculacion
especial con el Estado; y por estar ligados al servicio del interés general, tienen mayores
obligaciones y deberes sobre como conducirse ética y profesionalmente. Por ello también,
cuando seincumple con dichas obligacionesy deberes, el Estado inicia el ejercicio de su potestad
sancionadora conducente a tutelar los fines de su organizacion y el eficiente desempefio de las
funciones encomendadas.

2. Sobre la imputacidn de la falta referida al ejercicio de la funcion publica valiéndose
de documentacion falsa o inexacta.

Como lo sefialamos anteriormente, ante la carencia de una base legal precisa y “propia”
en la que pudiesen ampararse las imputaciones de las conductas referidas al ejercicio de la
funcion publica, valiéndose de documentacion falsa o inexacta; ante la ausencia de una tipologia
especifica en la Ley del Servicio Civil o de pautas orientadoras en los pronunciamientos del
Tribunal del Servicio Civil que contemplen la calificacién de las infracciones de manera clara en
esta materia, las entidades de la administracion publica optaban, indistintamente, por recurrir
a disposiciones como las contenidas en la Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcion
Publica, o a las establecidas en la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, contdandose con sendos
pronunciamientos que sancionaban las faltas cometidas con basamento en ambos cuerpos
legales.

En el precedente, el Tribunal del Servicio Civil, con la finalidad de brindar esas pautas
orientadoras y generar predictibilidad, desarrolla estos supuestos bajo el rubro de “la correcta
imputacion de la falta para sancionar la conducta referida al ejercicio de la funcion publica
valiéndose de documentacion o informacién falsa o inexacta” (Resolucion de Sala Plena N°
007-2020-SERVIR/TSC, p.35). En el andlisis de este precedente, nos referiremos a los siguientes
puntos:
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2.1. La condicidn de “servidor publico” para ser pasible de sancién dentro del
marco de la facultad disciplinaria

Antes de ingresar al tema de determinacion de la conducta sancionable, creemos
oportuno hacer un analisis sobre el sujeto pasible de un procedimiento disciplinario, para
ello resulta necesaria la precision del momento desde el cual, quien utilizé documentacion
o informacién falsa o inexacta para acceder al servicio civil, tiene responsabilidad

administrativa.

Aqui surgen dos escenarios posibles: i) la
responsabilidad de quien postula y no ingresa al
servicio civil y, ii) la de quien postula y si accede
al servicio civil; ambos presentando documentos
e informacién falsa o inexacta®. Al primero le
asistird responsabilidad penal, por el caracter de
declaracion jurada que tienen los documentos
que ofrece a evaluacién. Al segundo, le asiste,

La facultad sancionadora de
la administracién estard dirigida no al
hecho de que el ahora servidor, estando
en su condicién de postulante, presentd
informacion falsa o inexacta para acceder al
servicio civil, sino que sera sancionado por
ejercer dicha funcién publica, valiéndose
de esa informacién que obra en su legajo
personal y que él sabe que es falsa e
inexacta y que, por ende, no reune las

condiciones exigidas para ejercer dicho

ademas, responsabilidad administrativa B
cargo o funcidn.

disciplinaria.

Asi lo concluye la Gerencia de Politicas de Gestion del Servicio Civil de la Autoridad
Nacional del Servicio Civil, a través de los Informes Técnicos N° 349-2018- SERVIR/GPGSC,
N° 530-2018-SERVIR/GPGSC, N° 933-2018-SERVIR/GPGSC y otros, al haber sefialado que:

Sin embargo, se debe tomar en cuenta que en caso las entidades publicas
imputen al presunto infractor el haber laborado a sabiendas o bajo el influjo de
la documentacion falsa con el cual se hizo posible el inicio de su vinculo laboral
(suscripcion de contrato). En ese contexto se debe entender que el presunto
infractor ya tenia la condicién de servidor civil, por lo que se debe aplicar las
reglas del procedimiento administrativo disciplinario previstas en la Ley del
Servicio Civil, su reglamento y sus normas de desarrollo.

Es uniforme la opinion de que dicha condicidon y calidad se obtiene con la suscripcién
del contrato respectivo, momento a partir del cual el postulante tramposo hace uso de la
condicién que le otorga el haberse visto beneficiado con la evaluacion de la documentacion
falsa o inexacta y a partir de ese momento-con la suscripcion del contrato- logra el acceso
al servicio civil.

Este es el criterio que también adopta el Tribunal en el precedente, en el cual centra
su analisis y decision vinculante para el caso de servidores que suscriben contratos para el
ingreso del servicio publico o situaciones de progresion de la carrera, asumiendo que son
pasibles de responsabilidad disciplinaria no desde el momento en que son designados, sino
desde el momento en que reciben el cargo del funcionario saliente o encargado para dicho
fin?.

1. Aqui también se encontrarian comprendidos, los que igualmente pretenden acceder a un ascenso o situaciones de progresion de carrera
dentro de la misma entidad.

2. Hubiese resultado interesante que se haga referencia a casuistica sobre la designacion de los funcionarios de libre designacién y remocion
o servidores de confianza, donde cominmente no existe un proceso de calificaciéon documentada previa, sino mas bien la presentacion del
Curriculum Vitae documentado luego de la emision de la resolucion de designacion y la aceptacion del cargo.
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La facultad sancionadora de la administracién entonces, estara dirigida no al hecho
de que el ahora servidor, estando en su condicién de postulante, presentd informacién
falsa o inexacta para acceder al servicio civil, sino que sera sancionado por ejercer dicha
funcion publica, valiéndose de esa informacion que obra en su legajo personal y que él sabe
que es falsa e inexacta y que, por ende, no relne las condiciones exigidas para ejercer dicho
cargo o funcion. En consecuencia, se le sancionara por ejercer el cargo en esas condiciones,
mas no por haber postulado con documentacion o informacion falsa o inexacta.

Enelnumeral 14 de la fundamentacién del precedente, y citado como pie de pagina
(7) se hace referencia a “otro tipo de responsabilidad que pueden asumir los postulantes al
presentar documentacion falsa, como la que pudiese surgir en el dmbito penal”. Atendiendo
a que la finalidad de ejercer la potestad disciplinaria es sancionar las conductas y en este
caso especifico, evitar que los servidores que se valen de documentacién falsa o inexacta
ejerzan una plaza en una determinada entidad, consideramos que también hubiese sido
importante orientar a las instituciones publicas respecto a la gestion que se pudiera hacer
dentro delas mismas, toda vez que, conforme a lo dispuesto porlos articulos 162 y siguientes
del Reglamento General de la Ley N° 30057, aprobado por D.S. N° 040-2014-PCM (en
adelante, Reglamento), toda la documentacion presentada en procesos de seleccion, tiene
el caracter de declaracion jurada y, en concordancia con lo dispuesto por el articulo 37 del
Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado con D.S. N° 004-2019-MINJUS (en adelante, TUO de la LPAG) su incumplimiento
irroga responsabilidad penal para el infractor.

Un importante aporte del precedente sobre este particular, si bien no se enmarca
propiamente dentro del ambito de competencia del procedimiento disciplinario, pero con
la finalidad de tutelar el interés general y contar con antecedentes sobre la conducta del
postulante, hubiese sido exhortar que, al momento de la constatacion de la falsedad o
inexactitud de la documentacion e informacion, el Procurador Publico de la entidad debe
remitir lo actuado al Ministerio Publico para que actle en ejercicio de sus competencias.

A manera de invitar al analisis, siguiendo con el tema del sujeto pasible de un
procedimiento disciplinario, podriamos preguntarnos écual es el criterio aplicable para las
personas que ya estan ejerciendo una funcion publica y postulan a otros cargos en otra
entidad valiéndose de informacién falsa? Consideramos que, para estos casos, se aplica el
mismo criterio de considerarlos como “postulantes”, en el entendido que ellos no postulan
a otros cargos en su condicion de “servidores publicos”®. Ninguna persona postula a un
cargo publico en su condicion de servidor publico de otra entidad. Al hacerlo, en calidad de
“postulante”, tiene cualidades y condiciones de “administrado” contemplados en el TUO de
la LPAG. Por ende, para efectos del proceso de seleccidn, sea éste cual fuere, no puede ser
tratado como servidor publico.

En la misma linea de andlisis nos podriamos preguntar, si el postulante ya estaba en
la carrera publica, postula en un concurso publico de otra entidad y no resulta ganador, pero
para efectos del concurso presenta documentacion falsa e inexacta éSe le puede sancionar?

3. Este derrotero parece ser el establecido en la Resolucion N° 1176-2018-TSC-Segunda Sala, segun la cual: “Al respecto, conforme a la
documentacion obrante en el expediente es posible apreciar que la impugnante al momento de la prestacion de la documentacién falsa, si
tenia la condicién de servidora de la Entidad bajo un anterior contrato administrativo de servicios por el cual aiin mantenia una relacion laboral
con la Entidad; sin embargo, no resulta adecuado que se le impute el incumplimiento de las obligaciones de dicho contrato administrativo de
servicios ya que el hecho de la prestacion de documentacién falsa esta en relacion con la convocatoria CAS N° 146-2015-MIGRACIONES y no
con su actuacion en el marco de dicha relacién laboral.”
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¢Quién lo sanciona? éla entidad a la que postula o a la que actualmente pertenece?
Este también es un analisis interesante que el precedente podria haber incorporado,
como reiteramos en salvaguarda del interés general, asi cuando la nueva entidad toma
conocimiento del comportamiento ilegal, irregular e “impropio” del postulante al presentar
informacién falsa, en una vocacion principista consideramos debe informar a la primera
entidad respecto del comportamiento irregular del servidor para que ésta adopte las
acciones del caso.

Se podria proponer que ésta “primera” entidad, inicie un procedimiento
administrativo disciplinario contra el infractor, ya que la conducta de un servidor publico
implica irremediablemente la probidad en su desenvolvimiento como ser humano y no
solo restringido al intrinseco, particular y personalisimo ejercicio de la funcion publica. Sin
embargo, nos encontramos con varias limitaciones en la tipificacién y subsuncion de la
conducta pues podriamos acudir al Cédigo de Etica alegando la vulneracion del principio
de veracidad, pero no se configuraria el “ejercicio” de la funcién publica, ademas el
concurso publico vy la documentacion falsa o inexacta se presentd en otra entidad; por lo
que finalmente tendriamos que recurrir a la determinacion de la responsabilidad penal del
infractor por parte de la entidad en la que se presentd dicha documentacion.

2.2 La normatividad puesta en analisis ante la inexistencia de una precisa
calificacion de la infraccion

El precedente recaido en la Resolucion de Sala Plena N° 007-2020-SERVIR/TSC, establece
en su numeral 30 lo siguiente:

Estando a las consideraciones expuestas, y teniendo en cuenta que ni la Ley N2 30057
ni su Reglamento General han regulado como falta la conducta referida al “ejercicio
de la funcion publica o la prestacion del servicio civil bajo el influjo o valiéndose de
documentacion o informacion falsa o inexacta”, este Cuerpo Colegiado considera que
dicha conducta puede ser subsumida y sancionada a través del literal g) del articulo 852
de la Ley N2 30057, imputando al servidor la infraccién de los principios de probidad,
idoneidad y/o veracidad de la Ley N2 27815.

Ante la falta de unicidad en la tipificacién de las infracciones materia de analisis dentro del
régimen disciplinario de la Ley del Servicio Civil, las instituciones publicas, de acuerdo a lo
establecido en el precedente, deben aplicar la infraccidn tipificada en el literal ) del articulo
85 de la Ley N° 30057 referida a “las demas faltas que sefiale la ley”. Asi, para efectos de la
responsabilidad administrativa disciplinaria, se recurre a la habilitacion establecida por el
articulo 100 de su Reglamento, que precisa el tratamiento de las faltas por incumplimiento
del TUO de la LPAG y la Ley del Cédigo de la Funcion Publica — Ley N° 27815.

Especial énfasis recae en el andlisis de la Ley del Codigo de Etica de la Funcidn
Publica — Ley N° 27815, al precisar que ésta establecio una serie de “principios, deberes y
prohibiciones éticos que rigen para todoslos servidores de las entidades de la administracion



publica y cuya infraccion genera responsabilidad pasible de sancion, de conformidad con el
articulo 10 de la misma norma” (sic).

Esta apreciacion encuentra su fundamentacion en la decision emitida por el Consejo
Directivo de SERVIR en la Sesiéon N2 29-2016, a través de la Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N° 174-2016-SERVIR-PE, que dispone formalizar la opinion vinculante del Consejo
Directivo contenida en el Informe Técnico N°1990-2016-SERVIR/GPGSC, relacionada con
la aplicacién de la Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica y que, en el numeral 2
del articulo primero de dicha resolucion, agregd los alcances de faltas e infracciones
contempladas en el TUO de la LPAG, conforme al siguiente detalle:

A partir de la entrada en vigencia del régimen - .
R Los principios que resultarian
disciplinario de la Ley Ne 30057, Ley del vulnerados con la presentacion, uso o
Servicio Civil, las sancionesy el procedimiento  aprovechamiento de documentacién e
del régimen disciplinario de la Ley N2 30057  informacién falsa o inexacta por parte de
son aplicables a las faltas e infracciones un servidor piblico, incluido el momento
contempladas en la Ley N2 27444, Ley del de su condiciéon como postulante al servicio

o . . _ son: El Principios de Probidad y Etica Publica,
Procedimiento  Administrativo  General; (previsto en literal i) del articulo Ill del Titulo

Ley N2 27815, Ley del Cddigo de Etica de  Preliminar de la Ley N°30057;y la Ley 27815),
la Funcién Publica, y otras leyes, segin el el Principio de Idoneidad (previsto en el
articulo 85 inciso q) de la Ley del Servicio Civil ~ numeral 4 del articulo 6 de la Ley N° 27815);
y el inciso j) del articulo 98.2 del Reglamento Y el Principio de, veracidad (previsto en ¢l

o . numeral 5 del articulo 6 de la Ley del Cédigo
General de la Ley del Servicio Civil, aprobado  Eics de 1a Funcion Publica — Ley N° 2781509).

por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM.

Por extension, el precedente precisa que, para efectos de las infracciones, se toma
en consideracién la Primera Disposicion Complementaria y Final de la Ley N°27815° y la
Décima Disposicion Complementaria Transitoria de la Ley N° 30057¢, considerando que la
primera de las mencionadas leyes se aplica en los supuestos no previstos en esta Ultima.

De igual modo, hace referencia en su analisis al criterio con que las entidades venian
sancionando las conductas infractoras in materia y que, al imputarse la infraccion de los
principios de probidad, idoneidad y veracidad previstos 100 en la Ley N2 27815, también se
aplicaba, para algunos otros casos, las conductas previstas como faltas en los literales a), i)
y o) del articulo 85 de la Ley N2 30057; a saber:

19.Encuantoalafaltaprevistaenelliterala) del articulo 85, referidoa “Elincumplimiento
de las normas establecidas en la presente Ley y su Reglamento”; sefiala el precedente
que, por tratarse de una norma de remision, es utilizado para los casos en ciernes,
imputando la vulneracién de los principios de “mérito” y “probidad y ética publica”
de la Ley del Servicio Civil recogidos en los literales d) e i) del articulo Il del Titulo
Preliminar de dicha Ley.

20. Por su parte, el literal i) del articulo 85 de la Ley N2 30057, que establece como
falta, “la afectacion del principio de mérito en el acceso y la progresion en el servicio
civil”. Asi también, se utiliza el literal o) del articulo 85 de la citada ley, el cual prevé

4. Ley N2 27815 — Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica. “DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS Y FINALES. Primera.- Integracion de
Procedimientos Especiales. El Cédigo de Etica de la Funcién Publica es supletorio a las leyes, reglamentos y otras normas de procedimiento
existentes en cuanto no lo contradigan o se opongan, en cuyo caso prevalecen las disposiciones especiales. (...)".

5. Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil. “DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS. DECIMA. Aplicacidn del régimen sancionador
y proceso administrativo disciplinario. A partir de la entrada en vigencia de la presente Ley, los procesos administrativos disciplinarios en las
entidades publicas se tramitan de conformidad con lo estipulado en la presente Ley y sus normas reglamentarias. El Cédigo de Etica de la
Funcién Publica, Ley 27815, se aplica en los supuestos no previstos en la presente norma”.
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como falta “Actuar o influir en otros servidores para obtener un beneficio propio o
beneficio para terceros”, argumentandose en el precedente que se subsume en esta
causal la conducta referida a presentar documentos falsos para obtener, en este caso,
el beneficio del acceso al servicio civil (Resolucion de Sala Plena N° 007-2020- SERVIR/
TSC).

Precisa el Tribunal en el numeral 21 del precedente, que los numerales a) y fi)
del citado articulo 85 hacen referencia al “principio de mérito”, entendido como las
competencias y capacidades académicas y profesionales de los postulantes que son
valoradas tanto en el acceso al servicio civil como en la progresion en la carrera, el cual no
serviria para una imputacion exacta en el presente caso que esta relacionado al ejercicio de
la funcidn publica o la prestacién del servicio publico bajo la influencia o valiéndose de la
documentacidn falsa o inexacta, toda vez que no toda documentacién o informacion falsa
presentada estd vinculada necesariamente con los méritos del servidor.

Andloga interpretacion se realiza en cuanto a la aplicacion del literal o) del mismo
articulo 85 de la Ley N° 30057, sefialando que tampoco resultaria de aplicacién la falta de:
actuar en beneficio propio, por cuanto esta accion conllevaria la conducta de presentacién
de documentacion falsa para obtener el beneficio de acceder al servicio civil, mas no asi la
referida al ejercicio de la funcién publica bajo el influjo de documentacién o informacion
falsa o inexacta.

Continuando con la légica descrita, el precedente seguidamente desarrolla un
analisis pormenorizado de los principios que resultarian vulnerados con la presentacion,
uso o aprovechamiento de documentacion e informacion falsa o inexacta por parte de un
servidor publico, incluido el momento de su condicion como postulante al servicio. Asi,
tenemos los Principios de Probidad y Etica Publica, (previsto en literal i) del articulo Il del
Titulo Preliminar de la Ley N° 30057; vy la Ley 27815), el Principio de Idoneidad (previsto en
el numeral 4 del articulo 6 de la Ley N° 27815); v el Principio de Veracidad (previsto en el
numeral 5 del articulo 6 de la Ley del Codigo Etica de la Funcion Publica — Ley N° 278157).

Sin menoscabo de los demas principios que consagran el ejercicio de la funcién
publica, el precedente pone énfasis en tres de ellos, tomando como fuente la “Guia para
Funcionarios y Servidores del Estado” y con la finalidad de que se garantice la aptitud moral
de los servidores publicos, permitiendo “que la gestién publica reclute y mantenga a los
mejores recursos humanos dentro de su realidad” (Comision de Alto Nivel Anticorrupcion,
2016, p. 22).

6. Cabe resaltar las resoluciones que luego de publicado el precedente se han emitido sobre el particular, como es el caso de la Resolucion N°
231-2021-SRVIR/TSC-Segunda Sala, seguin la cual: “46. Por lo tanto, tratandose la imputacion de la conducta referida al ejercicio de la funcion
publica o la prestacion del servicio publico bajo la influencia o valiéndose de la documentacion falsa o inexacta corresponde la imputacién del
literal q) del articulo 85° de la Ley N° 30057, en relacion con documentacion e informacién falsa o inexacta”.

Igualmente, la Resolucién 224-2021-SERVIR/TSC-Primera Sala, en los fundamentos 32 y 33 precisa: “Al respecto, vemos que cuando se inicid
el procedimiento disciplinario, la Entidad imputd a la impugnante haber incurrido en la falta administrativa tipificada en el literal q) del articulo
7.52de la Ley N2 30057, que indica “las demas que sefiale la Ley”, concordandola con el articulo 1002 de su reglamento, para cuyo efecto se
remiti¢ a la Ley N2 27815, concretamente, a los numerales 2, 4y 5 del articulo 6 y, 6 del articulo 72 de esta Ultima ley. Esto puede corroborarse
del texto del numeral 40 de la Resolucién del C)rgano Instructor N2 08-2019-TP/DE/UGA-CRGRHH/OI, del 5 de julio de 2019. 33. De modo que,
desde el inicio del procedimiento disciplinario la Entidad cumplié con indicar claramente qué falta estaba imputando a la impugnante, y vinculd
la misma con la Ley N2 27815, a fin de satisfacer el principio de tipicidad.”

En el mismo sentido, se pronuncia la Resolucién N° 333-2021-SERVIR/TSC- Segunda Sala (Fundamento 27)
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Esta Guia guarda perfecta concordancia con el Principio de Presuncion de Veracidad
contemplado en el numeral 1.7 del Articulo IV del Titulo Preliminar del TUO de la LPAG que
establece:

1.7. Principio de presuncion de veracidad.- En la tramitacion del procedimiento
administrativo, se presume que los documentos y declaraciones formulados
por los administrados en la forma prescrita por esta Ley, responden a la verdad
de los hechos que ellos afirman. Esta presuncion admite prueba en contrario
(Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2019, p. 80).

Coincidimos con el criterio adoptado por el Tribunal, en atencion a que se trata
de conductas relacionadas con un comportamiento ético y por ello nos remite al Codigo
de Etica, entendiendo a la ética como la rama de la filosoffa que estudia la moral vy las
conductas morales del ser humano vy sus efectos en la sociedad, marcando la pauta sobre
lo correcto y lo incorrecto; en tanto, el principio de mérito, como bien lo sefiala el Tribunal,
esta relacionado con las “competencias y capacidades académicas y profesionales de los
postulantes que son valoradas tanto en el acceso al servicio civil como en la progresion en
la carrera” (Resolucion de Sala Plena N° 007-2020-SERVIR/TSC, fundamento 21).

Por su parte, un codigo, en su acepcion juridica, es un conjunto de normas vy valores
que regulan una materia determinada, por lo que el Cédigo de Etica esté orientado a regular
el comportamiento de los servidores de una organizacion dentro del ambito de la moral,
no siendo por cierto coactiva ni estableciendo sanciones por su incumplimiento, lo que no
le resta su caracter vinculante. Este conjunto de normas y valores busca alcanzar un estado
de confianza en los beneficiarios del servicio que aquella brinda, imponiendo al empleado
publico-funcionario o servidor- la obligacién funcional de actuar con rectitud, honradez vy
honestidad, en cumplimiento de los principios establecidos como “de la Funcién Publica”.

El articulo 6 del citado CAdigo de Etica establece los principios de la funcién publica,
de obligatoria observancia y cumplimiento por parte de todo empleado publico; asi,
tenemos el respeto, la probidad, la eficiencia, la idoneidad, la veracidad, la idoneidad, la
lealtad y obediencia, la justicia y equidad y la lealtad al Estado de Derecho.

Este conjunto de principios, aunados a los deberes y prohibiciones del servidor
pUblico establecidos en el Cédigo de Etica, son la columna vertebral en el ejercicio de la
funcion publica orientada al logro de un servicio a la Nacidn acorde a “la obtencion de
mayores niveles de eficiencia y eficacia del aparato estatal, de manera que se logre una
mejor atencion a la ciudadania, priorizando y optimizando el uso de los recursos publicos”
(Ley N° 27815, articulo 3).

Contribuye a fortalecer la decisién adoptada por el Tribunal, que el numeral 4.3
del articulo 4 del Cédigo de Etica de la Funcién Publica establezca que “el ingreso a la
funcion publica implica tomar conocimiento del presente Codigo y asumir el compromiso
de su debido cumplimiento”, lo que en definitiva busca fortalecer el respeto y consonancia
del ejercicio adecuado de la funcion publica, con los principios que deben caracterizar la
actuacion de todo funcionario o servidor publico.



3. Sobre la prescripcion aplicable

En esta materia, resulta importante traer a colacién otro precedente vinculante expuesto en el
acuerdo plenario de la Resolucién de Sala Plena N2 001-2016-SERVIR/TSC, cuyo asunto es “La
Prescripcion en el Marco de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil”, la cual indica que:

no solo tiene la funcion de proteger al administrado frente a la actuacion sancionadora
de la Administracion, sino también, la de preservar que, dentro de un plazo razonable,
los funcionarios competentes cumplan, bajo responsabilidad, con ejercer el poder de
sancion de la administracion contra quienes pueden ser pasibles de un procedimiento
administrativo disciplinario (articulo 31).

En el presente caso, al derecho del trabajador se “alina” la potestad de la administracion
de ejercer su potestad sancionadora. Pero ello tiene que circunscribirse dentro de un plazo
razonable. Esta decision se adopta por las demoras en que incurre la administracion para
iniciar “inmediatamente” los procedimientos disciplinarios.

Sobre este particular, y en el caso bajo analisis, hace bien el Tribunal del Servicio Civil
en referirse a la calificacion de las infracciones administrativas. En relacién a la infraccion
sancionable tenemos que, en el estadio descrito en los parrafos precedentes, la infraccion
cometida® se encuentra dentro de la calificacion de “infraccion permanente” considerando
que la situacion infractora se mantiene hasta el momento en que cesa la conducta o hasta
el momento en que es descubierta o detectada en aplicacion del principio de privilegios
posteriores que prevé el TUO de la LPAG.

Respecto a las reglas para el computo de los plazos de prescripcion de la potestad
sancionadora, éstos se realizan en base al tipo de infraccién, por lo que amparandose en el
articulo 94 de la Ley N° 30057 y en el articulo 252 del TUO de la LPAG, el Tribunal preciso en la
Resolucién de Sala Plena N° 007-2020-SERVIR/TSC, fundamento 43 lo siguiente:

En virtud de las consideraciones expuestas, se concluye que, en los casos en que se
impute el ejercicio de la funcion publica o la prestacién del servicio civil bajo el influjo
o valiéndose de documentacion o informacion falsa o inexacta, a través del literal q)
del articulo 852 de la Ley N2 30057 por la infraccion de los principios de probidad,
idoneidad y/o veracidad de la Ley N2 27815, el plazo de tres (3) afios para el inicio del
procedimiento administrativo disciplinario comenzard a regir a partir del cese o término
del ejercicio de la funcion publica del investigado; salvo que, durante ese periodo, la
oficina de recursos humanos de la entidad, o la que haga su veces, hubiera tomado
conocimiento de la falta, en cuyo caso operara un (1) afio calendario después de esa
toma de conocimiento.

Como bien lo sefiala el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (2019), lo importante
para determinar el inicio del cémputo de la prescripcion de la responsabilidad “no son los
efectos en el tiempo que pueda originar la conducta infractora, sino la fecha de cese de las
acciones que se consideran constitutivas de infraccion administrativa” (p. 42). En efecto, esto se
cumple en lo sefialado en el precedente incluyéndose una salvedad, que la oficina de Recursos
Humanos de la entidad, o la que haga sus veces, hubiere tomado conocimiento de la falta, en

8. Presentacién de documentacion e informacion falsa o inexacta.
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cuyo caso operara un afio después de esta toma de conocimiento.

Respecto a este particular, podemos colegir la uniformidad en los pronunciamientos
emitidos por el Tribunal respecto a la figura de la prescripcion®.

4. Sobre el importante desarrollo de la fiscalizacion

posterior Dentro de los
lineamientos trazados por

la  Comision de Alto Nivel

Dada la recurrencia de estos casos, podriamos Anticorrupcién  CAN 2016,
afirmar que la existencia de sanciones administrativas y el encontramos que el proceso
apercibimiento legal de ser denunciado penalmente ante de seleccidon de servidores y
la falsedad de lo sefialado en las respectivas curriculas funcionarios publicos es un acto

., . . orientado a lograr garantizar
y la presentacion de informacién falsa que las sustenta, 8 jograr e
que la gestién publica reclute y

inspirandonos en el mandato del numeral 1.7. del articulo mantenga a los mejores recursos
IV del Titulo Preliminar del TUO de la LPAG, sin duda alguna humanos dentro de su realidad.
no revisten mayor desincentivo por parte de determinadas

personas que incurren en estas cuestionables conductas.

Atendiendo a la citada circunstancia, es necesario que el Estado garantice por
intermedio de sus instituciones la eficiencia y eficacia de sus procesos técnicos, en consonancia
con ello, consideramos que un aspecto importante antes que llegar a realizar un procedimiento
disciplinario, seria fortalecer el proceso de fiscalizacidon posterior, previsto en el articulo 34
del TUO de la LPAG, en los procedimientos disciplinarios y mejorar la gestion para verificar
aleatoriamente la veracidad de la informacion y documentacién presentada, y asi evitar el
riesgo que cuando algunos casos se llegan a descubrir, por el tiempo transcurrido, se puede
haber perdido la potestad sancionadora por prescripcion.

Un ejemplo de esta prevision la podemos encontrar en la Resolucidon de Gerencia
General N° 036-2022-SUNAFIL-GG en la que se aprueba la Directiva N° 001-2022-SUNAFIL/
OGA-ORH, “Directiva para seleccion y contratacion de personal, bajo el régimen especial de
contratacion administrativa CAS en la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
- SUNAFIL”, y que en su numeral 8.2 se establece un rubro sobre fiscalizacion posterior de
documentos presentados, en la que se considera que se debe extraer una muestra aleatoria de
no menos de 10% del total de los expedientes de los procesos de seleccion y contratacion CAS
de cada trimestre, en los que hubo ganadores.

Cabe resaltar que dentro de los lineamientos trazados por la Comisiéon de Alto Nivel
Anticorrupcién CAN 2016, encontramos que el proceso de seleccion de servidores y funcionarios
publicos es un acto orientado a lograr garantizar que la gestion publica reclute y mantenga “a
los mejores recursos humanos dentro de su realidad”.

Este supremo objetivo, que permitird garantizar la confianza de la ciudadania en sus
autoridadesy sus instituciones, exige la adopcion de medidas drasticas y precisas, que inclusive
nos llevaria a pensar en alternativas mas innovadoras como un control concurrente antes que
un control posterior por parte de la propia administracion. Es decir, el control de la validez del
contenido y forma de la informacion documentada que un postulante al servicio civil presenta

9. Sobre el particular, nos remitimos también a lo sefialado en la Resolucion 2234-2019-SERVIR/TSC-Segunda Sala: “29. Asimismo, en el Informe
Técnico N2 933-2018-SERVIR/GPGSC, se precisd que: “conforme a la imputacion de la falta descrita en el parrafo anterior nos encontrariamos
ante una falta permanente dado que la situacion infractora se mantiene y solo cesara cuando se extinga el vinculo del servidor con la entidad”.
30. En ese sentido, al ser una falta de caracter permanente la falta imputada al impugnante, no se produciria la prescripcién alegada por éste.”
En el mismo sentido, se pronuncia el Tribunal en la Resolucion N° 548-2021-SERVIR/TSC Primera Sala (Fundamentos 72y 73).
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en un proceso de seleccion, puede realizarse a través de su constatacidn y/o confirmacion en
el desarrollo del mismo proceso de seleccion.

Esta posicion seguramente podra ser
objetada argumentandose la extension del
desarrollo del proceso de seleccion, gasto en En tal sentido, para atribuirse una
recursos humanos y la consecuente onerosidad responsabilidad susceptible de sancion por
de todo lo que ello implicarl'a; sin embargo, infraccion administrativa, el inicialmente

, postulante tiene que haber adquirido la
podria pensarse en un control concurrente de . . o
condicién y calidad de servidor publico;

algunas constataciones que, atendiendo a la era en consecuencia, no se le puede sancionar
de digitalizacion que estamos viviendo, podrian “administrativamente” por solo haber
realizarse facilmente, como los titulos de las presentado la informacion falsa, toda vez

que, en ese momento, no gozaba de la

universidades o las principales experiencias ; o
condicién de servidor publico.

exhibidas en el curriculum vitae y que son basicas
o esenciales para obtener el puesto.

Esta situacion fue prevista inicialmente al imponerse el cardcter de declaracién jurada
a la presentacion de los documentos en un proceso de seleccion, pero a la postre ha resultado
no solo insuficiente sino también ineficaz por cuanto se siguen presentando este tipo de
procedimientos disciplinarios, ello sin tener en cuenta aquellos casos en los que no se detecto la
falta porque el expediente del concurso publico no ingresé al proceso de fiscalizacion posterior.

A modo de conclusion:

Ante la existencia de diversos criterios y cuerpos normativos al momento de imputar
como falta disciplinaria el uso de informaciéon documentada falsa o inexacta como conducta
permanente en el ejercicio de la funcidn publica, el Tribunal de Servicio Civil, con fecha 26 de
junio de 2020, emitié un Acuerdo Plenario como “Precedente de Observancia Obligatoria”.

El precedente, descarta la aplicacion de determinados principios previstos en la Ley N°
30057- Ley de Servicio Civil y su Reglamento General, aprobado por D.S. N° 040-2014-PCM,
como causales especificas que contemplen la infraccién en dicho extremo, por lo que, para el
inicio de los procedimientos disciplinarios sancionadores respectivo, establece como fuente
supletoria las conductas que vulneran los principios, deberes y prohibiciones éticas que rigen
para todos los servidores de la Funcién Publica, contemplados en la Ley N° 27815 — Ley del
Codigo de Etica de la Funcién Publica.

Esta referencia normativa se ampara en el literal ) del articulo 85 de la Ley N° 30057,
que alude a “Las demas faltas que sefiale la Ley”, siendo que, concordado con el articulo 100
de su Reglamento General, corresponden ser tratadas como faltas tipificadas para efectos de
determinaciéon de responsabilidad administrativa disciplinaria las previstas en determinados
articulos del TUO de la LPAG vy la infraccidon de los principios, deberes y prohibiciones éticas de
la Ley N° 27815.
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El precedente precisa también el momento a partir del cual se debe tomar en cuenta
la falta por la infraccion cometida. Esto es, a partir del momento en el que el infractor
(deshonesto que utilizé informacion falsa o inexacta en un previo proceso de seleccidon) puede
ser sancionado en su condicion de servidor publico. Entendemos que la determinacion de
infracciones a las normas de Servicio Civil y al Cédigo de Etica de la Funcién Publica, estan
orientadas “exclusivamente” a los servidores publicos.

En tal sentido, el precedente contempla correctamente que, para atribuirse una
responsabilidad susceptible de sancion por infraccidon administrativa, el inicialmente postulante
tiene que haber adquirido la condicién vy calidad de servidor publico; en consecuencia, no se
le puede sancionar “administrativamente” por solo haber presentado la informacion falsa,
toda vez que, en ese momento, no gozaba de la condicion de servidor publico. Es a partir
del momento del uso de dicha informacién documentada falsa o inexacta para el ejercicio
de la funcion publica, habiendo ya ingresado al servicio civil tras la suscripcion del contrato
respectivo que adquiere tal condicion y por ende, es susceptible de una sancién administrativa
disciplinaria.

Por otro lado, para efectos de la prescripcion, el precedente precisa que en los casos
que se impute el ejercicio de la funcidn publica o la prestacion de un servicio civil valiéndose
de informacidn falsa o inexacta, existen dos plazos para su contabilizacion: a) En caso de cese
o término del ejercicio de la funcion del investigado, el plazo serd de tres (3) afios para el inicio
del procedimiento administrativo disciplinario y comenzara a regir a partir del cese o término
del ejercicio de la funcion publica; b) Si la oficina de Recursos Humanos de la entidad, o la que
haga su veces, hubiera tomado conocimiento de la falta, el plazo operard un (1) afio calendario
después de esa toma de conocimiento.

Constituye un acierto que el Tribunal del Servicio Civil haya emitido este precedente
administrativo de observancia obligatoria con la finalidad de establecer claramente el cuerpo
normativo y la conducta que tipifica la infraccion, asi como los plazos de prescripcion para el
inicio del procedimiento administrativo disciplinario, lo que redunda en la labor que realizan las
entidades al encausar este tipo de imputaciones.

Dada la recurrencia de este tipo de casos, consideramos que un desincentivo mayor
para la comision de este tipo de faltas, seria fortalecer la fase de controles posteriores dentro
de las entidades, lo que en definitiva permitira tutelar el eficiente desempefio de los servidores
publicos y sancionar las infracciones que pudieran afectar el servicio o la funcion publica 'y, por
ende, al interés general y bien comun.

113



Bibliografia

Constitucion Politica del Perd [Const.]. (1993). http://www.pcm.gob.pe/wp-content/
uploads/2013/09/Constitucion-Pol%C3%ADtica-del-Peru-1993.pdf

Comision de Alto Nivel Anticorrupcién (2016). Principios, deberes y prohibiciones éticas en la
funcién publica: Guia para funcionarios y servidores del Estado. https://cdn.www.gob.
pe/uploads/document/file/530493/Manual-Principios-Deberes-en-la-Funcion-Publica.
pdf

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. (2019). Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General. Aprobado por Decreto Supremo N° 004-
2019-JUS (1a ed.). Sistema peruano de informacion juridica. https://spijweb.minjus.
gob.pe/wp-content/uploads/2019/10/TUOLeyN-27444 pdf

Informe Técnico N° 1990-2016-SERVIR/GPGSC. (07 de octubre de 2016). https://cdn.
www.gob.pe/uploads/document/file/3839449/IT_1990-2016-SERVIR-GPGSC.pdf.
pdf?v=1668544869

Informe Técnico N° 349-2018-SERVIR/GPGSC (6 de marzo de 2018). https://www.gob.pe/
es/i/1268080

Informe Técnico N° 530-2018-SERVIR/GPGSC (9 de abril de 2018). https://www.gob.pe/
es/i/1267963

Informe Técnico N° 933-2018-SERVIR/GPGSC (15 de junio de 2018). https://www.gob.pe/
es/i/1267734

Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica. (16 de abril de 2005). https://www.
gob.pe/es/1/828190

Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil. (4 de julio de 2013). https://www.gob.pe/es/I/118474

Resolucion de Gerencia General N° 036-2022-SUNAFIL-GG. (6 de abril de 2022). https://cdn.
www.gob.pe/uploads/document/file/3009849/RGG.036-2022.pdf.pdf

Resolucion de Sala Plena N° 007-2020-SERVIR/TSC. (4 de julio de 2020). https://busquedas.
elperuano.pe/download/url/precedente-administrativo-sobre-la-falta-disciplinaria-
imput-resolucion-n-007-2020-servirtsc-1869515-1

Resolucion de Sala Plena N2 001-2016-SERVIR/TSC (/27 de noviembre de 2016). https://
busquedas.elperuano.pe/dispositivo/NL/1458063-1

Resolucidon de Presidencia Ejecutiva N° 174-2016-SERVIR-PE. (7 de octubre de 2016). https://
www.gob.pe/es/1/1322492

Sentencia del Tribunal Constitucional (Peru) [STC]. Exp. N° 0001-2012-Al[1] (17 de abril de
2012). https://www.tc.gob.pe/jurisprudencia/2012/00001-2012-Al.html

114



LA NECESIDAD DEL MERITO Y
EL CONCURSO DE ACCESO Y
PROGRESION EN LA CARRERA DEL
SERVICIO CIVIL. A PROPOSITO DEL
PRECEDENTE ADMINISTRATIVO
RECAIDO EN LA RESOLUCION DE
SALA PLENA N° 008-2020-SERVIR/TSC

Nada de malo hay en contratar a las personas sobre
la base de su mérito; de hecho, es en general el
modo correcto de proceder (...). A la hora de llenar
vacantes laborales el mérito es importante, y lo es
por, al menos, dos motivos. Uno es la eficiencia. Me
ird mejor si mi fontanero o mi dentista es alguien
capaz que si es un incompetente. El otro es la
equidad. Estaria mal discriminar al candidato mas
cualificado dejandose llevar por prejuicios (...). Los
candidatos mas cualificados podrian quejarse con
razén de que han sido victimas de una injusticia
(Sandel, 2020, p.47).

1. Necesarias palabras introductorias.

Claro que el término oficinista abarca una zona que
excede lasimple burocracia. Elempleo publico es una especie
de ideal criollo, ya que combina la maxima seguridad con el
minimo horario. Pero no todos alcanzan el empleo publico;
a veces se fracasa en el concurso de oposicidon, otras veces
el amigo del secretario del ministro no cumple sus promesas
(Benedetti, 1966, p. 95-96).

La cita trascrita en el parrafo que antecede y con la
cual se inicia este texto, resulta pertinente para el tema que
se abordard en el presente articulo, pues nos trae algunas
claves que son importantes para entenderlo, como son el
mérito y el acceso al empleo publico, pero desde una vision
mas bien desgarrada y malsana de la burocracia’, esa que
genera mas rechazos que adhesiones. Aquella, que ve el
acceso a un trabajo en organismos publicos, no en funcion a
merecimientosy mucho menos a partir de la participacion en
un concurso que permita alcanzar determinadas posiciones
en la Administraciéon Publica. Es decir, en la cita transcrita se
retrata probablemente la némesis del proceso moderno de
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accesoalempleo publico, pues se entiende que éste Ultimo siempre deberia privilegiar el analisis
técnico, la transparencia, competencia, acceso igualitario, eficiencia y la no discriminacion.

Efectivamente, la afirmacion realizada en la

ultima parte del parrafo que antecede debiera ser casi o ,
“ . . ” o Publica es aquel escenario

como el “destino manifiesto” al cual debe empefiarse imprescindible para alcanzar los
toda Administracién Publica, que implica configurar una objetivos que toda nacién se traza,
organizacion administrativa modélica “destinada a conquistar tales como progreso y bienestar
el bienestar general”; ello es una exigencia urgente si se  Para su poblacion, como parte de
pretende desterrar para siempre la caustica frase con la cual ~ un@nueva mirada modelica.
se inicia el titulo de este articulo: Compadre, el muchacho no
salié muy inteligente...... No hay problema compadre, envielo nomas, en el ministerio algo le
encontraremos....; la cual hasido empleada desde una mirada critica, pretendiendo caricaturizar
un escenario actualmente cambiante, pero aun existente en nuestros paises.

La Administracion

Muchas veces la Administracién Publica es vista de manera desdefiosa, cuando la
dignidad del servidor o funcionario publico-levantando la voz- nos empieza a decir otra cosa:
que la Administracion Publica es aquel escenario imprescindible para alcanzar los objetivos que
toda nacidn se traza, tales como progreso y bienestar para su poblacién, como parte de una
nueva mirada modélica.

Esta nueva mirada de las Administraciones Publicas, es la que viene gestandose en los
ultimos afios-dando pasos firmes hacia adelante- precisamente a partir de la actuacién técnica
y especializada de instituciones como SERVIR, a la cual me honro en pertenecer como Vocal
del Tribunal del Servicio Civil. En ese sentido, |la elaboracién de los precedentes administrativos
(uno de los cuales es materia de comentario en este articulo) resultan importantes en el camino
de crear un nuevo mito fundacional: El mérito y el concurso no se constituyen en barreras de
acceso, sino en oportunidades para generar mejoras en la funcion o el servicio publico.

2. La asociatividad como germen de la administracién publica.

Siempre hemos escuchado o leido la afirmacion de que el ser humano es un “animal
social”, pues desde los albores de la humanidad ha aflorado su imperiosa necesidad de vivir en
sociedad, de vivir en comunidad. Es asi que, sea porque se debia proteger de sus depredadores
o de otros grupos sociales, siempre ha buscado asociarse mediante esquemas cada vez mas
sofisticados, en la medida que el avance de las ideas, las ciencias y la tecnologia se imponian.

En ese sentido, Martin (2005) sefiala que:

la consecuencia primera de estos impulsos asociativos (...) es el surgimiento de una
autoridad comun. El grupo tiene que estar dirigido, debe de tener una cabeza que los
demads acaten y respeten siguiendo sus instrucciones, puesto que en otro caso, como
tal unidad, no podria funcionar. Aqui esta el rudimento y la explicacion basica de la
idea de gobierno como autoridad superpuesta a los componentes de una comunidad
determinada y encargada de velar por los intereses generales (p. 23).
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Lo cual termind desencadenando complejos sistemas organizativos que probablemente
se vean reflejados en lo que hoy denominamos como Administracién Publica.

Por ello podemos afirmar que, la aparicion de la Administracion Publica como
organizacion, se debe precisamente a ese impulso asociativo que siempre ha acompafiado al
ser humano, quien desde la mera busqueda de un lider que los guie termind desembocando
en la aparicion del fendmeno burocratico?, como una organizacién-quiza- mas compleja. Hay
que considerar que:

En todas las civilizaciones se han producido fendmenos burocraticos, es decir, la
organizacion de conjuntos de personas al servicio de los poderes publicos, monarquia
o republicas, democracias o dictaduras, asi como de las iglesias que han dominado a lo
largo de la historia. En todas ellas se podrdn encontrar precedentes de los problemasy
técnicas que tienen que afrontar la gestion del personal de las actuales administraciones
publicas en todos los paises (Parada, 2012, p. 360).

Pero esta organizacion, pese a alguna obsequiosa conceptualizacion en la antigliedad?,
no ha sido bien vista o en todo caso, ha sido vista como una especie de mal necesario o como
un premio a los afanes politicos de los grupos que pretenden ostentar el poder (quienes buscan
copar el aparato publico con sus correligionarios, luego de cada eleccion); de ahi los problemas
gue surgen en poder mantener una burocracia estable, profesional, capacitada, con vocacion
de servicio y con una permanente mirada al bienestar general.

Por ello, es que quiza el mérito y el concurso publico se puedan convertir en parte de
la solucion, de esa permanente inestabilidad en los puestos publicos, de la cual adolecen las
administraciones publicas de nuestros paises.

3. El mérito y la necesidad del concurso para el acceso al empleo publico, como
principio fundamental de la burocracia moderna.

En el devenir de la Administracion Publica, hemos visto desfilar diferentes modelos que
pretendian encontrar la “piedra filosofal” de su profesionalizacion y actuacion eficiente; sin
embargo, la mayoria de ellas siempre han estado asaltadas por dos extremos que resultan

2. Parada sefiala que: “El nacimiento de la burocracia publica moderna con un régimen juridico especifico diferenciado del comun -que
entonces, antes del nacimiento del derecho laboral que debe esperar al siglo XX, no era otro que el contrato civil del arrendamiento de
servicios-, no fue un parto facil: en unos casos como en Francia, es consecuencia de una operacidn cesarea, término apropiado porque fue
impuesta autoritariamente por el genio organizativo de Napoledn; en otros, como en los estados anglosajones tuvo que implantarse venciendo
la resistencia que ofrecia el pensamiento liberal para el que no era asumible el riesgo de que una burocracia publica permanente y estable
compartiera el poder politico” (p. 360) agregando mas adelante que “..el pensamiento burocratico prusiano, implicaba la aceptacion de la
existencia de una burocracia e incluso la fe absoluta de que es el mejor modo de gobierno y administracién. En consecuencia no se la combate
sino que se la halaga en unos términos tales de rigor y originalidad que constituyen el asombro de Europa. Prusia aporta a la civilizacion
europea una forma politica peculiar que se suele llamar “Estado de funcionarios”, y por ello la lamada edad contemporanea no comienza en
Prusia, como en Francia, con una revolucion sino con una reforma, y més concretamente con una reforma burocratica, que cumple en este
pais el papel de la revolucién” (p.360-361).

3. Bautista al respecto sefiala que: Desde las antiguas civilizaciones, tanto en Oriente como en Occidente se encuentran autores y obras que
destacan el objetivo de gobernar para la comunidad politica. En dichas obras se sefialan, por un lado, que todo individuo es un “animal social”
y que por lo tanto necesita vivir en comunidad. Al pertenecer a una comunidad debe entregarse a ella sirviéndole de diversas maneras. Ese
interés por lo publico contrastaba con el interés personal. En India existe una maxima que dice que “Quien no vive para servir no sirve para
vivir”,

En la antigliedad a quienes sélo pensaban en ellos mismos se les llamaba “idiotas”. Esta palabra, que proviene del griego idiotes se referia a
aquel que no se ocupaba de los asuntos publicos, sino sélo de sus intereses privados. La raiz “idio” significa “propio” usado en latin, significa
ignorante. La conducta individualista es mal vista, ya que el ciudadano poseia un sentido de pertenencia a su comunidad que le impulsaba a
participar en y por lo publico. La idea de trabajar por y para el interés general estaba metida hasta las raices en el alma de los que perseguian
el Buen Gobierno. Al respecto Platon escribio:

En ningln tipo de gobierno, aquel que gobierna, examina y dispone lo que a él le conviene, sino lo que conviene al Estado, aquél para el que
emplea su arte y, con la vista en éste y en lo que a éste conviene se adecUa, y por éste dice todo lo que dice y hace todo lo que hace. (Platén,
La Republica, 342).
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absolutamente perniciosos, por una parte la defensa irrestricta de la inamovilidad de los
trabajadores publicos, independientemente de sus méritos o capacidades (la maxima es respetar
el trabajo publico, aun si este es deficiente); y en el otro extremo, la eterna inestabilidad de la
fuerza laboral publica, que es continuamente cambiada o reemplazada, luego de cada eleccion,
pues se le considera una especie de botin politico del cual se puede echar mano para satisfacer
las promesas efectuadas en una campafia politica.

Pero encontrar buenos elementos, buenos servidores publicos que se encarguen
de administrar el Estado, se requiere probablemente situarse en algin punto entre los dos
extremos antes sefialados, poniendo énfasis en el mérito y el acceso por concurso publico. Hay
que recordar siempre que administrar en su acepcion etimoldgica:

proviene del latin, donde se forma con las palabras ad y ministrare, que significa servir
0, segun otros, por contraccion de ad manus trahere, que implica alusion a la idea de
manejo o gestidon. Se desprende de lo anterior que la Administracion alude a gestiéon
de asuntos o intereses, pero una gestion subordinada (...) En el Diccionario de la
Lengua Espafiola, administrar equivale a gobernar, regir o cuidar, y el administrador se
define, en una de sus acepciones, como la persona que administra bienes ajenos (...) la
acepcion antes trascrita encierra una idea perfectamente aplicable a la Administracion
Publica, donde el administrador gestiona siempre bienes e intereses ajenos: los de la
comunidad politica a la que él se limita a servir (Garrido y et al., 2005, pp. 33-34).

En tal sentido, considerando solamente el aspecto publico de la administracion,
podemos sefialar que al estar emparentada la palabra administracion con la palabra servicio (de
ahi la acepcion de servidor publico), resulta vital encontrar elementos que puedan administrar
bienes e intereses que son de todos, siempre con una mirada profesional, técnica, imparcial
y eficiente; y, que se pueda, por tanto, situar en ese-a veces quimérico e inasible- punto
equidistante entre los dos extremos sefialados al iniciarse este parrafo; vy, el lugar mas seguro,
serd apelar al mérito, al momento de buscar dichos elementos.

En las Ultimas décadas (en el Perd algo menos), cuando hemos leido o escuchado
referirnos a las reformas o los cambios que se deben efectuar en la Administracién Publica, uno
de los términos que normalmente aparece es la palabra mérito, que surge casi en automatico,
y algunos creen que es una especie de “doctrina” nueva que se pretende instaurar ante el
vapuleado panorama Publico; sin embargo, la exigencia del mérito surgid casi de manera
paralela con la aparicion de la burocracia moderna, no se trata de ideas nuevas o de una pujante
y moderna doctrina que irrumpe en el escenario de la Administracion Publica, sino que vya
encontramos un acercamiento a éstas, desde muy antiguo, por ejemplo-aunque caracterizadas
en las palabras capacidad, virtudes y aptitudes- ya las podemos ver en la Declaracion de los
Derechos del Hombre y del Ciudadano surgida de la Revolucién Francesa de 1789, la cual en su
articulo 6, sefiala textualmente lo siguiente:

La Ley es |la expresion de la voluntad general (...) todos los Ciudadanos son iguales ante
la Ley, todos ellos pueden presentarse y ser elegidos para cualquier dignidad, cargo o
empleo publicos, seglin sus capacidades y sin otra distincidn que la de sus virtudes y
aptitudes (el resaltado es nuestro).
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Asimismo, aungue en un principio no la
encontramos en la Constitucion Espafiola de Cadiz de
1812; si estd contenida en la Constitucion de 1837,
hasta llegar a la de 1978, en las cuales se introducen
los términos “mérito y capacidad”*.

En el Perd, no encontramos palmariamente las
exigencias del mérito como tal, sino desde hace pocos
afios; sin embargo, existen normas que sefialaban la
exigencia del concurso para el ingreso al servicio civil, lo
cual nos lleva a entender que-indirectamente y por lo

La exigencia del mérito surgio
casi de manera paralela con la aparicién
de la burocracia moderna, no se trata de
ideas nuevas o de una pujante y moderna
doctrina que irrumpe en el escenario de
la Administracion Publica, sino que ya
encontramos un acercamiento a éstas,
desde muy antiguo, por ejemplo -aunque
caracterizadas en las palabras capacidad,
virtudes y aptitudes- ya las podemos ver
en la Declaracion de los Derechos del
Hombre y del Ciudadano surgida de la
Revolucién Francesa de 1789.

menos en el papel- se exigia algun nivel de objetividad

para el ingreso a la Administracion Publica, que nos

acercaba a la idea de mérito (aunque la realidad nos

ha dicho lo contrario, por lo menos rescatamos el esfuerzo legislativo conducente a tratar de
objetivizar el ingreso a la Administraciéon Publica). Asi tenemos que el articulo 222 del Decreto
Ley N2 11377 (Ley del Estatuto y Escalafén del Servicio Civil del 29 de mayo de 1950)°, asi como
el Decreto Supremo N2 522 (Reglamento del Decreto Ley 11377), entre los articulo 14 al 185,
hacian referencia a la exigencia de concurso para el acceso a un puesto publico permanente.

Posteriormente en la Ley de Bases de la Carrera Administrativa, Decreto Legislativo
N2 276 (del 6 de marzo de 1984) y en su Reglamento el Decreto Supremo N2 005-90-PCM, si
encontraremos las primeras referencias explicitas al mérito en concomitancia al concurso, en
especial, para la progresion de la carrera administrativa’.

4. Al respecto Parada sefiala lo siguiente: “..el constitucionalismo espafiol originario, implantado por la Constitucion de Cadiz de 1812, (...)sigue
la solucion anglosajona y no recoge el principio de mérito y capacidad, en congruencia con el pensar mayoritario de los liberales espafioles,
para los que el nombramiento y cese de los servidores publicos, con excepcion de los jueces, debia hacerse a favor del personal de confianza
de los ministros en justa correspondencia con la responsabilidad que asumian en la gestion ministerial.

No obstante, el principio del mérito y de la capacidad, se introduce en la Constitucion de 1837, traduciendo los términos franceses mas
humanistas de “virtud” y “talento” por los mas burocraticos de mérito y capacidad, un principio que ya no se apeard de ninguna de las
constituciones posteriores, llegando asi a la Constitucién de 1978, alojdndose como un derecho fundamental en el art. 23: “Los ciudadanos
tienen el derecho a participar en los asuntos publicos, directamente o por medio de representantes, libremente elegidos en elecciones
periddicas por sufragio universal. Asimismo, tienen derecho a acceder en condiciones de igualdad a las funciones y cargos publicos, con
los requisitos que sefialen las leyes”; y, mas modestamente, como un principio ordenador de la funcién publica en el articulo 103.3: “La ley
regulard el estatuto de los funcionarios publicos de acuerdo con los principios de mérito y capacidad” (p. 478).

5. “Art. 229- Para ingresar como empleado permanente a las dependencias estatales se requiere: (...) f) Presentarse y ser aprobado en el
concurso sobre las materias que determinan los Reglamentos de las respectivas Reparticiones”

6. “Articulo 142.- Los que pretendan ingresar como empleados de carrera, deberdn presentar (...)

Articulo 152.- Los concursos se efectuaran cada vez que se produzca una o mas vacantes y en la fecha que determine la Autoridad Superior, (...)
Articulo 162.- Los examenes seran, orales y escritos y versardn sobre mecanografia, redaccién, ortografia y nociones fundamentales de
Educacién Civica y sobre Organizacion Administrativa. Cuando se trate de puestos que reclamen conocimientos especiales, los exdmenes
versaran, también sobre estas materias, sin perjuicio de lo fijado en el Art. 20 de este Reglamento. Los programas de examenes serdn
aprobados por la Autoridad Superior, debiendo proporcionarse copia de ellos a los postulantes.

Articulo 172.- La calificacidn serd de uno a cien, requiriéndose un minimo de sesenta para ser aprobado.(...)

Articulo 182.- Los exdmenes para el ingreso al servicio como empleados de carrera se efectuardn bajo el control de un jurado compuesto por
el Director, Superintendente, Gerente y cargos similares, o del funcionario que aquél designe de la dependencia donde se produzca la vacante,
quien lo presidird; por el Jefe de Personal de la Reparticién y por un miembro designado anualmente por la Autoridad Superior.

7.La Ley de Bases de la Carrera Administrativa aprobado mediante Decreto Legislativo N2 276, en su parte introductoria sefiala lo siguiente:
Que la Carrera Administrativa es una institucion social que permite a los ciudadanos ejercer el derecho y el deber de brindar sus servicios
a la Nacién, asegurando el desarrollo espiritual, moral, econémico y material del servidor publico, a base de méritos y calificaciones en el
desempefio de sus funciones y dentro de una estructura uniforme de grupos ocupacionales y de niveles (...) TITULO PRELIMINAR Articulo 1.
Carrera Administrativa es el conjunto de principios, normas y procesos que regulan el ingreso, los derechos y los deberes que corresponden
a los servidores publicos que, con cardcter estable prestan servicios de naturaleza permanente en la Administracion Publica. Tiene por objeto
permitir la incorporacion de personal idéneo, garantizar su permanencia, asegurar su desarrollo y promover su realizacién personal en el
desempefio del servicio publico. Se expresa en una estructura que permite la ubicacién de los servidores publicos segun calificaciones y
méritos. Articulo 11.- Para la progresion sucesiva en los niveles se tomaran en cuenta los factores siguientes: a) Estudios de formacion general
y de capacitacion especifica o experiencia reconocida; b) Méritos individuales, adecuadamente evaluados; y c) Tiempo de permanencia en
el nivel. Articulo 16.-- El ascenso del servidor en la carrera Administrativa se produce mediante promocion a nivel inmediato superior de su
respectivo grupo ocupacional, previo concurso de méritos. Articulo 19.- Peridédicamente y a través de métodos técnicos, deberdn evaluarse los
méritos individuales y el desempefio en el cargo, como factores determinantes de la calificacion para el concurso. Articulo 24.- Son derechos
de los servidores publicos de carrera: a) Hacer carrera publica en base al mérito, sin discriminacion politica, religiosa, econémica, de raza o de
sexo, ni de ninguna otra indole; (...)
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Recién con la promulgacion de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil (publicada el
3 de julio de 2013), podemos encontrar referencias directas y expresas al mérito -incluso
desde su titulo preliminar, que introduce el mérito como principio fundamental para el buen
funcionamiento de la Administracion Publica-, tal como lo sefiala:

Articulo Ill. Principios de la Ley del Servicio Civil

Son principios de la Ley del Servicio Civil: (...)

d) Mérito. El régimen del Servicio Civil, incluyendo el acceso, la permanencia, progresion,
mejora en las compensaciones y movilidad, se basa en la aptitud, actitud, desempefio,
capacidad y evaluacion permanente para el puesto de los postulantes y servidores
civiles.

Asimismo, en su articulado podremos encontrar varias referencias al mérito y al
concurso publico, tales como los siguientes articulos:

Articulo 8. Proceso de seleccion

El proceso de seleccion es el mecanismo de incorporacion al grupo de directivos
publicos, servidores civiles de carrera y servidores de actividades complementarias.
Tiene por finalidad seleccionar a las personas mas idoneas para el puesto sobre la base
del mérito, competencia y transparencia, garantizando la igualdad en el acceso a la
funcion publica. En el caso de los servidores de confianza, el proceso de seleccidn se
limita al cumplimiento del perfil establecido para el puesto y no requieren aprobar un
concurso publico de méritos.

Articulo 59. Incorporacion y asignacion de puestos a los directivos publicos El ingreso a
un puesto directivo publico se realiza por concurso publico de méritos realizado por cada
entidad, cumpliendo con el perfil del puesto respectivo. En el caso de los servidores de
confianza, aun cuando no se requiere concurso, deben cumplir con el perfil establecido
para el puesto (...).

Articulo 67. Incorporacion al grupo de servidores civiles de carrera La incorporacion al
grupo de servidores civiles de carrera se efectla mediante concurso publico de méritos
abierto o transversal (...).

Articulo 68. Reingreso Los servidores civiles de carrera que renuncien pueden reingresar
al Servicio Civil de Carrera en el mismo nivel o en un nivel superior, siempre que ganen
el concurso publico de méritos transversal convocado para el puesto al que postulen
(...) (Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, 2013).

Ahora bien, si revisamos los dos Ultimos textos constitucionales nacionales, ni en la
Constitucion del afio 1979, articulo 247, ni en la Constitucion de 1993, articulo 154, existe una
expresamencionalméritoyal concurso publico, entérminosgenerales, sino que estas menciones
se circunscriben al nombramiento de los jueces vy fiscales por parte del Consejo Nacional de
la Magistratura hoy denominado Junta Nacional de Justicia (quienes constituyen solamente
un porcentaje de los funcionarios publicos)®. Sin embargo, el Tribunal Constitucional efectta
una interpretacion muy integral de los conceptos del mérito y el concurso publico, sefialando

8. ”Constitucion de 1979

Articulo 247.El Consejo Nacional de la Magistratura hace las propuestas para el nombramiento de los magistrados de la Corte Supremay de las
Cortes Superiores. Para las propuestas de magistrados de Primera Instancia y demds cargos de inferior jerarquia actua un Consejo Distrital de la
Magistratura en cada sede de Corte, presidido por el Fiscal mas antiguo de la Corte y dos representantes elegidos por el Colegio de Abogados
de la jurisdiccion. Las propuestas se hacen previo concurso de méritos y evaluacion personal”

“Constitucion de 1993

Articulo 154 .- Atribuciones del Consejo Nacional de la Magistratura

Son funciones del Consejo Nacional de la Magistratura:

1. Nombrar, previo concurso publico de méritos y evaluacién personal, a los jueces y fiscales de todos los niveles. Dichos nombramientos
requieren el voto conforme de los dos tercios del numero legal de sus miembros...”
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que tales conceptos forman parte del eje central del Servicio Civil y que su fundamento se
encuentra en la propia Constitucion, por lo que se podria colegir que su proteccion es incluso
constitucional; tales aseveraciones las efectia en el numeral 25 del Pleno Jurisdiccional de los
expedientes acumulados 0025- 2013-PI/TC; 003-2014-PI/TC; 008-2014-PI/TC y 0017-2014-P1/
TC, sentencia del 26 de abril de 2016, que a la letra establece lo siguiente:

25. Este Tribunal considera que los principios del interés general, la igualdad de
oportunidades, el mérito, la provision presupuestaria, la flexibilidad, la proteccion
contra el término arbitrario del Servicio Civil, etc., encuentran su fundamento en la
Constitucion, y, por tanto, constituyen el eje central sobre los cuales se asienta el
régimen del Servicio Civil recogidos en la Ley 30057. Ahora bien, estos principios no
pretenden desconocer los derechos laborales de los servidores del Estado, sino que, bien
entendidas las cosas, lo que buscan es armonizar estos con los principios del servicio
publico, puesto que todos los funcionarios y trabajadores publicos estan al servicio de
la Nacion (articulo 39 de la Constitucion), a fin de lograr la efectiva prestacion de los
servicios requeridos por el Estado y los administrados (p. 14).

Con lo cual deja entrever-desde mi perspectiva- que en tanto servidores publicos, se
debe proteger en especial, los principios de igualdad de oportunidades, mérito, provision
presupuestaria, flexibilidad y proteccion contra el término arbitrario del Servicio Civil; pues ésta
es la Unica manera de cumplir con una prestacion debida (entiéndase eficiente) del servicio
publico en favor de todos los ciudadanos. No seria concebible, por tanto, la prestacion del
servicio publico por la mera prestacion (sin importar la cantidad, la calidad, ni la oportunidad),
sino que ésta debe estar revestida de la mayor eficiencia posible, pues-entendemos- es la Unica
manera de alcanzar el bienestar general, como finalidad ultima y principal del Estado. En ese
sentido, no seria coherente exigir concurso publico de méritos (que supone tener que escoger
objetivamente al “mejor”, entre aquellos que decidan concursar), sin que esté implicito en ello,
que el servicio a realizar el trabajador ingresante o promovido en la administracién publica,
fuera el mejor posible® (por lo menos esa debiera ser la aspiracion). Estas afirmaciones se
ven con mayor claridad incluso, en los numerales 26 y 80 de la referida sentencia, los cuales
sefialan lo siguiente:

26. De otro lado, conviene anotar que la finalidad esencial del servicio civil radica en
prestar los servicios publicos a sus destinatarios-es decir, los ciudadanos- con sujecion
a la primacia de la Constitucion, los derechos fundamentales y los valores que de ella se
deriva. En esa logica, la ley impugnada se inspira en los principios de eficacia, eficiencia,
mérito, probidad y ética publica, entre otros (articulo Ill), buscando promover el
desarrollo de las personas que lo integran y de este modo lograr que las entidades
publicas presten servicios de calidad (articulo Il del Titulo).

80. (...) El reconocimiento a nivel constitucional de la carrera administrativa busca, de un
lado, establecer el estatuto juridico en el que se desarrollen los aspectos medulares del
servicio civil relacionados con los derechos y deberes de los servidores publicos sobre |a
base de la igualdad y el mérito, a fin de que las entidades alcancen mayores niveles de

9 Hay que recordar que la finalidad de la Ley del Servicio Civil no es otra que la procurar los mejores niveles de eficiencia en las prestaciones
que brinda la administracién publica. Asi tenemos que el articulo Il y IIl del Titulo Preliminar de la Ley N° 30057 sefiala:

Articulo Il. Finalidad de la Ley

Lafinalidad de la presente Ley es que las entidades publicas del Estado alcancen mayores niveles de eficacia y eficiencia, y presten efectivamente
servicios de calidad a través de un mejor Servicio Civil, asi como promover el desarrollo de las personas que lo integran. Por su parte el inciso
b) del articulo Il del Titulo Preliminar de dicha Ley prescribe lo siguiente:

Articulo Ill. Principios de la Ley del Servicio Civil

Son principios de la Ley del Servicio Civil:

(...) b) Eficacia y eficiencia. El Servicio Civil y su régimen buscan el logro de los objetivos del Estado y |a realizacion de prestaciones de servicios
publicos requeridos por el Estado y la optimizacion de los recursos destinados a este fin.

121



eficacia y eficiencia, y presten efectivamente servicios de calidad; y por otro, preservar
a los servidores publicos al margen de la injerencia politica o de otra andloga, a fin de
garantizar el normal desarrollo de la funcidn publica con sujecion a la Constitucion y los
valores derivados de ella ([STC]. Exp. N° 0025-2013-PI/TC; 003-2014-PI/TC; 008-2014-
PI/TC; 0017-2014-PI/TC, 2016).

En ese mismo orden de ideas, Huaman (2016) sefiala que:

Dicha precisién recogida por el legislador en el inciso b) del articulo Ill se orienta a
promover la necesidad de valorar adecuadamente la busca de resultados 6ptimos que,
alfinal de cuentas, benefician a los ciudadanos sobre la base de recursos cuya utilizacion
debe ser la mas idénea posible (...) atendiendo a que el fin Ultimo de la Administracion,
como parte de sus tareas, es el servicio con objetividad a las personas (p.65)

En ese sentido, si bien es cierto no forma parte del precedente administrativo materia
de comentario, creo importante destacar el numeral 8 de la Resolucion de Sala Plena N 008-
2020-SERVIR/TSC:

Ha de tenerse en cuenta que los procesos de seleccion de personal tienen por objeto
el escoger a las personas idoneas para el cargo, en atenciéon al perfil requerido para
cada puesto, por lo que deben desarrollarse con la mayor eficiencia posible a efectos
de obtener los mejores resultados en cuanto a los recursos humanos que estaran al
servicio del pais.

Desde nuestra perspectiva, consideramos que la frase “escoger a las personas idéneas”
debe estar referida “al mejor” o en todo caso “al mejor posible”, considerando que se escogera
entre aquellos que opten por concursar para un puesto publico. El Diccionario de la Academia
Espafiola refiere que la palabra idéneo significa: “Adecuado y apropiado para algo”. En tal
sentido, creemos que ese “algo” en el caso de la Administracion Publica, debiera estar referido
a lafinalidad de la Ley del Servicio Civil; es decir, la persona idénea serd aquella “adecuada para
alcanzar los mayores niveles de eficacia y eficiencia en el ambito publico, brindando servicios
de calidad a los ciudadanos” (en concordancia con el articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley
30057). En ese mismo sentido lo regula el texto de los articulos 62 y 1642 del Reglamento de la
Ley del Servicio Civil (aprobado mediante Decreto Supremo N2 040-2014-PCM de fecha 11 de
junio de 2014)%,

10 El Reglamento de la Ley del Servicio Civil, aprobado mediante Decreto Supremo N° 040-2014-PCM indica en sus articulos 6 y 164 lo
siguiente:

Articulo 6.- Caracteristicas del servicio civil

El servicio civil se basa en el mérito, la igualdad de oportunidades y el aseguramiento de la calidad de los servicios del Estado en beneficio de
la ciudadania.

a) El mérito busca que los puestos del servicio civil sean ocupados por las personas idéneas, en virtud de sus habilidades, aptitudes y
capacidades. En consecuencia, el mérito es el fundamento en los procesos de seleccion, progresion en la carrera y evaluacion de desempefio,
asi como en la gestion de la capacitacion, gestion del rendimiento y la permanencia en el servicio civil. El mérito en evaluacion se demuestra
en funcion de los aportes del servidor a los objetivos de la entidad.

b) La igualdad de oportunidades en el servicio civil es esencial para la incorporacion y progresion de los servidores, implica que, en mérito de
ello, cualquier persona interesada en un puesto en una entidad publica en el caso de la incorporacién y cualquier servidor civil de carrera, en
el caso de la progresion, puede postular en igualdad de condiciones en los procesos de seleccion, siempre que cumpla con las condiciones
generales para la postulacién y los requisitos del perfil del puesto vacante.

c) El servicio civil se orienta, a través de la aplicacion de las mejores practicas y mejora continua en los procesos de cada entidad, a la obtencién
de los resultados y metas programados que redunden en la mejora de la calidad de las actividades, acciones y servicios del Estado que
corresponden a la ciudadania. Articulo 164 .- Finalidad del proceso de seleccion

El proceso de seleccion tiene por objeto seleccionar a las personas idoneas para el puesto sobre la base del mérito, la transparencia y la
igualdad de oportunidades. Estos principios deberdn respetarse durante todas las etapas del proceso en mencién.
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Por Ultimo, en referencia a esta parte del comentario, es verdad que el concurso publico
o la exigencia del mérito, no necesariamente va a garantizar un resultado eficiente o idoneo, y
tampoco lo es si la eleccion del servidor publico se hace de manera distinta, pues dependera
incluso del sesgo (voluntario o involuntario) que introduzca el funcionario que se encargue de
elaborar el perfil del puesto y los requisitos de acceso y promocion. En ese sentido, Cortazary
et al. (2016), en un estudio efectuado para el Banco Interamericano de Desarrollo, sefialan lo
siguiente:

Aungue el grueso de la evidencia empirica presentada sefiala un efecto positivo de los
sistemas de mérito en el servicio civil sobre el desempefio de instituciones publicas,
las reflexiones de Grindle (2012) y Peters y Pierre (2004) invitan a mirar con cautela
esta relacion causal asi como los supuestos que subyacen en ella. Los nombramientos
discrecionales por parte de autoridades politicas no constituyen necesariamente una
barrera para una mejor gestion en el sector publico, y mas meritocracia no implica
directamente un mejor desempefio (p.7).

Sin embargo, consideramos que un sistema que privilegia el mérito y el concurso para el
acceso y promocion en el empleo publico, genera mas ventajas que desventajas o por lo menos
debe ser visto como un esfuerzo por objetivizar los mas posible el acceso al empleo publico,
que siempre sera bienvenido por el efecto de trasparencia, competencia y libre acceso que
genera; considerando ademas que, con ello se generan reglas estables y con cierto grado de
certidumbre para todas las personas que pretendan acceder a la administracion publica.

4. Del precedente administrativo y los actos apelables.

El Tribunal del Servicio Civil habia advertido algunas inconsistencias cuando se resolvian
los recursos de apelacion interpuestos en contra de diversos actos expedidos por las Entidades,
en el marco de un proceso de seleccidon o un concurso publico de méritos para el acceso al
servicio civil, asi como contra los actos relacionados con los concursos internos convocados para
la promocién o progresion en la carrera o la asignacion temporal de cargos directivos. Todos
ellos dentro de los alcances de los diferentes regimenes laborales reglados por los Decretos
Legislativos 276, 728 y 1057 y en la Ley No 30057, asi como en los regimenes de las carreras
especiales, tales como las Leyes 29944, 30220, entre otras; pues muchas impugnaciones
eran declaradas improcedentes por la causal de inexistencia de acto impugnable, lo cual
generaba algunas confusiones respecto a que actos pueden ser impugnables en los referidos
procedimientos de accesos al empleo publico y progresion de la carrera. En tal sentido, con la
finalidad de generar predictibilidad en la actuacién de la Administracién Publica, el Tribunal del
Servicio Civil considerd necesario precisar estos conceptos.

Es asi que, mediante Resolucidon de Sala Plena N2 008-2020-SERVIR/TSC de fecha 03 de
julio de 2020, se establecié como precedente administrativo algunas reglas referidas a los actos
impugnables en los concursos publicos de mérito para el acceso al Servicio Civil y los concursos
internos para la progresién en la carrera. Dicho precedente fue publicado en el diario oficial El
Peruano el 11 de julio de 2020. En especifico se establecieron como precedentes los criterios
sefialados en los numerales 24, 25 y 32 de la referida resolucién, los cuales, textualmente,
sefialan lo siguiente:
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24. En ese sentido, de acuerdo con el numeral 217.2 del articulo 2172 del Texto Unico
Ordenado de la Ley No 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, por regla
general, en el escenario de los concursos publicos de méritos, procesos de seleccion
0 concursos internos son impugnables como actos definitivos, aquellos actos que
concluyen o ponen fin al proceso, independientemente del nombre que se les asigne

” u ”  u

como, por ejemplo: “Cuadro de Resultados Finales”, “Lista de ganadores”, “Cuadro de
Méritos”, “Cuadro Final de Resultados”, entre otros.

25. En relacién con tales actos definitivos, es necesario mencionar que, en algunos
casos, con posterioridad a su emision y publicacion, las entidades podrian emitir
resoluciones o documentos posteriores tendientes a formalizar tales resultados a
través de resoluciones de nombramiento, resoluciones aprobando los resultados,
actas de adjudicacidn, resoluciones de ascenso, resoluciones de asignacion en el cargo,
resoluciones aprobando el contrato, informes u otro tipo documentos a través de los
cuales se formalizan los resultados del concurso o ratifican los mismos. No obstante,
tales actos no constituyen actos impugnables a efectos de cuestionar el proceso o
concurso, en la medida en que éstos solo formalizan los resultados ya publicados.

32. En virtud a las consideraciones expuestas, en los concursos publicos de méritos
0 procesos de seleccion para el acceso al servicio civil o concursos internos para la
progresion en la carrera o promocion (incluyendo la asignacién temporal de cargos
directivos), en tanto no determinen la imposibilidad de continuar con el procedimiento
o produzcan indefensién, serd improcedente aquel recurso de apelacidn que se
interponga en contra de:

(i) El resultado preliminar o calificaciones obtenidas en alguna de las etapas del
concurso, o cualquier acto emitido antes de la emision y publicacion de los resultados
finales del concurso. Tales actos podran impugnarse con el recurso administrativo que
se interponga en contra del resultado final del concurso en tanto que,-tal como se ha
indicado- el resultado final es el acto impugnable en su condicion de acto definitivo que
pone fin al procedimiento.

(i) Las resoluciones de nombramiento, resoluciones de aprobacion de contratos, actas
de adjudicacion, resoluciones de ascenso, informes, oficios o cualquier otro tipo de
documento que emitan las Entidades con posterioridad a la emision y publicaciéon de
los resultados finales del proceso o concurso; en la medida en que, tales documentos
solo formalicen el acto final del concurso y/o tiendan a ratificar su contenido.

(iii) Las resoluciones, oficios o documentos de absolucion de reclamos emitidas por
las Entidades en los procesos de seleccidon o concursos en que se hubiese considerado
tal etapa; en razén a que, de no estar de acuerdo, el postulante o participante debe
esperar a interponer su recurso de apelacién en contra de los resultados finales y a
través de éste contradecir aquellos pronunciamientos que considera atenten contra sus
derechos o intereses.

(iv) Las resoluciones, oficios o documentos de absolucion de reclamos o solicitudes,
emitidas con posterioridad al término del proceso de seleccion o concurso, en tanto
que, el acto impugnable es el resultado final del concurso, salvo que dicha resolucion o
documento modifique los resultados finales.

(v) Las resoluciones o actos de las Entidades a través de las cuales se absuelvan recursos
de reconsideracién cuando éstos no fueron articulados en contra de los resultados
finales del concurso o proceso de seleccion.



Sin duda, lo primero que pretende definir el precedente administrativo en comentario,
es el momento en el cual se puede interponer el recurso impugnativo y con ello, el acto que
puede ser materia de impugnacion en el marco de un concurso de acceso o progresion en el
empleo publico, pues-aparentemente- existian distintas interpretaciones en referencia a ello;
es decir, si el medio impugnativo debia presentarse al momento de la proclamacion del ganador
del concurso o en el momento que se efectivizaba o ejecutaba dicha proclamacion. Dicho de
otra manera, si se debia interponer contra el acto que contenia el resultado del concurso o
contra el acto que efectuaba el nombramiento o designacion en estricto. El precedente es claro
en establecer que se deberd interponer contra el acto que resulta ser el acto definitivo, el cual
estaria constituido por la proclamacién del o los ganadores, con independencia del nomen iuris
que se le asigne: “Cuadro de Resultados Finales”, “Lista de ganadores”, “Cuadro de Méritos”,
“Cuadro Final de Resultados” o cualquiera otro que implique la proclamacion, con caracter de
definitiva, del o los ganadores de un concursos de acceso o progresion en el empleo publico.

En ese sentido, en el precedente administrativo recaido en la Resolucion de Sala Plena
N° 008-2020-SERVIR/TSC se puede identificar el establecimiento de las siguientes reglas:

Regla general:

1. Solo seran impugnables los actos definitivos; es decir, los que concluyen o ponen fin
al proceso de seleccidn o concurso (proclamacion de los ganadores), independiente de
nomen iuris que se le otorgue.

2. Enningun supuesto serdn impugnables los actos posteriores a la proclamacion de
los ganadores

3. No son impugnables los actos preliminares o de tramite en el proceso de seleccion
0 concurso

4. No son impugnables los actos posteriores a la proclamacién de los ganadores.

5. Los actos preliminares o de trdmite no podran impugnarse de manera auténoma,
pues sélo podran impugnarse conjuntamente con la impugnacién del acto definitivo (el
acto que pone fin al proceso de seleccidon o concurso).

Regla excepcional:

1. Serdn impugnables directamente (de manera auténoma), los actos preliminares o de
tramite, siempre y cuando: (i) exista imposibilidad de continuar con el procedimiento; y/o (ii)
produzcan indefensién (numeral 32).

La distincidn efectuada por el precedente administrativo no hace mas que acotar al
procedimiento de seleccién o concurso publico, lo previsto en el articulo 2172 del Texto Unico
de la Ley de Procedimientos Administrativos, Ley 27444, el cual en la parte pertinente sefiala
lo siguiente:
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Articulo 217. Facultad de contradiccion

(...)

217.2 Sélo son impugnables los actos definitivos que ponen fin a la instancia y los actos
de tramite que determinen la imposibilidad de continuar el procedimiento o produzcan
indefensién. La contradiccion a los restantes actos de tramite debera alegarse por los
interesados para su consideracion en el acto que ponga fin al procedimiento y podran
impugnarse con el recurso administrativo que, en su caso, se interponga contra el acto
definitivo.

217.3 No cabe la impugnacion de actos que sean reproduccion de otros anteriores que
hayan quedado firmes, ni la de los confirmatorios de actos consentidos por no haber
sido recurridos en tiempo y forma (...).

En referencia aello, esimportante establecer La recurribilidad auténoma contra

la diferencia entre actos definitivos y actos de los actos preliminares o de tramite, en el caso
tramite, pues ambos generan consecuencias de los concursos, implicaria una alteracién
diferentes y activan acciones diferenciadas en el  innecesaria del procedimiento administrativo,

administrado. Asimismo, serd importante distinguir 0" 105 perjuicios que ello generaria a la
administracién publica, la que, en el mejor

el acto deﬁnm'vo <?on otras categorias que pgdnan de los casos, verfa que su necesidad de cubrir
generar complicaciones, tales como los actos firmes puestos publicos, llevaria largos y tediosos
y los actos que causan estado. procesos de seleccién o concursos.

Respecto a la diferencia entre actos definitivos y actos de tramite, Bocanegra (2004)
nos indica que:

Son actos definitivos las resoluciones que ponen fin a un procedimiento administrativo,
mientras que son actos de tramite el resto de los actos que se van concatenando en el mismo
y que tienen una funcién subordinada a la resolucion final y preparatoria de la misma, aun
cuando deba advertirse que los actos de tramite no son, con caracter general, verdaderos actos
administrativos (en sentido estricto), salvando las excepciones (...)

La distincion es relevante a efectos de la recurribilidad del acto. Los actos definitivos
se pueden impugnar siempre, mientras que los actos de tramite, en principio, no admiten
una impugnacién auténoma, salvo que se trate de actos de tramite cualificados, esto es, que
terminen directa o indirectamente el procedimiento o produzcan indefension (p. 58-59).

Esta distincion y su efecto, es importante desde la logica de la economia procedimental,
pues al establecerse que solo proceden medios impugnatorios contra los actos definitivos,
se pretende evitar que se congestione con recursos administrativos que cuestionen actos
que incluso no generan efectos definitivos en el administrado, pues se trata de actos que no
suponen la decision final de la administracion y que pueden incluso ser modificados por el
acto de decision definitiva; ademas que, el exceso de recursos podria implicar una especie de
paralisis de los procedimientos administrativos y probablemente se termine convirtiendo en
un “arma” para el administrado que no se encuentra contento con el mismo o “se siente” -de
manera antelada- perdedor en el proceso de seleccion.



Permitir la recurribilidad auténoma contra los actos preliminares o de tramite, en el
caso de los concursos, implicaria una alteracion innecesaria del procedimiento administrativo,
con los perjuicios que ello generaria a la administracion publica, la que, en el mejor de los
casos, veria que su necesidad de cubrir puestos publicos, llevaria largos y tediosos procesos de
seleccidn o concursos. Esto a su vez conllevaria a dos graves problemas para la administracion:
(i) Se desincentivarian la participacion de personas calificadas, quienes no estarian dispuestas
a verse inmersas en interminables concursos publicos; vy, (i) los servicios y prestaciones
publicas quedarian deficientemente atendidos, pues los trabajadores publicos demorarian en
incorporarse o en ser promovidos.

Por otro lado, hay que diferenciar un acto definitivo, sefialado en el precedente
administrativo, con los actos firmes y los actos que causan estado. Los actos firmes, son aquellos
actos que han quedado consentidos y sobre los cuales ya no se puede interponer recurso
impugnatorio alguno, independientemente de si han causado estado o no. Por su parte, los
actos que causan estado, son aquellos que agotan la via administrativa y para cuestionarlo soélo
procederia el proceso contencioso-administrativo ante el Poder Judicial®®.

En consecuencialaregla general establecida serd larecurribilidad de los actos definitivos,
asi como la irrecurribilidad de los actos preliminares o de tramite; y en el Ultimo de los casos,
salvo las excepciones antes sefialadas, para evitar que el administrado caiga en indefension.

5. éEs un derecho la instauracion del mérito y el concurso publico?

Esta pregunta solamente puede ser respondida de manera positiva, pues no solamente
implica una obligacién legal (contenida en la norma vy la jurisprudencia); sino ademas, desde
mi perspectiva, resulta definitivamente un derecho fundamental la exigencia del mérito y el
concurso publico para pretender el acceso y promocion en el empleo publico, si consideramos
el derecho que los ciudadanos tienen de acceder en igualdad de condiciones al mismo.

En efecto, ello es asi, porque todas las personas tienen el mismo derecho de
acceder a la Administracion Publica como trabajador de la misma; vy, serd ésta, quien deba
proporcionar las condiciones para que este acceso sea real, irrestricto, igualitario y sin ninguin
sesgo discriminatorio, que genere diferencias ilegitimas entre los ciudadanos. Debera ser
real, porque no basta con la instauracion de un proceso de seleccion o concurso de cualquier
clase (o peor aun, uno simulado), sino de aquel que permita el mayor y mas facil acceso por
parte de todos; y ademas, irrestricto, porque las condiciones o requisitos del concurso deben
responder estrictamente a las exigencias del puesto en concurso o en todo caso, las eventuales

11. Al respecto Bocanegra sefiala lo siguiente:

“La distincion entre actos que ponen fin a la via administrativa o que causan estado y actos que no lo hacen, es relevante en cuanto a la
posibilidad o no de interponer directamente recurso contencioso-administrativo contra los mismos, que es deducible Unicamente respecto a
aquellos actos que causan estado o que agotan la via administrativa, en cuyo caso el particular puede interponer potestativamente el recurso
de reposicion o acudir directamente al contencioso /.../ (p. 60)

Actos firmes son aquellos que, con independencia de que hayan o no causado estado, no son susceptibles de ninguna clase de recurso,
ni administrativo ni jurisdiccional /.../ bien por haber transcurrido los plazos legalmente establecidos para interponer los correspondientes
recursos, administrativos o jurisdiccionales, bien porque su contenido haya sido confirmado por una resolucién judicial, a su vez, firme” (p. 62).

Por su parte en la doctrina nacional Danos sefiala lo siguiente:

“Es importante distinguir al acto administrativo definitivo respecto de otros dos conceptos que podrian llevar a confusién, nos referimos a:
(i) los actos que causan estado, es decir los que agotan la via administrativa, contra los cuales no cabe recurso alguno en sede administrativa
porque sélo procede su cuestionamiento ante el Poder Judicial mediante el proceso contencioso administrativo; y (ii) los actos firmes, que son
aquellos no impugnados dentro de los plazos legales y que por ende han quedado consentidos, perdiendo los interesados toda posibilidad de
cuestionarlos, al margen de que causen o no estado. El acto administrativo firme es un acto irrecurible o insusceptible de ser impugnado en
via administrativa o en sede judicial, en doctrina se dice metaféricamente que genera efectos de “cosa juzgada administrativa”.

Un acto administrativo que causa estado es un acto administrativo definitivo y no de trdmite que agota la via administrativa, pero en cambio
no todo acto administrativo definitivo constituye un acto que causa estado, porque puede suceder que no agote la via administrativa y pueda,
por tanto, impugnarsele en via de recurso” (p. 268).
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restricciones deberan contar con una base de
racionalidad y/o razonabilidad para su aplicacién (por
ejemplo, en funcidn a conocimientos o credenciales
especiales o especificas para el cargo). Solamente
de esta manera, estaremos frente a un concurso
igualitario y sin discriminaciones.

Resulta definitivamente un
derecho fundamental la exigencia del
mérito y el concurso publico para pretender
el acceso y promocidon en el empleo
publico, si consideramos el derecho que los
ciudadanos tienen de acceder en igualdad
de condiciones al mismo.

Al respecto, el Tribunal Constitucional en el Pleno Jurisdiccional de los expedientes
acumulados 0025-2013-PI/TC; 003-2014-PI/TC; 008-2014-PI/TC y 0017-2014-PI/TC, sentencia
del 26 de abril de 2016, sefiala en sus considerandos 82 y 83, lo siguiente:

82. Si bien el legislador goza de discrecionalidad en la configuraciéon del contenido y
alcance especifico de la carrera administrativa; también es cierto que no goza de una
discrecionalidad absoluta o ilimitada, en la medida que la misma desemboca en una
actuacion arbitraria, sino que, en el desarrollo de tal actividad, debe tener en cuenta
la finalidad esencial de la carrera administrativa que consiste en establecer un estatuto
juridicodelos derechosy deberesdelos servidores publicos sobre labase delaigualdady
el mérito, asi como en garantizar el normal desarrollo de la funcién publica con sujecién
a la Constitucion. Es por ello que la carrera administrativa se encuentra estrechamente
vinculada con otros derechos vy principios, tales como el derecho de acceso a la funcion
publica en condiciones de igualdad (articulos 2.2 y 3 de la Constitucién), el principio del
ejercicio de la funcién publica al servicio de la Nacion (articulo 39 de la Constitucion),
el derecho a la adecuada proteccidn contra el despido arbitrario en la administraciéon
publica (articulo 27 de la Constitucion), entre otros.

B-3.1. El acceso a la funcidn publica en condiciones de igualdad

83. En cuanto al derecho de acceso a la funcion publica en condiciones de igualdad.
el bien juridico protegido es la facultad de acceder o intervenir en la funcién publica,
teniendo en cuenta el principio consustancial de mérito que vincula plenamente a toda
entidad publicay al Estado en general (fundamento 42 y 50 de la STC 0025-2005-PI/TC).
Dicha vinculacion con relacién al legislador tiene dos dimensiones: una negativa, que
le prohibe afectar el contenido del derecho en su labor de configuracion y delimitacion
del acceso a la funcion publica, y una positiva, que le impone un mandato de desarrollo
de normas y procedimientos orientados a su pleno ejercicio. Sobre esta base, el ambito
de proteccion de este derecho abarca: i) el acceso o ingreso a la funcion publica en
condiciones de igualdad; ii) el ejercicio pleno de la funcidn; asi como, iii) el ascenso en
la funcion publica (fundamento 43 de la STC 0025-2005-PPTC).

Es decir, lo que pretende sefialar el Tribunal Constitucional, es que los procedimientos

que se instauren para el derecho al acceso a un puesto publico, deben estar orientados al
ejercicio pleno de dicho derecho, sin ninguna restriccion o limitacion.

Este derecho tiene su correlato legislativo en el literal a) y ¢) del articulo lll de la Ley del

Servicio Civil, el cual textualmente prescribe lo siguiente:

Articulo lll. Principios de la Ley del Servicio Civil
Son principios de la Ley del Servicio Civil:
a) Interés general. El régimen del Servicio Civil se fundamenta en la necesidad de
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recursos humanos para una adecuada prestacion de servicios publicos.

c) lgualdad de oportunidades. Las reglas del Servicio Civil son generales, impersonales,
objetivas, publicas y previamente determinadas, sin discriminacion alguna por razones
de origen, raza, sexo, idioma, religion, opinién, condicion econdmica o de cualquier otra
indole.

En tal sentido, si se quiere hacer realidad la igualdad de oportunidades, resulta
imperativo entender como un derecho la instauracién del mérito y el concurso publico, pues
potencialmente todos los ciudadanos pueden y tienen el derecho de acceder a un puesto
publico, pero como quiera que no es posible que todos accedan, resulta de imperiosa necesidad
la existencia del mérito y el concurso (que permita escoger a los mejores, de acuerdo a criterios
objetivos), que posibiliten hacer realidad el derecho a la igualdad de oportunidades, la cual no
solamente esta contenida en la Ley del Servicio Civil, sino en especial, por que estd instituida
por la propia Constitucién como un derecho fundamental de todo ciudadano.

6. A manera de conclusion:

Definitivamente si se quiere desterrar la frase del titulo de este articulo Compadre,
el muchacho no salid muy inteligente...... No hay problema compadre, envielo nomas, en el
ministerio algo le encontraremos....; debemos instaurar mecanismos para que no solamente
puedan, sino sobre todo, quieran ingresar al servicio publico, los mejores cuadros de nuestras
mejores universidades; y uno de esos elementos, que duda cabe, es hacer realidad “el derecho
al mérito y al concurso publico” para el acceso y la promocién en el empleo publico.
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COMENTARIOS AL PRECEDENTE
ADMINISTRATIVO SOBRE EL
PROCEDIMIENTO PARA LA

DETERMINACION DE LA AUTORIDAD
QUE DEBE INTERVENIR COMO
ORGANO INSTRUCTOR EN CASO DE
DISCREPANCIA CON LA PROPUESTA
OBTENIDA EN EL INFORME DE
PRECALIFICACION

La competencia es una figura juridica trascendental
que tiene como fuente el derecho procesal civil, a través de
la cual se determinara qué drgano resolvera la controversia
presentada, dependiendo de la materia, la valorizacion o
monto del petitorio, la complejidad del mismo, o algin otro
criterio de determinacion contemplado en la normativa
procesal. Sin embargo, sus alcances se extienden a otras
especialidades del derecho como al ambito administrativo y
en este caso corresponde verificar esta figura juridica en el
procedimiento disciplinario.

Es asi, que se presentan casos especiales en que
un organo determinado dentro de una entidad que viene
conociendo un proceso en particular, considera no tener
competencia para ello y ante esa situacion opta por remitir
el expediente del proceso a quién él cree es el competente,
pero puede suceder que este Ultimo a quien se ha remitido
dicho expediente se considere a su vez incompetente, y es
asi donde se genera el conflicto negativo de competencia.
Contrario sensu, podria ocurrir que ambos consideren ser
competentes para conocer la materia sometida a su juicio y
entonces estariamos ante la figura de un conflicto positivo
de competencia, lo que desarrollaremos mas adelante.

En este contexto, es menester sefialar que las salas
del Tribunal del Servicio Civil han venido conociendo diversos
procedimientos en via de apelacién en los que se declara la
nulidad por la determinacion de la autoridad competente.
Ello, hizo necesario revisar quién debe intervenir como
organo instructor y quién como sancionador, en base al
Informe de Precalificacion que elabora y emite la Secretaria
Técnica a cargo de los procesos disciplinarios en una entidad.
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Carrillo Salazar
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En efecto, conforme lo prescrito en el articulo 922 de la Ley N2 30057, las autoridades
del procedimiento administrativo disciplinario deben contar con el apoyo de un(a) Secretario(a)
Técnico(a), que de preferencia deberia ser abogado, pudiendo ser un servidor civil de la entidad,
en adicion a sus funciones, precisandose que no tiene capacidad de decisidony que sus informes
u opiniones no son vinculantes.

El rol del (la) Secretario(a) Técnico(a) en el procedimiento administrativo disciplinario
se circunscribe a lo siguiente: i) precalificar las presuntas faltas, ii) documentar la actividad
probatoria, iii) proponer la fundamentacion y administrar los archivos emanados del ejercicio
de la potestad sancionadora disciplinaria, asi como iv) las demas funciones sefialadas en el
numeral 8.2 de la Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC.

Como parte de dichas funciones, puntualmente en el literal f) del numeral 8.2 de la
Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC, se sefiala que el (la) Secretario(a) Técnico(a) debe emitir
el informe correspondiente que contiene los resultados de la precalificacién, sustentando
la procedencia o apertura del inicio del procedimiento e identificando la posible sancion a
aplicarse y al 6rgano instructor competente, sobre la base de la gravedad de los hechos o la
fundamentacion de su archivamiento (resaltado nuestro).

Tal como se ha indicado en el parrafo precedente, se aprecia que el (la) Secretario(a)
Técnico(a) tiene como parte de sus funciones identificar la posible sancion a imponer vy, de
acuerdo a ello, identificar también al organo instructor competente que deberia dar inicio
al procedimiento administrativo disciplinario. Tales propuestas deben estar contenidas en
el Informe de Precalificacion que se emita y como se ha expuesto, existe la posibilidad que
el 6rgano instructor identificado por el Secretario Técnico se considere no competente para
conocer el proceso o que, aun considerandose competente, otro érgano considere que lo es,
entre otros supuestos, generandose lo que se llama un conflicto de competencia.

Ante esta situacion, en primer lugar, subyace laimportancia de verificar las caracteristicas
propias de este tipo de conflicto de competencia, con el objeto de salvaguardar y cautelar el
debido proceso. Sobre el particular, el profesor Monroy (2007) expresa que “el derecho en
el proceso llamado también debido proceso objetivo o garantia de defensa en juicio, es en
realidad el derecho a recibir del Estado prestacién de justicia al caso concreto” (p. 458).

Asimismo, el autor espafiol Ortells (2002, citado en Ortiz, 2018, p.8) indica que
“no debe descuidarse la consideracion de que a ese érgano jurisdiccional y a sus auxiliares
- principalmente al secretario- la ley les atribuye potestades y les encomienda las funciones
necesarias para que el proceso se desarrolle y termine con la producciéon de efectos juridicos
determinados”. Con ello nos damos cuenta que es necesario un orden especifico y que cada
quien cumpla con ese rol.

Ahora bien, tal como se ha mencionado, en la medida que no se pueda dilucidar en un
procedimiento especifico el 6rgano a cargo de lainstruccion del procedimiento disciplinarioy del
sancionador respectivamente, se estaria vulnerando la garantia que conlleva el debido proceso
y con ello se acarrearia la nulidad del mismo y he alli la importancia de resolver el conflicto
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de competencia antes descrito y de establecer reglas claras y predecibles que garanticen la
observancia del debido proceso antes citado.

Para ello, evaluemos las dos caracteristicas de la competencia como figura procesal,
que de acuerdo a Vilela (2015, citado en Ortiz, 2018, p. 8) son: “la indelegabilidad vy la
improrrogabilidad de la competencia. Por un lado, la indelegabilidad consiste en la prohibicion
de que un drgano jurisdiccional traslade a otro érgano el conocimiento de un caso en concreto”.
Por otro lado, laimprorrogabilidad esta referida a la imposibilidad de que las partes puedan por
su propio acuerdo, modificar la competencia de los érganos jurisdiccionales prevista en la ley.

En consecuencia, siguiendo a Ortiz (2018):

la improrrogabilidad se trataria de una excepcién a la regla general de que las
partes pueden modificar la competencia establecida en las normas procesales
puestoque, ensupuestosnormales, se deberia permitirla prorrogabilidad cuando
asi lo permita la ley, siendo asi, la competencia que tiene como presupuesto la
permisibilidad para prorrogar recibe el nombre de competencia relativay la que
no permitiria modificacion alguna seria la competencia absoluta (p.9).

En atencion a esta situacion, advertimos que la competencia puede ser relativa si
se trata de una ley permisiva, pero en materia administrativa, el articulo 2492 del TUO de
la Ley N2 27444 prescribe que: “el ejercicio de la potestad sancionadora corresponde a las
autoridades administrativas a quienes le hayan sido expresamente atribuidas por disposicion
legal o reglamentaria, sin que pueda asumirla o delegarse en érgano distinto” (el resaltado
es nuestro).

Asimismo, el articulo 932 del Reglamento General de la Ley N2 30057, prevé las
autoridades competentes para intervenir en los procedimientos administrativos disciplinarios,
conforme al siguiente detalle:

a) En el caso de la sancion de amonestacion escrita, el jefe inmediato instruye y
sanciona, y el jefe de recursos humanos, o el que haga sus veces, oficializa dicha
sancion.

b) En el caso de lasancion de suspensidn, el jefe inmediato es el drgano instructor
y el jefe de recursos humanos, o el que haga sus veces, es el drgano sancionador
y quien oficializa la sancién.

c) En el caso de la sancion de destitucion, el jefe de recursos humanos es el
organo instructor, y el titular de la entidad es el érgano sancionador y quien
oficializa la sancion.

Ademads, es necesaria esta determinacion sin lugar a dudas para evitar entrar en
discusiones que pudiesen ameritar la incursion en un vicio por vulneracién al debido proceso.
Ello, causaria ademas una falta de seguridad juridica, predictibilidad y confianza legitima para
todos los involucrados en el procedimiento disciplinario especifico.
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Comoseadvierte, el articulo 932 antes citado, determina quienes detentan las facultades
instructora y sancionadora en el procedimiento, pero ées acaso tan clara la determinacion de
la sancion a imponer en base a la falta cometida o hay un margen de discrecionalidad que deja
abierta la posibilidad de que un érgano considere que la falta es mas o menos grave que lo
que considera el Secretario Técnico del proceso disciplinario u otro érgano que se identifica
como competente? La respuesta estd en que existe un problema y se da justamente por esta
discrecionalidad entendida como el margen de interpretacién en la que el érgano instructor
y el sancionador se determinan en funcion a la gravedad de la falta y eso deja abierta la
posibilidad, sin lugar a dudas, de un conflicto de competencia.

La discrecionalidad para la determinacién de la gravedad de la falta permite entonces
qgue a un organo le pueda parecer menos grave una falta que al otro o lo contrario y que
amerite la imposicion de una sancion de amonestacién para uno y que la misma falta sea, para
otro, tan grave que amerita una sancion de suspension o de destitucion.

En relacién a lo anterior, podemos afirmar entonces que los conflictos de competencia
no son ajenos a los procesos disciplinarios. De acuerdo a Ortiz (2018):

cuando se hace referencia a los denominados conflictos de competencia, la palabra
“conflictos®* nos lleva a pensar que necesariamente existe una incompatibilidad
juridicamente hablando que se da en este caso porque existen dos o0 mas érganos que
se disputan el conocimiento de un proceso. Segun la doctrina, existe una clasificacion
en dos tipos de conflicto que antes hemos mencionado: el conflicto positivo de
competencia y el conflicto negativo de competencia (p. 21).

Para poder desarrollar estos conceptos, hagamos referencia a la doctrina internacional,
ante lo cual encontramos que sobre los conflictos de competencia y sus alcances la Corte
Constitucional Colombiana en el Auto 104/04 ha sefialado lo siguiente:

Las colisiones de competencia son controversias de tipo procesal en las cuales, varios
jueces se rehusan a asumir el conocimiento de un asunto dada su incompetencia o,
por el contrario, pretenden iniciar su tramite por considerar, con base en las funciones
detalladas normativamente, que a ambos les asiste dicha atribuciéon. En el primer caso,
de trata de un conflicto de competencia negativo y en el segundo a uno de caracter
positivo.

Asimismo, sobre la discrecionalidad a la que nos hemos referido anteriormente,
Pimiento (2016) indica lo siguiente:

Las normas entonces, encargan tareas precisamente delimitadas a las autoridades
publicas para prevenir interpretaciones y derivaciones cuyas consecuencias sean la
vulneracion de derechos a las personas; el margen establecido en la competencia es la
distincion entre reglada y discrecional, en la primera la norma instruye exactamente al
funcionario en su actuacion y en la segunda le provee un compas de accidn. (resaltado
nuestro) (p. 23).
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Ademas, Pimiento (2016) sefiala que: “Al respecto se ha entendido entonces que en
un estado de derecho es la ley la portadora del poder y no sus agentes” (p. 19). Sobre este
particular, en la Sentencia C-319/07 de la Corte Constitucional de Colombia se afirma:

En un Estado de Derecho no pueden existir competencias implicitas, por analogia o por
extension, porque ello permitiria que la autoridad publica se atribuya competencias
segun su voluntad y capricho, trazandose los limites de su propia actividad, invadiendo
la orbita de actuacion de las otras autoridades, abusando del poder y cercenando los
derechos vy libertades publicas.

Como puede advertirse, la predictibilidad reviste especial importancia y es
por ello necesario y obligatorio para un debido proceso En un Estado de Derecho la que
y seguridad juridica, mas aun cuando se trata de gobierna es la ley y por ende no estd
procedimientos disciplinarios. Asi también lo reconoce sujeta a los caprichos del funcionario o de
nuestra legislacion donde se consagra como principio |2 reglamentacion, tal cosa afectaria las
el de Predictibilidad y Confianza Legitima recogido regla.s.de Juego entre admm'Strador.es Y

- § administrados, provocando costos sociales
especificamente en el Art. IV, numeral 1.15 del Titulo  4p |as transacciones de la vida cotidiana
Preliminar del TUO de la Ley No. 27444-TUO de la Ley de las personas, es pues fundamental
del Procedimiento Administrativo General. En efecto, que las competencias sean expresas

dicho principio prescribe que: y notorias para las personas, pues en
principio garantizan sus libertades, bienes

) o . . y derechos.
la autoridad administrativa brinda a los

administradososusrepresentantesinformacion

veraz, completa y confiable sobre cada procedimiento a su cargo, de modo tal que,
en todo momento, el administrado pueda tener una comprension cierta sobre los
requisitos, tramites, duracion estimada vy resultados posibles que se podrian obtener.
(...) La autoridad administrativa se somete al ordenamiento juridico vigente y no puede
actuar arbitrariamente.

Ante ello, nos preguntamos ¢éQué pasaria entonces si los administrados no tuviesen
claridad sobre el 6rgano competente a cargo de un proceso del que les toca ser parte? ¢ Podrian
ejercer validamente su derecho de defensa que es inherente al debido proceso? La respuesta
es negativa, pues la predictibilidad o reglas claras del proceso es la garantia del ordenamiento
juridico que consolida la interdiccion de la arbitrariedad y es acorde a la seguridad juridica en
tanto supone la expectativa razonable de la actuacién de las autoridades.

La Confianza Legitima consagrada también como parte de este principio, otorga a los
administrados el poder de exigir proteccién juridica respecto de sus expectativas legitimas,
permite entonces, la confianza en la estabilidad de la situacion juridica prexistente que en este
caso esta referida a conocer vélidamente qué autoridad detenta el ejercicio de una facultad
determinada en el proceso disciplinario.

En este punto, vale la pena nuevamente citar la doctrina colombiana, en especifico
hacemos referencia al articulo 34 de la Ley 1437 del afio 2011, en la que se expidio el nuevo
codigo de procedimiento administrativo y de lo contencioso colombiano, el cual rige desde el
2 dejulio del 2012.
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En referencia a ello, Pimiento (2016) opina que:

La garantia de ese principio guarda relaciéon con el de la seguridad juridica de las
personas, esto quiere decir que en un Estado de Derecho la que gobierna es la ley y
por ende no esta sujeta a los caprichos del funcionario o de la reglamentacién, tal cosa
afectaria las reglas de juego entre administradores y administrados, provocando costos
sociales en las transacciones de la vica cotidiana de las personas, es pues fundamental
que las competencias sean expresas y notorias para las personas, pues en principio
garantizan sus libertades, bienes y derechos.

Como puede observarse, los conflictos de competencia existen por la discrecionalidad
de algunas normas, pero no puede afectarse el derecho de las personas, en este caso de los
administrados participes de un proceso y es por ello tan importante que se determine con
claridad y transparencia quienes detentan la competencia en un proceso, pretension valida
abarcada correctamente en el precedente en analisis cuando se identificd la falta de precision
o claridad para resolver controversias de competencia entre autoridades al interior de las
entidades en materia de procesos disciplinarios y la potencialidad de viciar el procedimiento
para dar una solucién a esta problematica con la finalidad de brindar seguridad juridica en este
importante aspecto.

Al respecto, para una mayor precision y entendimiento, vale la pena citar el caso
contenido en la Resolucion N° 001354-2019-SERVIR/TSC-Segunda Sala de la impugnante
B.E.O.S sobre suspension por 90 dias sin goce de remuneraciones, ante la comision de la falta
consistente en la inasistencia a su centro de trabajo durante mas de tres dias consecutivos,
tipificada en el inciso j) del articulo 85° de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil. La referida falta
se describe de la siguiente manera:

Son faltas de caracter disciplinario que, segun su gravedad, pueden ser sancionadas
con suspensién temporal o destitucion, previo proceso administrativo: j) Las ausencias
injustificadas por mas de tres (3) dias consecutivos o por mas de cinco (5) dias no
consecutivos en un periodo de treinta (30) dias calendario, 0 mas de quince (15) dias
no consecutivos en un periodo de ciento ochenta dias (180) calendario.

La norma tipificadora anteriormente citada, deja un margen de accion para determinar
si corresponde sancionar a la sefiora B.E.O.S. con suspensién o destitucion, ello claro
estd, deberia ser dentro de los limites de la proporcionalidad y razonabilidad.

En ese sentido, conforme el articulo 932 del Reglamento General de la Ley N2 30057,
tenemos que:

a) En el caso de la sancién de suspensidn, corresponde al jefe inmediato de la
sefiora B.E.O.S actuar como dorgano instructor y al jefe de recursos humanos de
la entidad o el que haga sus veces, actuar como érgano sancionador y ser quien
oficializa la sancion o;

b) De haberse determinado que la falta reviste una mayor gravedad y por tanto
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corresponde la sancion de destitucion (digamos por ejemplo por reiteracion en
la comision de la falta) y que por ello corresponde la sancién de destitucién,
es el jefe de recursos humanos de la entidad quién debe actuar como o6rgano
instructor, y el titular de la entidad como 6rgano sancionador y quien oficializa
la sancion.

No obstante, conforme a la Resolucion N° 001354-2019-SERVIR/TSC-Segunda Sala,
mencionada lineas arriba, tenemos lo siguiente:

31. En el presente caso, el procedimiento iniciado en contra de la impugnante
se instaurd con el Informe N2 06-2019-UE.315-ANTA/AGI, del 10 de enero de
2019, emitida por la Jefatura del Area de Gestidn Institucional de la UGEL ANTA,
actuando como Organo Instructor. Por su parte, la sancién de suspension fue
impuesta mediante la Resolucion Directoral N2 0240 del 5 de febrero de 2019,
emitida por la Direccion del Programa Sectorial Ill de la UGEL ANTA, actuando
como Organo Sancionador.

32. Al respecto, en el caso materia de controversia, en virtud a la sancion de
suspension impuesta contra el impugnante, es posible apreciar que el Organo
Sancionador no fue el Jefe de Recursos Humanos; conforme prevé la Ley del
Servicio Civil y su Reglamento General en cuanto a las autoridades competentes.
33. En tal sentido, en el procedimiento administrativo disciplinario iniciado a la
impugnante, han intervenido autoridades que carecian de competencia para
llevar a cabo tal procedimiento.

El caso antes citado, fue declarado nulo por el colegiado, de alli la importancia que
reviste incurrir en vicios del procedimiento como el de la competencia. Ademas, si bien
la nulidad en el caso concreto se debid a que el jefe de recursos humanos no actud
como organo sancionador segln se contempla en la norma, lo cierto es que también
nos permite ejemplificar lo relativo a los conflictos de competencia como escenario
potencial, lo que como hemos visto, pueden ocurrir al interno de una entidad.

Por ejemplo, équé hubiese pasado en este proceso si el Secretario Técnico identificd
como autoridad instructora al jefe directo de la sefiora B.E.O.S. dada la sancion de
suspension que considera debe imponerse, pero este, al recibir los actuados, considera
que la falta amerita una sancion de destitucion y quien debe actuar como autoridad
instructora es el jefe de recursos humanos? Ante una situacion parecida, no podria
dejar de sancionarse una falta disciplinaria conforme al procedimiento que corresponde
y menos aun incurrir nuevamente en nulidad del proceso hasta que se determine el
organo competente.

Pero, ademds, y no menos importante a lo seflalado anteriormente, es la clara
diferenciacion que debe existir entre érgano instructor y el érgano sancionador, a lo
que nos referiremos brevemente como un paréntesis necesario y que es, como no, un
indispensable atributo de la competencia: la imparcialidad de la decisién del 6rgano
competente lo que conlleva a la garantia de un debido proceso.



Al respecto, la Convencion Americana sobre Derechos Humanos suscrita en la
Conferencia Especializada Interamericana sobre derechos humanos en el afio 1969, sefiala
como garantia lo siguiente:

Articulo 8. Garantias Judiciales

1. Toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y dentro de un plazo
razonable, por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial, establecido
con anterioridad por la ley, en la sustanciacion de cualquier acusacion penal formulada
contra ella, o para la determinacion de sus derechos y obligaciones de orden civil,
laboral, fiscal o de cualquier otro caracter.

En relacion a lo anterior, el numeral 3 del articulo 1392 de la Constitucion Politica
del Peru establece, como principio de la funcion jurisdiccional, la observancia del debido
proceso v la tutela jurisdiccional. Al respecto, la Sentencia del Tribunal Constitucional, Exp. N°
02678- 2004-AA/TC, fundamento 2, ha sefialado que estos principios “no sélo se limitan a las
formalidades propias de un procedimiento judicial, sino que se extiende a los procedimientos
administrativos sancionatorios”.

En el mismo sentido, el fundamento 3 de la Sentencia manifiesta que:

el derecho reconocido en la referida disposicion (...) no soélo tiene una dimension, por
asi decirlo, “judicial”, sino que se extiende también a sede “administrativa” y, en general,
como la Corte Interamericana de Derechos Humanos lo ha sostenido, a cualquier érgano
del Estado que ejerza funciones de caracter materialmente jurisdiccional (el que) tiene
la obligacion de adoptar resoluciones apegadas a las garantias del debido proceso legal,
en los términos del articulo 82 de la Convencidon Americana ([STC]. Exp. N° 02678-2004-
AA/TC).

Es asi, que desde todo punto de vista debe garantizarse la imparcialidad de quienes
deciden por la aplicacion de una sancion respecto de quién instruye y es por ello también que
debe haber predictibilidad sobre la actuacion de cada quién en el procedimiento disciplinario.
Pero, la decision por si misma de nada vale si no estad debidamente motivada. Efectivamente,
toda decision alberga el deber de motivacion para que el acto tenga validez, si el acto no es
motivado, es nulo, y esa motivacién del acto, es pues parte de la competencia atribuida, la que,
como ya hemos dicho, es lo que garantiza el debido proceso vy la seguridad juridica.

En efecto, una actuacion sesgada de vicio, causa inseguridad, por ello tan importante
confiar en el correcto ejercicio de la competencia y de su predictibilidad. La competencia para
sancionar no es de la Secretaria Técnica, ni del Organo instructor, es propia del Sancionador
y es quién debe motivar su decision sobre la base de los medios probatorios que obran en el
procedimiento o requiriendo la actuacion de los que son necesarios para el esclarecimiento del
caso, porque es su funcion exclusiva y no hay delegacion de competencias exclusivas (resaltado
nuestro).
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Las normas de competencia son restrictivas y deben ser claras: no pueden interpretarse
de manera flexible o discrecional porque invaden la competencia de otro 6rgano vy las
mismas son indelegables pues cada 6rgano debe motivar su decision. La imparcialidad
es la falta absoluta de conexion previa del 6rgano con el caso, lo que garantiza una
evaluacién objetiva del caso, los medios probatorios y la aplicacion de la ley. Hay un
dicho popular que dice “no basta parecerlo sino serlo”; en el procedimiento sancionador
para que la imparcialidad sea clara es fundamental y necesario que la fase de decisidon
sea exclusiva y excluyente de las anteriores.

Por ello, aungue en este caso, el Secretario Técnico del procedimiento disciplinario o el
organo instructor recomienden una sancién, el Unico 6rgano con facultad de motivary
decidir sobre la misma es el érgano sancionador y en ello reviste la importancia de su
competencia.

En este punto, pasemos a ver los problemas que se citan en el precedente contenido en
la Resolucion de la Sala Plena N° 010-2020-SERVIR/TSC, fundamento 21, y que guardan
relacion con la determinacion del érgano competente:

® Primer Supuesto

El (la) Secretario(a) Técnico(a) propone la sancidn de suspension temporal sin
goce de remuneraciones desde un (1) dia hasta doce (12) meses, por lo que la
autoridad que deberia intervenir como dérgano instructor en el procedimiento
administrativo disciplinario seria el jefe inmediato; sin embargo, éste no se
considera competente y, en cambio, considera que corresponderia proponer
la sancion de destitucion, por lo que la autoridad que deberia intervenir como
organo instructor seria el jefe de recursos humanos o el que haga sus veces.

e Segundo Supuesto

El (la) Secretario(a) Técnico(a) propone la sancion de destitucion, por lo que la
autoridad que deberia intervenir como dérgano instructor en el procedimiento
administrativo disciplinario seria el jefe de recursos humanos o el que haga sus
veces; sin embargo, éste no se considera competente y, en cambio, considera
que corresponderia proponer la sancidon de suspensién temporal sin goce de
remuneraciones desde un (1) dia hasta doce (12) meses, por lo que la autoridad
que deberia intervenir como organo instructor seria el jefe inmediato.

e Tercer Supuesto

El (la) Secretario(a) Técnico(a) propone la sancidn de suspension temporal sin
goce de remuneraciones desde un (1) dia hasta doce (12) meses, por lo que la
autoridad que deberia intervenir como dérgano instructor en el procedimiento
administrativodisciplinarioseriael jefeinmediato; sinembargo, eljefe de recursos
humanos o el que haga sus veces se considera competente para intervenir como
organo instructor, pues estima que la sancion que corresponderia proponer
seria la de destitucién.

e Cuarto Supuesto

El (la) Secretario(a) Técnico(a) propone la sancion de destitucion, por lo que la
autoridad que deberia intervenir como dérgano instructor en el procedimiento
administrativo disciplinario seria el jefe de recursos humanos o el que haga sus



veces; sin embargo, el jefe inmediato se considera competente para intervenir
como organo instructor, pues estima que la sancion que corresponderia
proponer seria la de suspensién sin goce de remuneraciones desde un (1) dia
hasta doce (12) meses.

e Quinto Supuesto

El (la) Secretario(a) Técnico(a) propone la sancion de amonestacion escrita,
por lo que la autoridad que deberia intervenir como dérgano instructor en el
procedimiento administrativo disciplinario seria el jefe inmediato; sin embargo,
éste considera que corresponderia proponer la sancion de destitucion, por lo
que la autoridad que deberia intervenir como drgano instructor seria el jefe de
recursos humanos o el que haga sus veces.

Ante tales supuestos de conflicto de competencia, el precedente hace referencia
al numeral 9.2 de la Directiva No 02-2015-SERVIR/GPGSC, donde se ha previsto que los
conflictos de competencia que puedan suscitarse al interior de una entidad, deben ser
resueltos por la maxima autoridad administrativa de conformidad con lo dispuesto en el
TUO de la Ley No 27444, cuyos articulos 93° al 95° reconocen la existencia en el ambito
administrativo de los conflictos de competencia negativos y positivos.

Es asi, que el citado precedente pretende dar salida a los problemas antes citados.
De manera similar, podemos referir el caso de un conflicto de competencia suscitado en
torno a un procedimiento disciplinario en Colombia, que fue conocido por el Consejo de
Estado signado con el nimero 11001-03-06-000-2018-00185-00(C):

El articulo 76 de la Ley 734 de 2002, prevé que todas las entidades del estado
deben contar con una oficina del mas alto nivel, bajo la estructura que conlleve
garantia de doble instancia en los procesos disciplinarios que se adelanten
contra sus servidores (...) De acuerdo con los antecedentes, el presente
conflicto de competencias enfrenta a dos autoridades, la Oficina de Control
Interno Disciplinario de la Alcaldia municipal de Girardot, entidad territorial, vy
la Procuraduria General de la Nacion, entidad del orden nacional- procuraduria
Provincial de Girardot. La discusiéon esta planteada en un asunto particular y
concreto de naturaleza administrativa, consistente en determinar cual es la
autorillad competente para continuar la investigacién disciplinaria iniciada en
contra del Docente Directivo, sefior Fernando Piza Fernandez, por parte de la
Oficina de Control Interno Disciplinario de la Alcaldia municipal de girardot,
como consecuencia de las quejas interpuestas en su contra por los funcionarios
de la Secretaria de Educacion del municipio de Girardot [Consejo de Estado
signado con el nimero 11001-03-06-000-2018-00185-00[C), fundamento 3.2).

Asimismo, en dicha resolucién se menciond que:

los conflictos de competencia que se presenten entre autoridades que deban
conocer de una actuacion disciplinaria, en cualquiera de sus instancias, se
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regulan por el articulo 82 del cddigo Disciplinario Unico, que dice (...) el
funcionario que se considere incompetente para conocer de una actuacion
disciplinaria deberd expresario remitiendo el expediente en el estado en que
se encuentre, en el menor tiempo posible, a quien por disposicion legal tenga
atribuida la competencia. Si el funcionario a quien se remite la actuacién
acepta la competencia, avocara el conocimiento del asunto; en caso contrario,
lo remitird al superior comun inmediato, con el objeto de que éste dirima el
conflicto. El mismo procedimiento se aplicara cuando ambos funcionarios se
consideren competentes. El funcionario de inferior nivel, no podra promover
conflicto de competencia al superior, pero podra exponer las razones que le
asisten y aquel. de plano, resolvera lo pertinente (Consejo de Estado signado
con el nimero 11001-03-06-000-2018-00185-00[C), fundamento 4.1).

El caso colombiano antes citado, es ademas interesante porque en el mismo no
cabiala disposicidon anteriormente citada debido a que las dos partes en conflicto, la Oficina
de Control Interno Disciplinario de la Alcaldia Municipal de Girardot y la Procuraduria
General de la Nacion — Procuraduria Provincial de Girardot- no tenian un superior comun
de ninguna indole, por lo que se dispuso:

Dada laimposibilidad de aplicar en este caso el articulo 82 de la Ley 734 de 2002,
le corresponde al Consejo de Estado, Sala de Consulta y Servicio Civil, ejercer su
funcion general de resolver los conflictos de competencias administrativas que
se presenten entre dos o mas autoridades, entidades u organismos del Estado,
en los términos previstos en los articulos 39 y 112, numeral 10 del CPACA. En
efecto, el citado articulo 112 relaciona entre las funciones de la Sala de Consulta
y Servicio Civil del Consejo de Estado, la de: (...) 10. Resolver los conflictos de
competencias administrativas entre organismos del orden nacional o entre tales
organismos y una entidad territorial o descentralizada, o entre cualesquiera de
estas cuando no estén comprendidas en la jurisdiccidn territorial de un solo
tribunal administrativo.

Asimismo, dentro del procedimiento general administrativo, el inciso primero
del articulo 39 ibidem estatuye: Conflictos de competencia administrativa. Los
conflictos de competencia administrativa se promoveran de oficio o por solicitud
dela personainteresada. La autoridad que se considere incompetente remitira la
actuacion a la que estime competente; si esta también se declara incompetente,
remitird inmediatamente la actuacion a la Sala de Consulta y Servicio Civil del
Consejo de Estado en relacion con autoridades del orden nacional (...). En caso
de que el conflicto involucre autoridades nacionales y territoriales (...) conocera
la Sala de Consulta y Servicio Civil del Consejo de Estado (Consejo de Estado
signado con el nimero 11001-03-06-000-2018-00185-00[C], fundamento 4.1).

Como puede advertirse del texto anterior, conforme la experiencia colombiana antes
citada, al igual que en el precedente sujeto a comentario, es necesaria la determinacion
de la autoridad que resuelve el conflicto de competencia, que en ese caso es el Consejo
de Estado y en el nuestro el de mas alta autoridad de la entidad; no obstante, como
puede observarse, la solucién al conflicto de competencia tiene rango normativo,
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situacion que debemos tomar en cuenta en relacién a este precedente comentado que
es un avance importante en el cumplimiento de la predictibilidad, confianza legitima,
seguridad juridica y debido procedimiento que debe otorgarse a los administrados
sin perjuicio de revisar si corresponde darle este alcance normativo, que en nuestra
opinidn seria lo que corresponde.

Asimismo, es importante concluir que la situaciéon de los conflictos positivos y negativos
que se puedan suscitar y que han sido expuestos como problemas en el precedente
se dan, en otras razones, por la mencionada discrecionalidad o margen de accion
proporcionados por la Ley y el Reglamento de Servir al establecer sanciones como
la suspensiéon o destitucion para una misma infraccién, situacion que no se daria si
como parte de los parametros de graduacion de las sanciones se tuviese con claridad
el analisis concreto de los criterios de graduacion que llevan a determinar una sancion
especifica no arbitraria.

Asi, en el ejemplo de la falta por ausencia injustificada a la que hemos hecho referencia
en anteriores parrafos, quedaria claro que si la falta injustificada se comete por
primera o segunda vez y no hay afectacidon o perjuicio grave a la entidad corresponde
una suspension, pero si, la misma falta es reiterada y acarrea un perjuicio econédmico
grave (porque por ejemplo los dias que se faltd se tenia que conformar un Comité para
un proceso de contratacién relevante para la entidad) se tendria que sancionar con
destitucién.

Siendo asi, ante la ocurrencia de la falta, quedaria claro quién es en definitiva el 6rgano
instructor y el sancionador, sin necesidad de resolver conflicto de competencia alguno,
situacién que merece una especial reflexién y sobretodo la blusqueda de una pronta
solucion para calificar la gravedad de las faltas promoviendo que las entidades motiven
debidamente los criterios de graduaciéon de las sanciones evitando la arbitrariedad y
logrando con ello, no solo la determinacion predecible y adecuada de las sanciones sino
también de las autoridades que participan en el procedimiento.
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de actuacion de aquellas que, partiendo del supuesto de
la presunta existencia de un conflicto laboral, pretendan
tramitar las apelaciones contra las decisiones que versen
sobre materias de competencia del Tribunal en una via
distinta a la administrativa.

20. Sobre el particular, los 6rganos competentes de
las entidades que integran el Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos no deben recurrir al uso
de criterios interpretativos que se orienten a:

(i) Privar a sus trabajadores de acceso al Tribunal del
Servicio Civil alegando que la controversia gira en torno a
un conflicto laboral.

(i) Limitar el acceso al Tribunal del Servicio Civil a
aguellos trabajadores que hubiesen agotado todas las
instancias administrativas existentes al interior de sus
respectivas entidades.

21. Entonces, el Articulo 17° del Decreto Legislativo
N? 1023 vy el Articulo 3° del Reglamento del Tribunal
deben ser interpretados en el sentido que corresponde
a las entidades de alcance nacional bajo el ambito
de SERVIR, adecuar sus instrumentos de gestion vy
directivas internas con la finalidad de que implementen
una unica instancia resolutoria en las cinco materias
a las que alude el Articulo 17° del Decreto Legislativo
N° 1023; de manera tal que las impugnaciones contra
dichas decisiones puedan resolverse, en apelacion
y ultima instancia administrativa, ante el Tribunal del
Servicio Civil.

§ 5. Competencia Temporal del Tribunal del
Servicio Civil

22. De acuerdo con el Articulo Segundo de la
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N® 05-2010-
SERVIR-PE™, el Tribunal del Servicio Civil conocera, en
ultima instancia administrativa, las apelaciones a los actos
administrativos que se notifiquen a partir del dia siguiente
de la publicacion de la Resolucion Suprema N°® 013-2010-
PCM, que designa a los vocales que integran su Primera
Sala; la misma que fue publicada en el Diario Oficial El
Peruano el 14 de enero de 2010.

23.Porlas consideraciones indicadas, debe entenderse
que el Tribunal del Servicio Civil tiene competencia para
conocer en segunda y Ultima instancia administrativa
los recursos de apelacion que sean presentados ante
las entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre
y cuando, versen sobre las materias establecidas en el
Articulo 17° del Decreto Legislativa N® 1023; pudiendo sus
resoluciones ser impugnadas solamente ante el Poder
Judicial.

24. Por tanto, las entidades se encuentran en la
obligacion de remitir al Tribunal del Servicio Civil los recursos
de apelacion que se presenten a partiir de dicha fecha.

1il. DECISION

25. La Sala Plena del Tribunal del Servicio Civil, por
unanimidad, considera que las direcirices normativas
contenidas en el presente Acuerdo Plenario ameritan ser
declaradas como precedentes de observancia obligatoria
para garantizar la correcta tramitacion de las controversias
suscitadas al interior del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos y materializar el principio
de predictibilidad'?, permitiendo a los administrados
adquirir conciencia certera acerca del resultado final del
procedimiento.

26. En atencion alo expuesto, la Sala Plena del Tribunal
del Servicio Civil, por unanimidad, y de conformidad con
lo dispuesto en el Articulo 4° del Reglamento del Tribunal
del Servicio Civil respecto de la emisién de precedentes
administrativos de observancia obligatoria;

ACORDO:

1. ESTABLECER como precedentes administrativos
de observancia obligatoria los criterios expuestos en los
fundamentos juridicos 5°, 7°, 8°, 9°, 16°, 20°, 21°y 23°.

2. PRECISAR que los precedentes administrativos

de observancia obligatoria antes mencionados deben ser
estrictamente cumplidos por los érganos componentes del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos.
3. PUBLICAR el presente Acuerdo de Sala Plena en
el Diario Oficial El Peruano y en el Portal Institucional
(www.servir.gob.pe), de conformidad con lo establecido en
el Articulo 2° del Reglamento del Tribunal del Servicio Civil.

JAIME ZAVALA COSTA
Presidente

RICHARD MARTIN TIRADO

Vocal

JORGE TOYAMA MIYAGUSUKU
Vocal

GUILLERMO BOZA PRO
Vocal

DIEGO ZEGARRA VALDIVIA
Vocal

ORLANDO DE LAS CASAS DE LATORRE UGARTE
Vocal

" “Articulo Segundo.- Disponer que el Tribunal del Senvicio Civil, de acuerdo
a sus competencias, conocera en ulfima instancia administrativa las
apelaciones a los actos administrativos gue se notifiquen a partir del dia
siguiente de la publicacion de la Resclucion Suprema N°® 013-2010-FCM
que designa a los vocales que conforman la Primera Sala del referido
Tribunal®

"7 Enunciada en Iz Ley N° 27444 en los siguientes terminos:

"Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo

1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalimente en
los siguientes principios, sin perjuicio de la vigencia de otros principios
generales del Derecho Administrative: {...)

1.15. Principio de predictibilidad - La autoridad administrativa debera brindar
a Ilos administrados o sus representantes informacion veraz, completa y
confiable sobre cada tramite, de modo tal que a su inicio, el administrado
pueda tener una conciencia bastante certera de cual sera el resultado final
que se obtendra. (...)".

5308311

Establecenprecedentes administrativos
de observancia obligatoria sobre
competencia del Tribunal para evaluar
el despido del Régimen Laboral de la
Actividad Privada

TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL

RESOLUCION DE SALA PLENA
N° 002-2010-SERVIR/TSC

ASUNTO : COMPETENCIA DEL TRIBUNAL PARA
EVALUAR EL DESPIDO DEL REGIMEN
LABORAL DE LA ACTIVIDAD PRIVADA

Lima, 10 de agosto de 2010

Los Vocales Titulares y Alternos integrantes de la
Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil, reunidos en
Sala Plena, de conformidad con lo dispuesto en el Ultimo
parrafo del Articulo 4° del Reglamento del Tribunal del
Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 008-
2010-PCM', emiten el siguiente:

' “Articulo 4°- Conformacion {...)
Los pronunciamientos que asi se determinen en Sala Plena del Tribunal
constituyen precedentes administrativos de observancia obligatona. Dichos
pronunciamientos deberan ser adoptados por no menos del cincuenta por
ciento mas uno del lotal de los vocales del Tnbunal”.
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ACUERDO PLENARIO 8. Frente a ello, y ante la creacién del Tribunal del Servicio

Civil se hace necesario dilucidar el ambito de competencia del

|. ANTECEDENTES mismo, en materia disciplinaria y de terminacion de la relacion

1. El Tribunal del Servicio Civil, como érgano encargado
de resolver las controversias individuales suscitadas
al interior del Sistema Administrativo de Gestién de
Recursos Humanos, tiene competencia para conocer,
entre otros, los recursos de apelacién que se presenten
contra decisiones de las entidades de la administracion
publica que versen sobre las materias de régimen
disciplinario y de terminacion de la relacién de trabajo, tal
como lo prescriben los literales d) y e), respectivamente,
del Articulo 17° del Decreto Legislativo N® 10232,

2. La funcién de control administrativo que el Tribunal
del Servicio Civil ejerce sobre las decisiones de las
entidades de |la administracion pulblica comprendidas en
el ambito de su competencia se inserta en un contexto
caracterizado por la coexistencia de diversos regimenes
de vinculacidn de personal; cuya naturaleza dispar ha
llevado a regular determinadas materias comunes (como
el pago de retribuciones, el regimen disciplinario, el acceso
al puesto de trabajo, entre otros) a través de normas o
procedimientos completamente distintos.

3. Sobre este punto, cabe recordar que la Tercera
Disposicion Complementaria Final del Decreto Legislativo
N° 1023 comprende en el Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos a los regimenes de
carrera y formas de contratacion de servicios de personal
utilizadas por las entidades pliblicas®.

4. La trascendencia de la delimitacion del contenido
y alcances de esta norma para el conocimiento de las
impugnaciones contra las decisiones de las entidades
de la administracién estatal que impongan sanciones o
extingan la relacion de trabajo, exige precisar algunos
elementos esenciales de los dos principales regimenes
que agrupan la mayor cantidad de personas que prestan
servicio al Estado: el régimen de carrera administrativa
regulado por el Decreto Legislativo N° 276 y el régimen de
la actividad laboral privada regulado principalmente por el
Decreto Legislativo N° 728,

5. En cuanto al régimen de la carrera administrativa,
regulado por el Decreto Legislativo N° 276, se debe sefialar
que tiene una naturaleza estatutaria, esto es, que aln
cuando pueda contener derechos de naturaleza laboral,
su esencia es basicamente administrativa. Esta naturaleza
administrativa tiene las siguientes consecuencias:

(i) El Estado — Empleador no pierde su naturaleza
estatal y por tanto no puede autorizar o disponer mas alla
de lo que la Ley le permite. Ello impide a las entidades
publicas negociar con los servidores y funcionarios bajo
dicho régimen competencias, beneficios o derechos
distintos a los expresamente autorizados por Ley.

(i) Las decisiones adoptadas por el empleador
estatal, emitidas por el érgano competente dentro de un
procedimiento regular, constituyen actos administrativos que
producen efectos juridicos sobre los intereses, obligaciones
y derechos de los servidores y funcionarios en una situacién
concreta y, por tanto, pueden ser objeto de cuestionamiento,
tanto en la instancia administrativa como ante el Poder
Judicial a través de la via contencioso administrativa.

6. En tal sentido, la facultad disciplinaria del Estado
para con sus servidores y funcionarios, aun cuando es
una exteriorizacion de la facultad directriz del empleador,
no deja de tener naturaleza administrativa, sujetandose a
las normas que regulan el procedimiento administrativo.

7. De otro lado, tenemos que el régimen laboral de
la actividad privada, regulado principalmente por el
Decreto Legislativo N® 728, tiene un marco legal que no
fue disefiado para la administracion publica, por lo que las
decisiones gue pudiera adoptar el empleador en el marco
de la facultad directriz y en particular del ius puniendi, no
tienen naturaleza administrativa y, consecuentemente, no
son actos administrativos. Por esa razon, el empleador
privado que ejerce sus atribuciones en un contexto
estrictamente laboral, debia presentar cualquier
impugnacion contra una medida disciplinaria sélo ante el
juez especializado de trabajo respectivo.

de trabajo, cuando la apelacién se derive de una relacion
regulada por el régimen laboral de |a actividad privada.

9. En tal sentido, en uso de |la potestad de la Sala
Plena del Tribunal del Servicio Civil de emitir precedentes
administrativos de observancia obligatoria, con los efectos
y alcances precisados en los Fundamentos Sexto y Décimo
del Acuerdo Plenario aprobado por Resolucién de Sala
Plena N° 001-2010-SERVIR/TSC, se adopta el presente
Acuerdo Plenario con la finalidad de incorporar con la
debida amplitud los fundamentos juridicos necesarios
para establecer un conjunto de directrices resolutivas
cuya observancia y aplicacion resulta obligatoria a las
entidades administrativas antes referidas.

10. Comeo resultado del debate y deliberacion y en
virtud de la votacion efectuada, por unanimidad, se emitio
el presente Acuerdo Plenario.

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS
§ 1. La facultad disciplinaria del empleador

11. Todo empleador sujeto al régimen laboral de la
actividad privada (sea este el Estado o cualquier empresa
privada), tiene determinadas atribuciones derivadas de
su facultad directriz, en virtud de las cuales puede dirigir,
reglamentar, dictar érdenes y fiscalizar las labores de sus
trabajadores, variar las condiciones en las que se presta dicho
servicio (turnos, horarios, entre otros) asi como sancionar
disciplinariamente a su personal cuando incumplan sus
obligaciones legales o convencionales, facultad esta Ultima
que en doctrina se denomina ius puniendi.

12. Elius puniendi es la facultad disciplinaria que permite al
empleador sancionar las faltas cometidas por los trabajadores
contra los deberes del trabajo, por accidn u omision, respecto
de sus obligaciones derivadas de la relacion de trabajo, sean
estas de origen legal o convencional o provengan del gjercicio
de la facultad normativa del empleador.

§ 2. La autolimitacion como limite al ejercicio de la
facultad disciplinaria

13. La facultad disciplinaria reconaocida por el Articulo
9° del Texto Unico Ordenado de la Ley de Productividad
y Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo
N® 003-97-TR*, no es irrestricta, pues ésta se sujeta al
principio de proporcionalidad, y a los limites establecidos
en la ley y el convenio colectivo, y a los que el propio
empleador se autoimponga, a través, por ejemplo, del
reglamento interno de trabajo.

? “Articulo 17¢.-Tribunal del Servicio Civil

El Tribunal del Servicio Civil -el Tribunal, en lo sucesivo- es un Grgano

integrante de la Autoridad que tieme por funcion la resolucion de

controversias individuales que se susciten al interior del Sistema

El Tribunal es un organo con independencia técnica para resolver en las

materias de su competencia. Conoce recursos de apelacion en materia de:

()

d) Régimen disciplinario; y,

e) Terminacion de la relacion de trabajo. (...)".

“TERCERA.- Regimenes comprendidos en el Sistema

Para los efectos del presente Decreto Legislativo y en tanto se implemente

de modo integral la nueva Ley del Servicio Civil, el Sistema comprende a

los regimenes de carrera y formas de contratacion de servicios de personal

ulilizados por las entidades publicas, sin que ello impligue reconocimiento
de derecho alguno. (...)"

4 “Articulo 9°.- Por la subordinacion, el trabajador presta sus servicios
bajo direccion de su empleador, el cual tiene facultades para normar
reglamentariamente las labores, dictar las ordenes necesarias para la
gjecucion de las mismas, y sancionar disciplinariamente, dentro de los
limites de la razonabilidad, cualquier infraccidon o incumplimiento de las
obligaciones a cargo del trabajador
El empleador estd facultado para introducir cambios o modificar turnos,
dias u horas de trabajo, asi como la forma y modalidad de la prestacion de
las labores, dentro de crilerios de razonabilidad y teniendo en cuenta las
necesidades del centro de trabajo”.
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14. En tal sentido, el empleador sujeto al régimen
laboral de la actividad privada puede fijar restricciones
o limitaciones para el ejercicio del ius puniendi,
regulando, a través de disposiciones internas, criterios
o condiciones bajo los cuales se puede determinar el
regimen sancionatorio, estableciendo las sanciones que
correspondan a dichas faltas.

15. Del mismo modo, el empleador bajo el régimen
laboral de la actividad privada puede imponerse
procedimientos e instancias internas para la aplicacion
de sanciones disciplinarias. Asi, por ejemplo, algunas
entidades publicas bajo el régimen laboral de la actividad
privada incluyen una comision de funcionarios como una
instancia consultiva o resolutiva previa a la imposicion de
una sancion.

§ 3. La limitacion de la facultad disciplinaria del
Estado — Empleador

16. En el caso de las entidades publicas, el Estado
ha decidido limitar la facultad disciplinaria de éstas,
imponiéndoles en los literales d) y e) del Articulo 17° del
Decreto Legislativo N° 1023 la instancia del Tribunal del
Servicio Civil pararevisar en Gltima instancia administrativa
las apelaciones en materia disciplinaria y de terminacién
de la relacién de trabajo, sin hacer distinciones entre
los regimenes laborales, estatutarios o de cualquier
naturaleza, que vinculen a la entidad con la persona que
le presta servicios.

17. En ese sentido, cuando el Articulo 17° del Decreto
Legislativo N® 1023 crea el Tribunal del Servicio Civil y
establece las materias a resolver en Ultima instancia
administrativa, no solo esta regulando la competencia de
dicho organo colegiado, sino que esta transformando de
laboral a administrativa, por mandato de una norma con
rango de Ley, la naturaleza de las sanciones disciplinarias
y el despido en el régimen laboral privado cuando el
empleador es unaentidad estatal bajo el ambito del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos.

18. A la luz de estas consideraciones, el pleno del
Tribunal del Servicio Civil se considera competente para
admitir y resolver las apelaciones sobre las cinco materias
a que alude el Articulo 17° del Decreto Legislativo
N° 1023, siempre que versen sobre regimenes bajo el
ambito del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos.

1ll. DECISION

19. La Sala Plena del Tribunal del Servicio Civil, por
unanimidad, considera que las directrices normativas
contenidas en el presente Acuerdo Plenario ameritan ser
declaradas como precedentes de observancia obligatoria
para garantizar la correcta interpretacion de las normas
que regulan su competencia para conocer conflictos
suscitados al interior del Sistema Administrativo de Gestion
de Recursos Humanos que versen sobre la terminacion
de la relacién de trabajo y materializar el principio
de predictibilidad®, permitiendo a los administrados
adquirir conciencia certera acerca del resultado final del
procedimiento.

20. En atencion a lo expuesto, la Sala Plena
del Tribunal del Servicio Civil, por unanimidad, y de
conformidad con lo dispuesto en el Articulo 4° del
Reglamento del Tribunal del Servicio Civil respecto de la
emision de precedentes administrativos de observancia
obligatoria;

ACORDO:

1. ESTABLECER como precedentes administrativos
de observancia obligatoria los criterios expuestos en los
fundamentos juridicos 5°, 6°, 16°, 17°y 18°.

2. PRECISAR que los precedentes administrativos
de observancia obligatoria antes mencionados deben ser
estrictamente cumplidos por los drganos componentes
del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos.

3. PUBLICAR el presente Acuerdo de Sala Plena en
el Diario Oficial EI Peruano y en el Portal Institucional

(www.servir.gob.pe), segun lo dispone el Articulo 2° del
Reglamento del Tribunal del Servicio Civil.

JAIME ZAVALA COSTA
Presidente

RICHARD MARTIN TIRADO
Vocal

JORGE TOYAMA MIYAGUSUKU
Vocal

GUILLERMO BOZA PRO
Vocal

DIEGO ZEGARRA WVALDIVIA
Vocal

ORLANDO DE LAS CASAS DE LA TORRE UGARTE
Vocal

*  Enunciado en la Ley N° 27444 en los siguientes terminos:
“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentaimente en
los siguientes principios, sin penuicio de la vigencia de otros principios
generales del Derecho Administrativo: {...)
1.15. Principio de prediciibilidad - La autoridad administrativa debera brindar
a los administrados o sus representanles informacion veraz, completa y
confiable sobre cada tramite, de modo tal que a su inicio, el administrado
pueda tener una conciencia bastante certera de cual sera el resultado final
que se obtendra. (...)".

530831-2

Establecenprecedentesadministrativos
de observancia obligatoria sobre
aplicacion del principio de inmediatez

TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL

RESOLUCION DE SALA PLENA
N° 003-2010-SERVIR/TSC

ASUNTO: APLICACION DEL PRINCIPIO DE
INMEDIATEZ

Lima, 10 de agosto de 2010

Los Vocales Titulares y Alternos integrantes de la
Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil, reunidos en
Sala Plena, de conformidad con lo dispuesto en el dltimo
parrafa del Articulo 4° del Reglamento del Tribunal del
Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 008-
2010-PCM', emiten el siguiente:

ACUERDO PLENARIO
|. ANTECEDENTES

1. La Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil viene
conociendo, en creciente numero, recursos de apelacion
contra decisiones de diversas entidades de la administracion
publica que imponen distintas sanciones (amonestaciones
y suspensiones) contra trabajadores sujetos al régimen
laboral de la actividad privada; cuyos antecedentes revelan
el transcurso de un considerable lapso entre la Ultima
actuacion aparecida en el expediente y el inicio del proceso
de investigacion o la imposicion de la sancién, sin que exista
evidencia de diligencias o actuaciones probatorias realizadas
con posterioridad a la presentacion de los descargos.

2. Sobre el particular, el Articulo 31° del Texto Unico
Ordenado de la Ley de Productividad y Competitividad

' "Articulo 4e.- Conformacion (...)
Los pronunciamientos que asi se determinen en Sala Plena del Tribunal
constituyen precedentes administrativos de observancia obligatoria. Dichos
pronunciamientos deberan ser adoptados por no menos del cincuenta por
ciento méas uno del lotal de los vocales del Tribunal'
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En caso que La Empresa autorizada, no cumpla con
presentar la renovacion o contratacion de una nueva
poliza al vencimiento de los plazos antes indicados, se
procedera conforme a lo establecido en el literal ¢), Articulo
45° del Reglamento Nacional de Inspecciones Técnicas
Vehiculares, referida a la caducidad de la autorizacion.

Articulo 4°.- Remitir a la Superintendencia de
Transporte de Personas, Carga y Mercancias - SUTRAN,
copia de la presente Resolucién Directoral para las
acciones de control conforme a su competencia.

Articulo 5°.- La presente Resolucion Directoral surtira
efectos a partir del dia siguiente de su publicacién, siendo
de cargo de la empresa denominada “EL VOLANTE CITV
S.A.C", los gastos que origine su publicacion.

Registrese, comuniquese vy publiquese.
MARIA ESPERANZA JARA RISCO
Directora General

Direccion General de Transporte Terrestre

1437560-1

ORGANISMOS TECNICOS ESPECIALIZADOS

Establecen precedentes administrativos de
observancia obligatoria para determinar
la correcta aplicacion de las normas que
regulan la prescripcion de la potestad
disciplinaria en el marco de la Ley N° 30057
y su Reglamento

RESOLUCION DE SALA PLENA
N°001-2016-SERVIR/TSC

ASUNTO : LA PRESCRIPCION EN EL MARCO DE
LA LEY N° 30057, LEY DEL SERVICIO CIVIL

Lima, 31 de agosto de 2016

Los Vocales Titulares y Alternos del Tribunal del
Servicio Civil, integrantes de la Primera y Segunda Salas,
reunidos en Sala Plena, de conformidad con lo dispuesto
en el ultime parrafo del articulo 4° del Reglamento del
Tribunal del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo
N° 008-2010-PCM1, emiten el siguiente:

ACUERDO PLENARIO

I. ANTECEDENTES

1. A través de la Ley N° 30057 — Ley del Servicio
Civil, en adelante, la Ley, publicada en el Diario Oficial
“El Peruano” el 4 de julio de 2013, se ha establecido un
régimen Unico y exclusivo para las personas que prestan
servicios en las entidades publicas del Estado y aquellas
que se encuentran encargadas de su gestién, del ejercicio
de sus potestades y de |a prestacion de servicios a cargo
de estas.

2. Aungue la incorporacion a este nuevo régimen es
voluntaria para los trabajadores comprendidos en los
Decretos Legislativos Nos 276, 728 y 10572, la Novena
Disposicion Complementaria Final de la Ley establecio
reglas para la aplicacion de dicha ley a quienes se
encontraran sujetos a los regimenes laborales regulados
por los Decretos Legislativos Nos 276 y 728. Asi, el
Titulo V de la Ley, referido al Reégimen Disciplinario y
Procedimiento Sancionador, se aplicaria una vez gque
entraran en vigencia las normas reglamentarias de dicha
materia.

3. Posteriormente, el 13 de junio de 2014 se publicé
en el Diario Oficial “El Peruano” el Reglamento General de
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la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo
N° 040-2014-PCM, en adelante, el Reglamento, en cuya
Undécima Disposicion Complementaria Transitoria®
se establecid que el titulo correspondiente al régimen
disciplinario y procedimiento sancionador entraria en
vigencia a los tres (3) meses de publicacion de dicho
reglamento, es decir, a partir del 14 de septiembre de
2014. En la Tercera Disposicion Complementaria Final, a
su vez, se preciso que la Autoridad Nacional del Servicio
Civil — SERVIR podria aprobar normas aclaratorias o de
desarraollo de dicho reglamento, dentro del marco legal
vigente.

4. En mérito a ello, el 20 de marzo de 2015 la
Autoridad Nacional del Servicio Civil aprob6 la Directiva
N° 02-2015-SERVIR/GPGSC, denominada “Régimen
Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N°
30057, Ley del Servicio Civil", en adelante, la Directiva,
para una adecuada aplicacién del Régimen Disciplinario
y Procedimiento Sancionador de la Ley N° 300574 En el
numeral 4 de la Directiva se establecio lo siguiente: “La
presente directiva desarrolla las reglas procedimentales
y sustantivas del régimen disciplinario y procedimiento
sancionador y es aplicable a todos los servidores y
ex servidores de los regimenes regulados bajo los
Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N°® 30057,
con las exclusiones establecidas en el articulo 90 del
Reglamento”.

5. De esta manera, quedé claro que a partir del
14 de septiembre de 2014 el régimen disciplinario y
procedimiento sancionador de la Ley N° 30057 seria
aplicable a los servidores y ex servidores sujetos a los
regimenes laborales de los Decretos Legislativos Nos
276 y 728, asi como aquellos que se encontraran en el
régimen l|aboral regulado por el Decreto Legislativo N°
1057; estando excluidos los funcionarios publicos que
hayan sido elegidos mediante eleccidon popular, directa

Reglamento del Tribunal del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo
N° 008-2010-PCM
“Articulo 4°.- Conformacion
El Tribunal esta conformado por el Presidente del Tribunal, por los vocales
de todas las Salas, la Secretaria Técnica v las Salas que apruebe el
Consejo. Las funciones de las Salas y la Secretaria Técnica se encuentran
desarmolladas en el Reglamento de Organizacion de Funciones de SERVIR.
El Presidente del Tribunal y los vocales de todas las salas son designados
y removidos por el Consejo de acuerdoe a lo eslablecido en el arliculo 18 del
Decreto Legisiativo N° 1023,
Los pronunciamientos que asi se determinen en Sala Plena del Trbunal
conslituyen precedentes administrativos de observancia obligatoria. Dichos
pronunciamientos deberan ser adoptados por no menos del cincuenta por
ciento mas uno del total de los vocales del Tribunal’.
? Ley N°® 30057 - Ley del Servicio Givil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
“Cuarta. Traslado de servidores bajo los regimenes de los Decretos
Legislativos 276, 728 y 1057 al régimen del Servicio Civil
Los servidores bajo los regimenes de los Decretos Legislativos 276, 728
y 1057 pueden trasladarse voluntariamente y previo concurso piblico de
mértos al régimen previsto en la presente Ley. Las normas reglamentarias
establecen las condiciones con las que se realizan los concursos de
traslado de régimen. La participacion en los concursos para frasladarse al
nuevo régimen no requiere de la renuncia previa al régimen de los Decretos
Legislativos 276, 728 y 1057 segin corresponda’.
1 Reglamento Ceneral de la Ley N° 30057, aprobado por &l Decreto Supremo
N°040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
“UNDECIMA - Del régimen disciplinario
El fitulo correspondiente al régimen disciplinano y procedimiento
sancionador entra en vigencia a los fres (3) meses de publicado el
presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente al
procedimiento.
Aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados con fecha
anterior a la entrada en vigencia del régimen disciplinario de la Ley 30057
£@ regiran por las normas por las cuales se les imputd responsabilidad
administrativa hasta su terminacion en segunda instancia administrativa’.
*  Reglamenlo General de la Ley N® 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado
por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“Tercera. de las normas complementarias
SERVIR podra aprobar normas aclaratorias o de desarrollo del presente
Reglamento, dentro del marco legal vigente”.
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y universal, conforme lo establece el articulo 90° del
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil°. Para tal
efecto, debian considerarse las reglas desarrolladas en
la Directiva.

6. Sin embargo, este Tribunal, como ultima instancia
administrativa en materia disciplinaria®, viene conociendo
apelaciones cuya controversia se centra en la correcta
aplicacion de la Ley, el Reglamento y la Directiva; girando
uno de los temas principales en torno a la figura de la
prescripcion. Por esta razén, resulta necesario establecer
directrices precisas que garanticen la uniformidad en la
aplicacion de dicha institucién juridica.

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS
§ 1. La prescripcion: naturaleza juridica

7. Como se ha sefialado en los antecedentes de
la presente resolucién, a través de la Directiva se
desarrollaron diversos aspectos del régimen disciplinario y
procedimiento sancionador de la Ley y el Reglamento con
el objeto de establecer reglas para la correcta aplicacion
del nuevo régimen disciplinario del Servicio Civil. Es asi
que al determinar qué normas eran procedimentales y
cuéles eran sustantivas para efectos de la aplicacion en el
tiempo de la Ley y el Reglamento, la Directiva establecid
que el plazo de prescripcion era una regla procedimental.

8. Luego la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
a traves de la Gerencia (e) de Politicas de Gestion del
Servicio Civil, preciso que la prescripciéon era una regla
procedimental pero a partir del 25 de marzo de 2015, es
decir, al dia siguiente de publicada la Directiva. Antes
de aquella fecha debia ser considerada como una regla
sustantiva, tal como se aprecia en el siguiente cuadro’.

Aplicacion del Plazo de Prescripcidn

Antes del 14 de | Desde el 14 de

septiembre de | septiembre de Desde el 25 de

Naturaleza 2014 2014 marzo de 2015
Juridica —
INorma sustantr\rai Morma sustantival orocedimental
Waics Aquél vigente al |
normativo | momento dela | Ley del Servicio | Ley del Servicio
licabl comision de la Civil Civil
apicaie infraccion

9. De esta forma, se maodificé la naturaleza de una
instituciéon juridica como la prescripcion en funcién
a la fecha de publicacion de una Directiva y las reglas
contenidas en ella.

10. Sin embargo, este Tribunal, en el marco de
las facultades conferidas en el Decreto Legislativo N°
1023, considera necesario hacer algunas precisiones
respecto a la naturaleza juridica de la prescripcion a fin
de garantizar el debido procedimiento administrativo
de los administrados que sean sometidos a la potestad
disciplinaria de las entidades. Recordemos pues que,
como afirma el Tribunal Constitucional, las sanciones
administrativas, disciplinarias o de naturaleza analoga
son, coma las penales, una expresion del poder punitiva
del Estado®, y es precisamente mediante la institucion de
la prescripcion que se limita esta potestad punitiva del
Estado, dado que se extingue la posibilidad de investigar
un hecho criminal y, con él, la responsabilidad del
supuesto autor o autores del mismo®.

11. En ese sentido, debemos partir del hecho de que
el tiempo es un factor gravitante y decisivo en lo que a
derechos subjetivos y relaciones juridicas se refiere. En
este Ultimo caso, no sélo porque puede afectar la eficacia
de un acto juridico, como cuando se le inserta como una
modalidad, sino también porque puede extinguir la accion,
y aun el derecho', Por ello, para VIDAL RAMIREZ, en una
nocion genérica, la prescripcion se puede entender como
un medic o modo por el cual, en ciertas condiciones, el
decurso del tiempo modifica sustancialmente una relacion
juridica™.

12. Para RUBIO CORREA, la prescripcidon es una
institucion juridica segun la cual, el transcurso de un

determinado tiempo extingue la accion que el sujeto tiene
para exigir un derecho ante los tribunales™,

13. Asi también lo ha entendido el Tribunal
Constitucional, quien afirma que la prescripcion es la
institucién juridica mediante la cual, por el transcurso
del tiempo, la persona adquiere derechos o se libera de
obligaciones™. Precisa, ademas, que desde la éptica
penal, es una causa de extincién de la responsabilidad
criminal fundada en la accion del tiempo sobre los
acontecimientos humanos o la renuncia del Estado al ius
punendi, en razén de que el tiempo transcurrido borra
los efectos de la infraccion, existiendo apenas memoria
social de la misma. Es decir, que mediante la prescripcion
se limita la potestad punitiva del Estado, dado que se
extingue la posibilidad de investigar un hecho criminal y,
con él, la responsabilidad del supuesto autor o autores
del mismo™.

14. En el Derecho Administrativo, ZEGARRA
VALDIVIA, al analizar la prescripcidbn en el ambito
administrativo sancionador, afirma que esta es una

*  Reglamento General de 1a Ley N° 30057, aprobade por Decreto Supremo
N° D40-2014-PCM
“Articulo 80° - Ambito de Aplicacion
Las disposiciones de este Titulo se aplican a los siguientes servidores
civiles:

a) Los funcionarios plblicos de designacion o remocion regulada, con
excepeion del Defensor del Pueble, el Contraler General de la Repiiblica,
los miembros del Jurado Nacional de Elecciones, los miembros del Consejo
Nacional de la Magistratura, el Jefe da la Oficina Nacional de Procesos
Electorales, el Jefe del Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil, los
miembros del Directorio del Banco Central de Reserva y el Supenntendente
de Banca, Sequros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones
b) Los funcionarios publicos de libre designacion y remacion, con excepcion
de los Ministros de Estado.

c) Los direclivos publicos;

d) Los servidores civiles de carrera;

e) Los servidores de actvidades complemantarias; y,

f) Los servidores de confianza.

Los funcionarios plblicos de eleccion popular, directa y universal se
encuentran excluidos de la aplicacion de las disposiciones del presente
Titulo. Su responsabilidad administrativa se sujets a los procedimientos
establacidos en cada caso”.

" Decreto Legislativo N° 1023 - Decrelo Legislativo que crea la Autoridad
Nacional del Servicio Civil, Rectora del Sistema Administrativo de Gestion
de Recursos Humanos
“Articulo 17°.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano
integrante de la Autoridad que liene por funcidn la resclucion de
controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.

El Tribunal es un drgano con independencia técnica para resolver en las
materias de su competencia. Conoce recursos de apelacion en materia de;
a) Acceso al servicio civil,

b) Pago de retribuciones; (")

¢) Evaluacion y progresion en la carrera,

d) Régimen disciplinario; y,

&) Terminacion de la relacion de lrabajo.

El Tribunal constituye Oltima instancia administrativa. Sus resoluciones
podran ser impugnadas Unicamente ante la Corte Superior a través de la
accion contencioso administrativa.

Por decrelo supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministios,
previa opinién favorable de la Autoridad, se aprobaran las normas de
procedimiento del Tribunal.

(*) Literal derogado por la Cenlésima Tercera Disposicion Complementaria
Final de la Ley N°® 29951, publicada el 04 diciembre 2012, la misma que
entrd en vigencia a partir del 1 de enero de 2013,

! Vease: Informes  Técnicos  MNos  841-2015-SERVIRIGPGSC,
868-2015-SERVIR/GPGSC y 1238-2015-SERVIR/GPGSC.

! Sentencia recaida en el Expediente N° 0156-2012-PHC/TC. fundamento 3

*  Sentencia recaida en el Expediente N® 1805-2005-HC/TC, fundamento 7.

VDAL RAMIREZ Femando. El tiempo como fenomeno Juridico. En:
Revista Derecho PUCP; No. 39 (1985), ps. 374,

" VIDAL RAMIREZ Femando En tomo a la Prescripcion Extintiva En
Revista Oficial del Poder Judicial: Ano 3, N® 5 (2009), p. 229.

2 RUBIO CORREA, Marcial. Prescripeion y Caducidad: La exincion de
acciones y derechos en el Cadigo Civil. Volumen VII de ia Biblioteca para
lear el Codigo Civil. Lima, Fondo Editorial de la Pontificia Universidad
Caldlica del Per (2003), p. 13.

"3 Sentencia recaida en el Expediente N° 8092-2005-PA/TC, fundamento 8.

" Sentencia recaida en el Expediente N° 1805-2005-PATC, fundamentos 6 y
T
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limitacion al ejercicio tardio del derecho en beneficio de
la seguridad; por ello, se acoge en aquellos supuestos en
los que la Administracion, por inactividad deja transcurrir
el plazo maximo legal para ejercitar su derecho a exigir o
corregir las conductas ilicitas administrativas o interrumpe
el procedimiento de persecucion de la falta durante un
lapso de tiempo™. |

15. Para MORON URBINA, los motivos légicos que
sirven de fundamento al instituto de la prescripcion
administrativa no son diversos de la prescripciéon en
general. Afirma pues gue cuando pasa largo tiempo
sin que se haya sancionado una infraccion el tiempo
modifica las circunstancias concurrentes y desaparece
la adecuacion entre el hecho y la sancion principal®.

16. Por su parte, el Tribunal Constitucional ha
afirmado que “la figura juridica de la prescripcion no
puede constituir, en ningln caso, un mecanismo para
proteger juridicamente la impunidad de las faltas que
pudieran cometer los funcionarios o servidores publicos,
puesto que esta institucion del derecho administrativo
sancionador no solo tiene la funcidn de proteger
al administrado frente a la actuacion sancionadora
de la Administracién, sino también, la de preservar
que, dentro de un plazo razonable, los funcionarios
competentes cumplan, bajo responsabilidad, con
ejercer el poder de sancién de la administracion contra
quienes pueden ser pasibles de un procedimiento
administrativo disciplinario™’.

17. De esta manera, puede inferirse que la prescripcion
en el ambito del Derecho Administrativo, al igual en el
Derecho Penal; constituye un limite a la potestad punitiva
del Estado, el cual garantiza que los administrados sean
investigados o procesados por la Administracion Publica
dentro de un plazo razonable, de lo contrario quedara
extinta la posibilidad de accionar dicha potestad.

18. Ahora, en lo que respecta a la naturaleza juridica de
la prescripcidon, ZEGARRA VALDIVIA afirma lo siguiente:
(...) su naturaleza juridica es una cuestion que no ha
sido ajena a la formulacion de posiciones doctrinarias
encontradas: por un lado estan aquellos que entienden
que su naturaleza es procesal (en cuanto un simple
obstaculo para su persecucion); mientras gue otros se
inclinan por su caracter sustantivo (en cuanto causa de
extincién juridico material del ilicito).

En la actualidad, sin embargo, es posible considerar
que la tesis dominante es la sustantiva, ya que supone
una renuncia del Estado al derecho de castigar basada en
razones de politica criminal aunadas por el transcurso del
tiempo, cuya incidencia es que la propia Administracion
considere extinta la responsabilidad de la conducta
infractora, y por consiguiente de la sancion™.

19. lgualmente, MORON URBINA refiere que, “conforme
a su propia naturaleza, ninguna autoridad puede plantear
de oficio la prescripcion, del mismo modo como no puede
fundar sus decisiones en su propia desidia.

Por ello, es que la prescripcién ganada se alega por
el interesado y corresponde a la Administracion resolverla
sin abrir prueba, sin formar incidente o pedir otro acto
de instrucciéon que la mera constatacién de los plazos
vencidos™®,

20. En el ambito del Derecho Penal, sobre el cual
tiene su base la potestad sancionadora administrativa, es
reconocida la naturaleza sustantiva de la prescripcion. Asi,
por ejemplo, en el Acuerdo Plenario N° 01-2010/CJ-116 del
VI Pleno Jurisdiccional de las Sala Penales Permanente y
Transitorias de la Corte Suprema de Justicia de la Republica,
del 16 de noviembre de 2010, se fij6 lo siguiente:

“5. La prescripcion en el derecho sustantivo se define
como el limite temporal que tiene el Estado para ejercer
su poder penal cuando ha transcurrido el plazo de tiempo
maximo establecido en la Ley sustantiva para el delito
incriminado (...).

6. La institucion de la prescripcion como esta regulada
en el articulo ochenta y ochenta y seis del Cdédigo Penal,
es una frontera de derecho penal material que establece
una autolimitacion al poder punitivo del Estado, en tanto
el proceso no puede tener una duracion indefinida sobre
situaciones juridicas expectantes, pues ello vulneraria el
derecho fundamental a la definicion del proceso en un
plazo razonable.
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7. El legislador al emitir la norma fija los limites
juridicos traducidos en el lapso de tiempo en el cual los
delitos seran perseguibles y no deja a éste a voluntad
discrecional del 6rgano encargado de la persecucion,
lo que es necesario en un Estado de derecho donde la
prescripcion cumple una funcion de garantia fundamental
de los ciudadanos frene a la actividad judicial y constituye
una sancion a los érganos encargados de la persecucién
penal por el retraso en la ejecucion de sus deberes”. [sic]

21. Asi, de los textos antes citados, puede inferirse que
la prescripcion es una forma de liberar a los administrados
de las responsabilidades disciplinarias que les pudieran
comresponder, originada por la inaccidn de la Administracién
Publica, quien implicitamente renuncia al ejercicio de su
poder sancionador. Por lo que, a criterio de este Tribunal, la
prescripcion tiene una naturaleza sustantiva, y por ende, para
efectos del regimen disciplinario y procedimiento sancionador
de la Ley, debe ser considerada como una regla sustantiva.

§ 2. Plazo de prescripcion en el nuevo régimen del
Servicio Civil

22. En lo que respecta al plazo de prescripcién para
el inicio del procedimiento administrativo disciplinario, el
articulo 94° de la Ley establece textualmente lo siguiente:

“La competencia para iniciar procedimientos
administrativos disciplinarios contra los servidores civiles
decae en el plazo de tres (3) afios contados a partir
de la comisién de la falta y uno (1) a partir de tomado
conocimiento por la oficina de recursos humanos de la
entidad, o de la que haga sus veces.

Para el caso de los exservidores civiles, el plazo de
prescripcion es de dos (2) afios contados a partir de que la
entidad conocid de la comisién de la infraccién”.

23. Por su parte, el articulo 97° del Reglamento
precisa que:

“97.1. La facultad para determinar la existencia de
faltas disciplinarias e iniciar el procedimiento disciplinario
prescribe conforme a lo previsto en el articulo 94 de la Ley,
a los tres (3) afios calendario de cometida la falta, salvo
que, durante ese periodo, la oficina de recursos humanos
de la entidad, o la que haga su veces, hubiera tomado
conocimiento de la misma. En este Ultimo supuesto, la
prescripcion operara un (01) afio calendario después de
esa toma de conocimiento por parte de dicha oficina,
siempre que no hubiere transcurrido el plazo anterior.

97.2. Para el caso de los ex servidores civiles, el plazo
de prescripcion es de dos (2) afios calendario, computados
desde que |a entidad conocio de la comision de la infraccion.

97.3. La prescripcion sera declarada por el titular de
la entidad, de oficio o a pedido de parte, sin perjuicio de la
responsabilidad administrativa correspondiente”.

24. A su vez, la Directiva sefiala en el numeral 10.1 lo
siguiente:

“La prescripcion para el inicio del procedimiento
opera a los tres (3) afios calendario de haberse cometido
la falta, salvo que durante ese periodo la ORH o quien
haga sus veces o la Secretaria Técnica hubiera tomado
conocimiento de la misma. En ese dltimo supuesto, la
prescripcién operara un (1) afio calendario después
de esa toma de conocimiento, siempre que no hubiera
transcurrido el plazo anterior de tres (3) afios.

% ZEGARRRA VALDIVIA, Diego. La figura de la prescripcion en el ambito
administrativo sancionador y su regulacion en la Ley N° 27444 - Ley
del Procedimiento Administratvo General. En: Revista de Derecho
Administrativo, N* 9, afio 5, Circulo de Derecho Administrative. Diciembre
2010, p. 208.

6 MORON URBINA, Juan Carlos. “Comentarios a la Ley del Procedimiento
Administrativo General”. Novena Edicion. Publicado por Gaceta Juridica.
Mayo 2011, p_ 738.

" Sentencia recaida en el Expadiente N° 27 5-2004-AA/TC, fundamento 3.

'8 ZEGARRRAVALDIVIA, Diego. Op. cit., p. 207.

*  MORON URBINA, Juan Carlos. Op. cit, p. 739.
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Cuando la denuncia proviene de una autoridad de
control, se entiende que la entidad conocid de la comision
de la falta cuando el informe de control es recibido por el
funcionario a cargo de la conduccion de la entidad. En los
demas casos, se entiende que la entidad conocio de la
falta cuando la ORH o quien haga sus veces o la Secretaria
Técnica recibe el reporte o denuncia correspondiente.

Para el caso de los ex servidores civiles el plazo es de
dos (2) afios calendario, computado desde que la entidad
conacié de la comision de la falta. Para este supuesio,
se aplicaran los mismos criterios sefialados en el parrafo
anterior.

En los casos de |a falta continuada, para el computo del
plazo, se entiende que la comision de |a falta se produce con
el tltimo acto que suponga la comisién de la misma falta”.

25. Del texto del primer parrafo del articulo 94° de la Ley
se puede apreciar que se han previsto dos (2) plazos para
la prescripcion del inicio del procedimiento disciplinario a los
servidores civiles, uno de tres (3) afios y ofro de un (1) afio.
El primero iniciara su computo a partir de la comision de la
falta, y el segundo, a partir de conocida la falta por la Oficina
de Recursos Humanos de la entidad o la que haga sus veces.

26. Ahora, de acuerdo al Reglamento, el plazo de un
(1) afio podra computarse siempre que el primer plazo
—de tres (3) afios— no hubiera transcurrido. Por lo que,
mientras no hubiera prescrito la potestad disciplinaria por
haber transcurrido tres (3) afos desde la comision de la
falta, las entidades contaran con un (1) afio para iniciar
procedimiento administrativo disciplinario si conocieran
de la falta dentro del periodo de los tres (3) afios.

27. Asi, a manera ejemplo, si los hechos fueron
cometidos el 15 de marzo de 2015, la potestad
disciplinaria prescribira a los tres (3) afios de cometida la
falta, es decir, el 15 de marzo de 2018. Pero, si la Oficina
de Recursos Humanos tomara conocimiento de la falta
dentro de aquél periodo, la potestad disciplinaria ya no
prescribira al cumplirse los tres (3) afios de cometida la
falta, sino en el plazo de un (1) afio de producida la toma
de conocimiento de la misma, pudiendo darse supuestos
como los descritos a continuacién:

Supuesto N° 1
Hechos
15.315 15.3.18
|T{es (3) afios desde la comision de la iaJiaJ
Un (1) afio desde que
RRHH o la que haga sus
veces toma conocimiento
delafalta
10.3.18 10.3.18
Entidad conocs la falta Operarala
prescripcion
Supuesto N° 2
Hechos
15.3.15 15.3.18

] Tres (3) afios desde la comision de la falta
Un (1) afio desde que RRHH
0 la que haga sus veces loma
conocimiento de la falta
1515 1.5.16
Entidad conoce la falta Operara la prescripcion

28. Cabe agregar que para el computo del plazo
de prescripcién debe considerarse lo establecido en el
numeral 3 del articulo 134° de la Ley N” 27444 — Ley del
Procedimiento Administrativo General, en virtud del cual,
cuando el plazo es fijado en meses o afios, es contado
de fecha a fecha, concluyendo el dia igual al del mes o
afio gue inicio, completando el numero de meses o afos
fijados para el lapso. Si en el mes de vencimiento no
hubiere dia igual a aguel en que comenzd el computo,
es entendido que el plazo expira el primer dia habil del
siguiente mes calendario.

§ 3. Inicio del plazo prescriptorio a partir de la
toma de conocimientos de los hechos por parte
de la Secretaria Técnica de los procedimientos
disciplinarios

29. De acuerdo al articulo 94° de la Ley y el articulo
97° del Reglamento, las entidades cuentan con un (1) afio
para iniciar procedimiento administrativo disciplinario a
un servidor si es que los hechos calificados como falta
fueran conacidos por la Oficina de Recursos Humanos o
la que haga sus veces. Pero la Directiva, en el numeral
10.1, sefiala que este plazo de un (1) afio se contabiliza
desde que la Oficina de Recursos Humanos o quien
haga sus veces o la Secretaria Técnica hubiera tornado
conocimiento de la falta, mediante un reporte o denuncia.

30. De esa forma, a diferencia de lo que sefiala la
Ley y el Reglamento, la Directiva considera que el plazo
prescriptorio también empezara a computarse desde que
la Secretaria Técnica haya tomado conocimiento de la
falta mediante un reporte o denuncia.

31.Ante ello, este Tribunal considera necesario recordar
que, como afirma el Tribual Constitucional, la prescripcion
“(...) no solo tiene la funcion de proteger al administrado
frente a la actuacion sancionadora de la Administracion,
sino también, la de preservar que, dentro de un plazo
razonable, los funcionarios competentes cumplan, bajo
responsabilidad, con ejercer el poder de sancion de la
administracion contra quienes pueden ser pasibles de un
procedimiento administrativo disciplinario. Por lo que, como
es légico, el plazo de prescripcion solo debe computarse
desde el momento en que una autoridad competente y
no cualquier servidor haya tomado conccimiento de una
falta; y Unicamente es competente quien por ley ostente
la potestad para sancionar una falta o, cuando menos,
para iniciar el procedimiento administrativo disciplinario
respectivo.

32. Bajo esa premisa, tenemos que el articulo 92°
de la Ley sefala expresamente que las autoridades del
procedimiento administrativo disciplinario son: el jefe
inmediato del presunto infractor, el jefe de recursos humanos
o quien haga sus veces, el titular de la entidad y el Tribunal
del Servicio Civil. Precisa, también, que estas autoridades
cuentan con el apoyo de un Secretario Técnico. Pero, de
acuerdo a la Ley, este Gltimo no tiene capacidad de decisién
y sus informes u opiniones no son vinculantes?,

33. Entonces, podemos inferir que para efectos de la
Ley, el Secretario Técnico no constituye una autoridad
dentro del procedimiento administrativo disciplinario, y
por ende, no tiene potestad para iniciar el procedimiento
administrativo disciplinario o imponer sancion alguna.

34. Por lo gue este Tribunal, en cumplimiento del
articulo 51° de la Constitucidon Politica®', en estricta
observancia del principio de legalidad recogido en la Ley
N° 274442y de conformidad con la Ley y el Reglamento,

M Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 92. Autoridades
Son autoridades del procedimiento administrativo disciplinario:
o)
Las autoridades del procedimiento cuentan con el apoyo de un secretario
lecnico, que es de preferencia abogado y designado medianle resolucion
del titufar de la entidad. El secretario técnico puede ser un servidor civil
de la entidad que se desempefa como tal, en adicion a sus funciones.
El secrefario 1écnico es el encargado de precalificar las presuntas
faltas, documentar Iz actividad probatoria, proponer la fundamentacion y
administrar los archivos emanados del ejercicio de la potestad sancionadora
disciplinana de la entidad piblica. No tiene capacidad de decision y sus
informes u opiniones no son vinculantes”.

# Constitucion Politica del Per
“Articulo 51°- La Constitucion prevalece sobre toda norma legal; la ley,
sobre las normas de inferior jerarquia, y asi sucesivamente. La publicidad
es esencial para la vigencia de toda norma del Estado”,

Z  Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General
“Articulo 1V.- Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en
los siguienles principios, sin penuicio de la vigencia de olros principios
generales del Derecho Administrativo:
1.1. Principio de legalidad - Las autoridades administrativas deben actuar
con respeto a la Constitucion, la ley y al derecho, dentro de las facultades
que le estén atnbuidas y de acuerdo con los fines para los que les fueron
conferidas”.
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considera que el plazo de prescripcion no puede empezar
a computarse desde el momento en que la Secretaria
Técnica tome conocimiento de una falta, toda vez no
tiene capacidad de decision dentro del procedimiento
administrativo disciplinario.

4. Plazo de duracion del procedimiento
administrativo disciplinario

35. Al respecto, el articulo 94° de |la Ley establece
que “(...) La autoridad administrativa resuelve en un
plazo de treinta (30) dias habiles. Si la complejidad del
procedimiento ameritase un mayor plazo, la autoridad
administrativa debe motivar debidamente la dilacion. En
todo caso, entre el inicio del procedimiento administrativo
disciplinario y la emision de la resolucion no puede
transcurrir un plazo mayor a un (1) ano”.

36. En esa misma linea, el ultimo parrafo del articulo
106° del Reglamento sefiala que, “entre el inicio del
procedimiento administrativo disciplinario y la notificacion
de la comunicacién que impcne sancion o determina el
archivamiento del procedimiento, no puede transcurrir un
plazo mayor a un (01) afio calendario”.

37. El numeral 10.2 de la Directiva, por su parte,
precisa que, “conforme a lo sefialado en el articulo
en el articulo 94° de la LSC, entre la notificacion de la
resolucion o del acto de inicio del PAD vy la notificacion
de la resolucion que impone la sancion o determina el
archivamiento del procedimiento no debe transcurrir mas
de un (1) afio calendaric”.

38. Es asi que, una vez iniciado el procedimiento
administrativo disciplinario a un servidor, las entidades
cuentan con un (1) afio para imponer la sancion respectiva
o disponer el archivamiento del procedimiento, de lo
contrario operara la prescripcion.

39.Ahora, la Ley y el Reglamento hanfijado claramente
el momento a partir del cual comenzara a computarse
el plazo de un (1) afio, esto es, desde el inicio del
procedimiento administrativo disciplinario, el cual segun el
Reglamento se produce con la notificacion al trabajador del
acto de inicio del procedimiento. Pero no ocurre lo mismo
con el momento que se debe considerar para determinar
cuando finaliza el computo del plazo en cuestién, ya que
la Ley se remite expresamente al momento de emisién de
la resolucion de sancion, mientras que el Reglamento lo
hace al momento de notificacion de la comunicacién que
impone la sancion o archiva el procedimiento, tal como lo
hace también la Directiva.

40. Asi, si bien la Ley y el Reglamento no establecen
plazos distintos, pues en ambos casos se sefiala gue
el plazo es de un (1) afio; si consideran diferentes
momentos para su computo, lo cual naturalmente genera
una situacion de inseguridad juridica que este Tribunal
considera es necesario aclarar, ya que en funcién a
queé momento se considere para el computo del plazo -
emision o notificacion- podria o no operar la prescripcion.

41. Al respecto, es oportuno citar a Morén Urbina,
quien afirma que “la doctrina y jurisprudencia mas
autorizadas, han sefialado que la regulacion de la
prescripcién de la accién sancionadora es una materia
estrechamente adminiculada a la infraccion y sancion,
al punto que se trata de una forma de extincion de
la infraccion, de alli que solo a la ley corresponde
determinar su plazo; y si la ley especial nada dice al
respecto, lo aplicable es la Ley del Procedimiento
Administrativo General, sin que sea admisible establecer
plazos diferentes a través de normas reglamentarias
menos aln si se trata de disposiciones dictadas por la
propia autoridad a quien se le ha confiado identificar y
aplicar la sancién administrativa”.

42. Por lo que resulta légico que este Tribunal aplique
la Ley antes que el Reglamento, lo cual ademas es una
obligacién establecida en el articulo 51° de la Constitucién
Politica y guarda correspondencia con el principio de
legalidad citado en los parrafos precedentes.

43. Por lo tanto, este Tribunal considera que una
vez iniciado el procedimiento administrativo disciplinario
el plazo prescriptorio de un (1) ano debe computarse
conforme lo ha establecido expresamente la Ley, esto es,
hasta la emisién de la resolucién que resuelve imponer la
sancion o archivar el procedimiento.
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IlI. DECISION

44. La Sala Plena del Tribunal del Servicio Civil, por
unanimidad, considera que las directrices contenidas en
los numerales 21, 26, 34, 42 y 43 del presente Acuerdo
Plenario ameritan ser declaradas como precedente
de observancia obligatoria para determinar la correcta
aplicacién de las normas que regulan la prescripcion de
la potestad disciplinaria en el marco de la Ley N° 30057 y
su Reglamento.

45. En atencion a lo expuesto, la Sala Plena del
Tribunal del Servicio Civil, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 4° del Reglamento del Tribunal del Servicio
Civil respecto a la emision de precedentes administrativos
de observancia obligatoria.

ACORDOG:

1. ESTABLECER como precedentes administrativos
de observancia obligatoria los criterios expuestos en los
fundamentos 21, 26, 34, 42 y 43 de la presente resolucion.

2. PRECISAR que los precedentes administrativos
de observancia obligatoria antes mencionados deben
ser cumplidos por los organos competentes del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos a partir
del dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial “El
Peruano”.

3. PUBLICAR el presente acuerdo de Sala Plena en
el Diario Oficial “El Peruano” y en el Portal Institucional
(www.servir.gob.pe), de conformidad con lo establecido
en el articulo 2° del Reglamento del Tribunal del Servicio
Civil.

CARLOS GUILLERMO MORALES MORANTE
Presidente del Tribunal del Servicio Civil

LUIGINO PILOTTO CARRENO
Vocal Titular

RICARDO JAVIER HERRERA VASQUEZ
Vocal Titular

GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADO
Vocal Titular

ANA ROSA CRISTINA MARTINELLI MONTOYA
Vocal Titular

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal Titular

SANDRO ALBERTO NUNEZ PAZ
Vocal Alterno

OSCAR ENRIQUE GOMEZ CASTRO
Vocal Alterno

1458063-1

Autorizan ) viaje de representante de
PROMPERU a Reptblica Dominicana, en
comision de servicios

RESOLUCION DE SECRETARIA GENERAL
N° 190-2016-PROMPERU/SG

Lima, 25 de noviembre de 2016

Visto el Sustento Técnico de viaje de la Direccidon
de Comunicaciones e Imagen Pais de la Comision de
Promocion del Perd para la Exportacion y el Turismo -
PROMPERU.
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APLICACION DEL PRINCIPIO DE
TIPICIDAD EN LA IMPUTACION DE LA
FALTA ADMINISTRATIVA
DISCIPLINARIA DE NEGLIGENCIA EN
EL DESEMPENO DE LAS FUNCIONES.

RESOLUCION DE SALA PLENA N°
001-2019-SERVIR/TSC
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Con la visaciéon de la Gerencia General, la Oficina
de Administracion, la Unidad de Recursos Humanos y la
Oficina de Asesoria Juridica, y;

De conformidad con el Decreto Legislative N° 1085
- Ley que crea el Organismo de Supervision de los
Recursos Forestales y de Fauna Silvestre y modificatorias,
su Reglamento de Organizacion y Funciones, aprobado
por Decreto Supremo N° 029-2017-PCM, la Ley N°
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General y la
Resolucion de Jefatura N® 010-2018-OSINFOR,;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- DESIGNAR, con eficacia anticipada al
03 de diciembre de 2018, a la abogada Janeth Toledo
Acevedo en el cargo de Auxiliar Coactivo de la Oficina
de Administracidn del Organismo de Supervision de los
Recursos Forestales y de Fauna Silvestre.

Articulo 2.- La designacién recaera bajo el Régimen
Especial del Decreto Legislative N® 1057 y su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 075-2008-PCM vy
modificatoria, manteniéndose vigente en tanto el contrato
sea renovado y/o prorrogado conforme a ley.

Articulo 3.- Dejar sin efecto la Resolucion de Jefatura
N° 039-2018-OSINFOR.

Articulo 4.- Disponer la publicacién en el Portal
Institucional (www.osinfor.gob.pe).

Registrese y comuniquese.

MAXIMO SALAZAR ROJAS
Jefe (e)

1755070-1

SUPERINTENDENCIA DE

TRANSPORTE TERRESTRE DE
PERSONAS, CARGA Y MERCANCIAS

Designan Asesor de la Alta Direccidén en
el Despacho de Superintendencia de la
SUTRAN

RESOLUCION DEL CONSEJO DIRECTIVO
N° 048-2019-SUTRAN/01.1

Lima, 20 de marzo de 2019

VISTA: La propuesta formulada por la Superintendente
de la Superintendencia de Transporte Terrestre de
Personas, Carga y Mercancias — SUTRAN; vy,

CONSIDERANDO:

Que, mediante la Ley N® 29380 se crea la
Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas,
Carga y Mercancias — SUTRAN, adscrita al Ministerio de
Transportes y Comunicaciones;

Que, se encuentra vacante el cargo de Asesor de la
Alta Direccién en el Despacho de Superintendencia de la
SUTRAN, por lo gue corresponde designar al servidor que
ocupe dicho cargo;

Que, en atencion a la propuesta formulada por la
Superintendente de la SUTRAN, resulta conveniente
designar al sefior Jimmy Armando Jara Dominguez, en
dicho cargo;

Que, siendo el Caonsejo Directivo el érgano maximo
de la Entidad, le corresponde designar y remover a los
funcionarios que ocupan los cargos de confianza de la
SUTRAN, asi como expedir resoluciones en el ambito de
su competencia, conforme a lo establecido en los incisos
d) e i) del articulo 7 del ROF;

De conformidad con la Ley N® 29380 y el Reglamento
de Organizacion y Funciones aprobado por Decreto
Supremo N° 006-2015-MTC;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- DESIGNAR a partir del 01 de abril de
2019, al sefior Jimmy Armando Jara Dominguez, en el
cargo de confianza de Asesor de la Alta Direccion en el
Despacho de Superintendencia de la SUTRAN, conforme
a lo expuesto en la parte considerativa de la presente
Resolucién.

Articulo 2°.- COMUNICAR la presente Resolucion a
la Superintendencia, a la Oficina de Administracion y al
interesado para su conocimiento y fines.

Articulo 3°.- Disponer la publicacion de la presente
Resolucién en el Diario Oficial El Peruano y en el Portal
Institucional de la SUTRAN (www.sutran.gob.pe).

Registrese, comuniquese y publiquese.

PATRICIA ELIZABETH CAMA MEZA
Presidente del Consejo Directivo de SUTRAN

SCELZA GISELLA LAMARCA SANCHEZ
Miembro del Consejo Directivo de SUTRAN

17555401

ORGANISMOS TECNICOSESPECIALIZADOS

AUTORIDAD NACIONAL

DEL SERVICIO CIVIL

Establecen precedentes administrativos
de observancia obligatoria referentes a
la aplicacion del Principio de Tipicidad en
la imputacion de la falta administrativa
disciplinaria de negligencia en el
desempeiio de las funciones

RESOLUCION DE SALA PLENA
N° 001-2019-SERVIR/TSC

Asunto : APLICACION DEL PRINCIPIO DE
TIPICIDAD EN LA IMPUTACION DE LA
FALTA ADMINISTRATIVA DISCIPLINARIA
DE NEGLIGENCIA EN EL DESEMPENO
DE LAS FUNCIONES

Lima, 28 de marzo de 2019

Los Vocales integrantes de la Primera y Segunda
Salas del Tribunal del Servicio Civil, reunidos en Sala
Plena, de conformidad con lo dispuesto en el (ltimo
parrafo del articulo 4° del Reglamento del Tribunal del
Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 008-
2010-PCM, modificado por el Decreto Supremo N° 135-
2013-PCM y por la Segunda Disposicion Complementaria
Modificatoria del Decreto Supremo N° 040-2014-PCM',
emiten el siguiente:

! Reglamento General de la Ley del Servicio Civil

Articulo 4.- Conformacion

El Tribunal esla conformado por el Presidente del Tribunal, por los vocales
de todas las Salas, la Secretaria Técnica y las Salas que apruebe el
Consejo. Las funciones de las Salas y la Secretaria Técnica se encuentran
desamolladas en el Reglamento dz Organizacidn de Funciones de SERVIR.
El Presidente del Tribunal y los vocales de todas las salas son designados
y removidos por el Consejo de acuerdo a lo establecido en el articulo 18 del
Decreto Legislativo N° 1023,

Los pronunciamientos que asi se determinen en Sala Plena del Tribunal
constituyen precedentes administrativos de ohservancia obligatoria. Dichos
pronunciamientos deberan ser adoptados por no menos del cincuenta por
ciento mas uno del total de los vocales del Tribunal”
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ACUERDO PLENARIO
I. ANTECEDENTES

1. El Tribunal del Servicio Civil, como ultima instancia
administrativa, viene conociendo un considerable niumero
de expedientes administrativos originados en recursos de
apelacion cuyas controversias individuales se suscitan
en torno a la imposicion de sanciones disciplinarias a
los servidores civiles sujetos a los regimenes laborales
regulados por los Decretos Legislativos Ne= 278,
728 y 1057. Todos estos en el marco de las reglas
procedimentales y sustantivas establecidas por el regimen
disciplinario y procedimiento sancionador de la Ley N°
30057, Ley del Servicio Civil, su Reglamento General,
aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM; v,
la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC, “Regimen
Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N°®
30057, Ley del Servicio Civil", aprobada con Resolucion
de Presidencia Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR-PE, luego
modificada por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N®
092-2016-SERVIR-PE.

2. En esta circunstancia, el Tribunal advierte la
necesidad de establecer directrices precisas que
garanticen la uniformidad de los pronunciamientos de las
entidades estatales en primera instancia administrativa
respecto a la correcta aplicacion del principio de tipicidad
en los procedimientos administrativos disciplinarios,
especificamente en los casos relacionados a la
falta administrativa disciplinaria de negligencia en el
desempefio de las funciones, con el fin de garantizar
la eficacia de los principios de: i) igualdad ante la ley;
i) seguridad juridica; iii) buena fe; iv) interdiccion de la
arbitrariedad; y, v) buena administracion; que constituyen
el fundamento principal de la emisién de precedentes de
observancia obligatoria.

3. En tal sentido, en uso de la potestad de la Sala
Plena del Tribunal del Servicio Civil de emitir precedentes
administrativos de observancia obligatoria, con los efectos
y alcances precisados en los Fundamentos Sexto y Décimo
del Acuerdo Plenario aprobado por Resolucion de Sala
Plena N° 001-2010-SERVIR/TSC, se adopta el presente
Acuerdo Plenario con la finalidad de incorporar con la
debida amplitud los fundamentos juridicos necesarios
para establecer un conjunto de directrices resolutivas
cuya observancia y aplicacion resulte obligatoria a las
entidades administrativas.

4. Como resultado del debate y deliberacion y en
virtud de la votacion efectuada, por unanimidad, se emitio
el presente Acuerdo Plenario.

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS
§ 1. La potestad sancionadora del Estado

5. La potestad sancionadora del Estado (ius puniendi)
es gjercida en la Administracion Puablica a través de la
facultad disciplinaria. Esta consiste en el poder juridico
otorgado por la Constitucion a traves de la Ley a las
entidades estatales sobre sus funcionarios y servidores
para imponer sanciones por las faltas disciplinarias
que cometen, con el fin de incentivar el respeto y
cumplimiento del ordenamiento juridico y desincentivar
que se cometan faltas e infracciones que afecten el
interés general®,

6. El ejercicio de la facultad disciplinaria tiene como
fundamento y limite de aplicacion la observancia estricta
del principio de legalidad, cuyo nucleo esencial radica en
que la Administracion Plblica y sus 6rganos se encuentran
subordinados a la Constitucion y a la Ley. Esta sujecion
al principio de legalidad obliga a todas las entidades
estatales a realizar solo aguello que esta expresamente
normado, para materializar la garantia de proteccién a los
administrados frente a cualgquier actuacion arbitraria del
Estado. ;

7. En este sentido, el Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, no
solo es una norma legal que regula el procedimiento
administrativo en general, sino que su observancia y
aplicacion por las entidades y sus érganos constituyen un
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limite a la potestad sancionadora del Estado.

. 8. Con base en lo previamente sefialado, el Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27444 ha establecido en el
Articulo IV los principios administrativos que son aplicables
a todos los procedimientos administrativos en general;
y, adicionalmente, en el articulo 248° ha determinado
los principios que se aplican de forma especifica en los
procedimientos donde se ejerce la potestad sancionadora
administrativa.

§ 2. Principio de legalidad

9. Asli, el principio de legalidad que el Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444 sefiala en el numeral 1.1 del
Articulo 1V del Titulo Preliminar3, ademas de ser un limite
de la potestad sancionadora del Estado, se constituye en
un garantia de proteccidn a los administrados frente a las
actuaciones arbitrarias de las autoridades administrativas;
las cuales deben actuar con respeto a la Constitucion, la
ley y al derecho en el ambito de las facultades que le
esten atribuidas y para los fines conferidos.

10. De modo mas especifico y preciso, el numeral 1
del articulo 248° del Texto Unico Ordenado de la Ley N°
274444 se refiere al principio de legalidad en el ejercicio
de la potestad sancionadora administrativa, indicando
de forma concreta, que solo por norma con rango de ley
cabe atribuir a las entidades la potestad sancionadora y
las consecuencias administrativas que a titulo de sancién
son posibles de aplicar a un administrado.

11. Respecto al principio de legalidad del ambito
sancionador, el Tribunal Constitucional ha manifestado:
“El principio de legalidad en materia sancionadora impide
que se pueda alribuir la comisién de una falta si ésta
no esta previamente determinada en la ley, y también
prohibe que se pueda aplicar una sancion si eésta no
esta determinada por la ley. Como lo ha expresado
este Tribunal (Cfr. Expediente N.° 010-2002-Al/TC), el
principio impone fres exigencias: la existencia de una ley
{lex scripta), que la ley sea anterior al hecho sancionado
(lex praevia), y que la ley describa un supuesto de hecho
estrictamente determinado (lex certa)™. A partir de lo
expresado es posible afirmar que el principio de legalidad
no solo exige que una falta administrativa se encuentre
establecida en una norma legal (Lex scripta), sino que,
la conducta que se proscribe (falta) y las consecuencia
de su transgresion (sancidon), puedan ser comprendidos
con certeza vy sin dificultad por cualquier ciudadano (Lex
certa), exigencia gue se cumplira observando el mandato
de determinacion.

?  Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, aprobado por el Decreto
Supremo N° 004-2019-JUS
"Articulo lil.- Finalidad
La presente Ley tiene por finalidad establecer el régimen juridico aplicable
para que la actuacion de la Administracion Plblica sirva a la proteccion del
interés general, garantizando los derechos e intereses de los administrados
y con sujecion al ordenamiento constitucional y juridico en general”

K Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, aprobado por el Decreto
Supremo N° 004-2019-JUS
"Articule IV. Principios del procedimiento administrative
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en
los siguientes principios, sin peruicio de la wvigencia de otros principios
generales del Derecho Administrativo:
1.1. Principio de legalidad.- | as autoridades administrativas deben actuar
con respeto a la Constitucion, la ley y al derecho, dentro de las facultades
que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les fueron
conferidas. {...}".

4 Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, aprobado por el Decreto
Supremo N° 004-2018-JUS
“Articulo 248 - Principios de la potestad sancionadora administrativa
La potestad sancionadora de todas las enfidades esta regida adicionalmente
por los siguientes principios especiales
1. Legalidad.- Sélo por norma con rango de ley cabe atribuir a las
entidades la potestad sancionadora y la consiguiente prevision de las
consecuencias administrativas que a titulo de sancion son posibles de
aplicar a un administrado, las que en ningn caso habilitaran a disponer la
privacion de libertad"”,

*  Fundamento 3 de la sentencia emitida en el Expediente N°® 0197-2010-PA/
TC
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12. Asimismo, respecto al mandato de determinacion o
certidumbre, ha expresado: “El principio de determinacion
del supuesto de hechc previsto en la Ley es una
prescripeion dirigida al legisltador para que éste dote de
significado univoco y preciso al tipo penal, de tal forma
que la actividad de subsuncion del hecho en la norma
sea verificable con relativa certidumbre. Esta exigencia
de “lex certa” no puede entenderse, sin embargo, en el
sentido de exigir del legislador una claridad y precisién
absoluta en la formulacion de los conceptos legales. Ello
no es posible, pues la naturaleza propia del lenguaje, con
sus caracteristicas de ambigliedad y vaguedad, admiten
cierto grado de indeterminacion, mayor o menor, segun
sea el caso”. El Tribunal agrega lo siguiente: “En definitiva,
la certeza de la ley es perfectamente compatible, en
ocasiones, con un cierto margen de indeterminacion en la
formulacién de los tipos y asi, en efecto, se ha entendido
por la daoctrina constitucional. (FERNANDEZ SEGADQ,
Francisco: El Sistema Constitucional Espaficl, Dykinson,
Madrid, 1992, p. 257). El grado de indeterminacion
sera inadmisible, sin embargo, cuando ya no permita
al ciudadano conocer qué comportamientos estan
prohibidos y cuales estan permitidos. (En este sentido:
BACIGALUPO, Enrique: Manual de Derecho Penal, Parte
General. Temis. Bogota, 1989, p.35)™.

13. Por otra parte, en la doctrina, Moron Urbina afirma
sobre el principio de legalidad de la potestad sancionadora,
lo siguiente: “... nas encontramos frente a una regla de
reserva de competencia para dos aspectos de la potestad
sancionadora: para la atribucion de la competencia
sancionadora a una entidad publica y para la identificacién
de las sanciones aplicables a los administrados por
incurrir en ilicitos administrativos. Conforme a ella, ambos
aspectos de la materia sancionadora solo pueden ser
abordados mediante “normas con rango de ley”, como
pueden serlo, una ley formal, una ley organica, un decreto
legislativo, o un decreto ley. Queda absolutamente vedado
que una norma sublegal, de tipo reglamentaria, pretenda
a titulo de atribucion directa, de interpretacion de una
norma legal o de complemento indispensable, asignar a
una persona juridica de derecho publico la competencia
sancionadora o sefialar qué sanciones pueda aplicar
sobre los administrados en sede administrativa™.

14. Teniendo en cuenta lo expuesto, el Tribunal del
Servicio Civil considera que los enunciados sobre el
principio de legalidad expuestos en el Titulo Preliminar
y en el capitulo del procedimiento sancionador del Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27444 son disposiciones
concordantes que se sostienen en el principio de jerarquia
normativa establecido en el articulo 51° de la Constitucion8;
por esta razon, la aplicacion del principio de legalidad
no solo fundamenta la observancia obligatoria de la Ley
en todas las etapas del procedimiento administrativo
disciplinario regulado por la Ley N° 30057 y su Reglamento
General, sino también —y principalmente— sustenta la
observancia de la aplicacién de las leyes y reglamentos
en coherencia con las normas constitucionales.

15. Del mismo modo, dado el caracter indeterminado
de las normas, considera indispensable que los érganos
competentes de la Administracion Puablica a cargo
del procedimiento administrativo disciplinario superen
tal circunstancia analizando y aplicando, después de
la Ley, en primer lugar las normas reglamentarias, y
posteriormente las normas de gestion interna de cada
entidad, con el fin de realizar una correcta aplicacion de
las normas y un adecuado analisis de subsuncidn que se
pueda comprobar a partir de la motivacion.

§ 3. Principio de tipicidad

16. Sobre el principio de tipicidad establecido en el
numeral 4 del articulo 248° del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 274449 es posible afirmar, que es un limite
concreto a la potestad sancionadora administrativa vy
que su alcance se extiende a todos los procedimientos
sancionadores, en los que estan incluidos los
procedimientos especiales y disciplinarios, conforme se
desprende de la lectura integral del articulo 247° de la
citada norma10.

17. Al respecto, el Tribunal Constitucional distingue
el principio de legalidad y el de tipicidad expresando lo

siguiente: “No debe identificarse el principio de legalidad
con el principio de tipicidad. El primero, garantizado por el
ordinal “d" del inciso 24) del articulo 2° de la Constitucion,
se satisface cuando se cumple con la previsién de las
infracciones y sanciones en la ley. Ef segundo, en cambio,
constituye la precisa definicién de la conducta que la ley
considera como falta. (...)™.

18. De forma mas especifica sobre el principio de
tipicidad, el Supremo interprete de la Constitucion ha
sefialado: "El subprincipio de tipicidad o taxatividad
constituye una de las manifestaciones o concreciones
del principio de legalidad respecto de los limites que se
imponen al legislador penal o administrativo, a efectos
de que las prohibiciones que definen sanciones, sean
éstas penales o administrativas, estén redactadas con un
nivel de precision suficiente que permita comprender sin
dificultad lo que se esta proscribiendo bajo amenaza de
sancion en una determinada disposicion legal” 2.

19. Cabe precisar, que el numeral 4 del articulo
248° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444
determina que soélo constituyen conductas sancionables

& Fundamentos 46 y 47 de la Sentencia emitida por el Tribunal Conslitucional
en el Expediente N° 010-2002-AATC.

' MORON URBINA, Juan Carlos. Los principios delimitadores de la potestad
sancionadora de fa Administracion Publica en la ley peruana. En € enlace
consultado el 24 de octubre de 2018;
https /fwww.mpfn gob. pefescuelalcontenido/actividades/docs/2271_los_
principios_de_la_potestad_sancionadora_de_la_administracion_en_la_
ley_peruana.pdf

*  Constitucion Politica del Pera
Supremacia de la Constitucion
Articulo 51.- La Constitucion prevalece sobre toda norma legal; la ley,
sobre las normas de inferior jerarquia, y asi sucesivamente, La publicidad
es esencial para la vigencia de toda norma del Estado.

' Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, aprobado por el Decreto
Supremo N° 004-2019-JUS
“Articulo 248.- Principios de la potestad sancionadora administrativa
La potestad sancionadora de todas las entidades estaregida adicionaimente
por los siguientes principios especiales:

4. Tipicidad.- Solo constituyen conductas sancionables adminisirativamente
las infracciones previstas expresamente en normas con rango de ley
mediante su lipificacion como tales, sin admitic inlerpretacion extensiva
o analogia. Las disposiciones reglamentarias de desarrollo pueden
especificar o graduar aquellas dirigidas a identficar las conductas o
determinar sanciones, sin constituir nuevas conductas sancionables a las
previstas legalmente, salvo los casos en que la ley o Decreto Legislativo
permita fipificar infracciones por norma reglamentaria.
A traves de la tipificacion de infracciones no se puede imponer a los
administrados el cumplimiento de obligaciones que no estén previstas
previamente en una norma legal o reglamentaria, segln coresponda
En la configuracion de los regimenes sancionadores se evita la tipificacion
de infracciones con idéntico supuesto de hecho e wdéntico fundamento
respecte de aquellos delitos o faltas ya establecidos en las leyes penales
o respecto de aguellas infracciones ya tipificadas en otras normas
administrativas sancionadoras. {...)".

©  Texte Unico Ordenado de la Ley N° 27444, aprobado por el Decreto
Supremo N° 004-2019-JUS
“Articulo 247 - Ambito de aplicacion de este capitulo
247 1 Las disposiciones del presente Capitulo disciplinan la facultad que
se atribuye a cualguiera de las entidades para establecer infracciones
administrativas y las consecuentes sanciones a los administrados.
2452 Las disposiciones contenidas en el presente Capitulo se aplican
con caracler supletorio a todos los procedimientos establecidos en
leyes especiales, incluyendo los tnbutarios, los que deben observar
necesanamente los principios de la potestad sancionadora administrativa a
que se refiere el articulo 246, asi como la estruclura y garantias previsias
para el procedimiento administrativo sancionador,
Los procedimientos especiales no pueden imponer condiciones menos
favorables a los administrades, que las previstas en este Capitulo.
2453 La potestad sancionadora disciplinaria sobre el persanal de las
enlidades se rige por la normativa sobre la materia”.

" Fundamento 9 de la Sentencia emitida por el Tnbunal Constitucional en el
Expediente N° 2050-2002-AATC

2 Fundamento 4 de la Sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en
el Expediente N° 05718-2005-AWTC. Concordante con el Fundamento 11
de la Sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el Expediente N°
06301-2006-AATC.
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administrativamente las infracciones previstas
expresamente en normas con rango legal mediante su
tipificacion como tales, sin admitir interpretacion extensiva
o analogia. Consecuentemente, las entidades sélo podran
sancionar la comisién de conductas que hayan sido
previamente tipificadas como ilicitas, mediante normas
que describan de manera clara y especifica el supuesto
de hecho infractor y la sancién aplicable'.

20. Sin embargo, dado que el Tribunal Constitucional
ha reconocido que existe cierto grado de indeterminacion
en las normas legales, debe considerarse que resulta
necesario que en los procedimientos administrativos
disciplinarios en los que se encuentra la presencia de
normas indeterminadas, correspondera a los dérganos
competentes, complementar el contenido de las normas
legales aplicando disposiciones reglamentarias de
desarrollo, en tanto que éstas cumplan con especificar,
graduar e identificar las conductas punibles o determinen
las sanciones establecidas en la Ley, sin que constituyan
nuevas conductas sancionables a las que ya fueron
previstas en la Ley; con la Unica salvedad que una Ley
o Decreto Legislativo autorice de modo expreso que se
tipifiquen infracciones por norma reglamentaria.

21. Respecto a la precision de las normas legales
y el caracter complementario o colaborativo de las
disposiciones reglamentarias de desarrollo, el Tribunal
Constitucional ha senalado: “(...) Tal precision de lo
considerado como antijuridico desde un punto de vista
administrativo, por tanto, no esta sujefa a una reserva de
ley absoluta, sino gque puede ser complementada a través
de los reglamentos respectivos, como se infiere del articulo
168° de la Constitucion. La ausencia de una reserva de
ley absoluta en esta materia, como indica Alejandrc Nieto
(Derecho administrativo sancionador, Editorial Tecnos,
Madrid 1994, Pag. 260), “provoca, no la sustitucion de la
ley por el reglamento, sino la colaboracion del reglamento
en las tareas reguladoras, donde acttia con subordinacién
alaley y como mero complemento de ella™.

22. Por consiguiente, los drganos competentes en el
procedimiento disciplinario deben describir de manera
suficientemente clara y precisa, tanto al momento de
iniciar un pracedimiento administrativo disciplinario como
al momento de resolver la imposicion de una sancion, cual
es |a falta prevista en la Ley que es objeto de imputacidn (y
cuando fuere el caso, precisar la disposicion reglamentaria
que la complementa), cual es la conducta atribuida al
imputado que configura la falta que se le imputa, cuéles
son los hechos que con base en el principio de causalidad
configuran la conducta pasible de sancién; indicando
ademas de manera precisa, clara y expresa cuales son
las normas o disposiciones, vigentes en el momento en
que se produjo la falta, que sirven de fundamento juridico
para la imputacion.

23. Cabe afiadir, que el principio de tipicidad guarda
estrecha relacidn con el derecho de defensa, en tanto que
su observancia permite el respeto al debido procedimiento.
Asi lo reconoce el Tribunal Constitucional al sostener que:
“... gqueda clara la pertinente extrapolacién de la garantia
del derechc de defensa en el ambito administrativo
sancionador y con elfo la exigencia de gue al momento
del inicio del procedimiento sancionador se informe al
sujeto pasivo de los cargos que se dirigen en su contra,
informacién que debe ser oportuna, cierta, explicita,
precisa, clara y expresa con descripcion suficientemente
detallada de los hechos considerados punibles que
se imputan, la infraccidn supuestamente cometida y
la sancién a imponerse, todo ello con el proposito de
garantizar el derecho constitucional de defensa™.

§ 4. La falta disciplinaria de negligencia el
desempenio de las funciones

24. Teniendo en cuenta los principios de legalidad y
tipicidad corresponde ahora analizar lo concerniente a la
falta disciplinaria de negligencia en el desempefio de las
funciones, tipificada en el literal d) del articulo 85° de la
Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil16.

25. Sobre la negligencia en el desempefioc de las
funciones la Ley precisa, que el objeto de la calificacion
disciplinaria es el “desempefio” del servidor publico al
efectuar las “funciones” que le son exigibles en el contexto
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del puesto de trabajo que ocupa en una entidad publica,
atribuyéndosele responsabilidad cuando se evidencia
y luego se comprueba que existe “negligencia” en su
conducta laboral.

26. La Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico®,
sefald en el literal d) del articulo 2° que uno de los deberes
de todo empleado publico que esta al servicio de la Nacion es:
“desempefiar sus funciones con honestidad, probidad, criterio,
eficiencia, laboriosidad y vocacion de servicio”. Teniendo
como referencia lo expresado en esta norma respecto a la
relacion de frabajo en el empleo publico y el desemperio
laboral, se deduce que el desempefio de la funcion publica
debe ajustarse a los valores que la Ley reconoce como tales,
siendo un quebrantamiento de este deber funcional realizar
conductas que contravengan estos valores.

27. El profesor chileno Emilioc Morgado Valenzuela,
al tratar aspectos relacionados al deber de diligencia
manifiesta lo siguiente: “El deber de diligencia
comprende el cuidado y actividad en ejecutar el trabajo
en la oportunidad, calidad y cantidad convenidas. (...). El
incumplimiento se manifiesia, por ejemplo, en el desinterés
y descuido en el cumplimiento de las obligaciones; en
la desidia, pereza, falta de exactifud e indolencia en la
efecucion de las tareas y en el mal desemperio voluntario
de las funciones; en el trabajo tardio, defectuoso o
insuficiente; en la ausencia reiterada o en la insuficiente
dedicacion del aprendiz a las practicas de aprendizaje.™®.

28. En la misma linea se aprecia que un significado
juridico de diligencia da la siguiente idea: “La diligencia
debe entenderse como cuidado, solicitud, celo, esmero,
desvelo en la gjecucién de alguna cosa, en el desempefio
de la funcion, en la relacion con ofra persona, efceétera™®.
En contraposicion a esta conducta el Diccicnario de la
Real Academia Espafiola define la negligencia como:
“descuido, falta de cuidado™".

29. En consecuencia, si bien el término diligencia es un
concepto indeterminado que se determina con la ejecucion
correcta, cuidadosa, suficiente, oportuna e idénea en que
un servidor publico realiza las actividades propias de su
funcién, se puede colegir que, cuando se hace referencia a
la negligencia en el desempefio de las funciones, la norma
se refiere a la manera descuidada, inoportuna, defectuosa,
insuficiente, sin dedicacion, sin interés, con ausencia de
esmero y dedicacion, en que un servidor publico realiza las
funciones que le corresponden realizar en el marco de las
normas internas de la Entidad en la prestacion de servicios;
los cuales tienen como fin Gltimo colabarar con el logro de
los objetivos de la institucion.

30. Por ofra parte, respecto a la indeterminacién de
las funciones que les son exigibles a los servidores y
funcionarios publicos, es conveniente recordar, de forma
referencial, que el Tribunal Constitucional ha expresado

'3 \lergaray, Veronica y Hugo Gomez APAC, La Potestad Sancionadora y los
Principios del Derecho Sancionador. En: Sobre la Ley del Procedimiento
Administrativo General, Libro Homenaje a José Alberlo Bustamanie
Belaunde. Unwersidad Peruana de Ciencias Aplicadas. Lima-2009.
Pag.403.

" Fundamento 9 de la Sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el
Expediente N° 2050-2002-AATC.

% Fundamanto 14 de la sentencia emitida en el Expediente N° 02098-2010-
PATC,

15 Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil
“Articulo 85, Faltas de caracter disciplinario
Son faltas de caracter disciplinario que, segun su gravedad, pueden ser
sancionadas con suspension temporal o con destitucion, previo proceso
administrativo:
aj(..).

d) La negligencia en el desempefio de las funciones. (...)".

' Qe quedara derogada una vez que se implemente la Ley N° 30057,

" MORGADO WVALENZUELA, Emilio; El Despido Disciplinario; en,
Instituciones de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social,
Coordinadores: Buen Lozano, Néstor y Morgado Valenzuela, Emilio,
Instituto de Investigacionas Juridicas, México, 1987, p. 574,

14 Cabanellas, Guillermo. Diccionario Enciclopédico de Derecho Usual, Tomo
Ill. Buenos Aires. Heliasta, 1989; p 253.

2 hitp:#dle rae.es/7id=QMABIOd
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en las sentencias recaidas en los Expedientes N>
2192-2004-AA-TC?', 4394-2004-AA/TC*, 3567-2005-
AAITC®, y 3994-2005-AA/TC*, que la tipificacion gue
contiene el literal d) del articulo 28° del Decreto Legislativo
NP 276, sobre la falta de “negligencia en el desempefio de
las funciones”, resultaba ser una clausula de remisién gque
requeria del desarrollo de reglamentos normativos que
permitan delimitar el ambito de actuacion de la potestad
sancionadora, debido al grado de indeterminacion e
imprecision de las mismas.

31. En este sentido, este Tribunal del Servicio Civil
considera que en los casos en los que las entidades
estatales imputen la falta disciplinaria sustentada en
la negligencia en el desempefio de las funciones,
deben especificar con claridad y precision las normas
complementarias a las que se remiten, cuidando que se
contemplen las funciones que las normas de organizacion
interna de la entidad ha establecido para sus servidores y
funcionarios, las cuales obviamente deben ser de previo
conocimiento de su personal.

32. Para tal efecto, es importante que las entidades
tengan en cuenta que la palabra funcion es definida como
una “Tarea que corresponde realizar a una institucion o
enfidad, o a sus érganos o personas™. Por lo que puede
entenderse que funciones son aquellas tareas, actividades
o labores vinculadas estrechamente al cargo en el que
ha sido asignado el servidor sometido a procedimiento
disciplinario, descritas usualmente en algun instrumento
de gestion u otro documento.

33. En esalinea, la Carta Iberoamericana de la Funcién
Publica, suscrita por el gobierno peruano®, sefiala que en
la organizacion del trabajo se requiere de instrumentos
de gestion de recursos humanos destinados a definir las
caracteristicas y condiciones de ejercicio de las tareas
(descripcion de los puestos de trabajo), que comprendan la
mision de éstos, su ubicacion organizativa, sus principales
dimensiones, las funciones, las responsabilidades
asumidas por su titular y las finalidades o areas en las que
se espera la obtencién de resultados27. De ahi que las
funciones son aquellas actividades o labores vinculadas al
ejercicio de las tareas en un puesto de trabajo, descritas en
los instrumentos de gestion de cada entidad.

34. Asi entonces, es posible distinguir las funciones
respecto de los deberes u obligaciones que impone de
manera general el servicio publico o, de manera mas
especifica, cada institucion a todos sus trabajadores,
como son, por ejemplo: actuar con respeto, desempefiarse
con honestidad y probidad, utiizar el fotocheck de
identificacion en el horario de trabajo, sustentar gastos
de viaticos en los plazos establecides, hacer entrega de
cargo, someterse a examenes meédicos preventivos; entre
otros deberes u obligaciones que no estan vinculados a
funciones propias de un cargo. También se excluye de este
concepto aquellas prohibiciones que tengan por objeto
mantener el orden al interior de las instituciones publicas,
que pretendan encausar la conducta de los servidores y no
estén vinculadas a una funcidon en concreto; como seria,
por ejemplo, la prohibicion de registrar la asistencia de
otro trabajador, de portar armas en las instalaciones de la
institucion, de fumar en las instalaciones de la institucion,
de hacer proselitismo o de doble percepcion de ingresos,
en las que -qué duda cabe- no se podria atribuir una
‘negligencia en el desempefio de las funciones”.

§ 5. Aplicacién del numeral 98.3 del articulo 98° del
Reglamento General de la Ley N° 30057

35. Anivel reglamentario, el numeral 98.3 del articulo 98°
del Reglamento General de la Ley N° 30057, expresamente
sefala: “98.3. La falta por omision consiste en la ausencia de
una accion que el servidor o ex servidor civil tenia obligacion
de realizar y que estaba en condiciones de hacerlo”.

36. En tal sentido, teniendo en cuenta lo expuesto
sobre el principio de legalidad y tipicidad, la descripcidn
de la “falta por omision” del numeral 98.3 del articulo 98°
del Reglamento General de la Ley N° 30057 resulta ser
una norma reglamentaria que complementa, a través de
la precision que realiza, como es que un servidor publico
incurre en una falta por omision, indicando que ello ocurre
cuando éste se encuentra en condiciones de hacer una
accion pero no lo hace, pese a tener la obligacion de su

realizacion. En otras palabras, esta disposicion no tipifica
una falta directamente imputable con el incumplimiento de
alguna obligacion, deber o prohibicion, como en la practica
viene ocurriendo; sino gue es una precision gue permite
definir cuando es que se esta frente a una falta por omision.

37. En la linea de lo expresado, el Texto Unico
QOrdenado de la Ley N° 27444, establece en el numeral
8 del articule 248° como principio de |la potestad
sancionadora administrativa el principio de causalidad®®,
segun el cual la responsabilidad debe recaer en quien
realiza la conducta omisiva o activa que constituye una
infraccion sancionable.

38. Asi, respecto a la *omision”, Cabanellas® define
este término, como una abstencidon de hacer, una
inactividad, una inaccién o un dejar de hacer algo. En esa
linea, correspondera a la entidad analizar si la imputacion
de la falta se sustenta en una conducta omisiva, de
acuerdo con la definicion hecha en el Reglamento General
de la Ley N° 30057, como “ausencia de accién”, o en si es
una conducta por comision.

39. En ese sentido, esta Sala considera que al imputar
una falta prevista en la Ley —-no en el Reglamento-

Fundamentos 6 y 7 de la sentencia de! Tnbunal Consfitucional emitida en el

Exp.2192-2004-AATC.

7 Fundamentos 3 y 4 de la sentencia del Tnbunal Constitucional emitida en el
Exp 4394-2004-AATC

# Fundamento 3 de la sentencia del Tribunal Constitucional emitida en el Exp.
3567-2005-AATC

#  Fundamento 4 y 5de la sentencia del Tribunal Constitucional emitida en el
Exp. 3994-2005-AATC.

& Ver hitp/idie.rae.es/?id=bQKTYT

@ Ver:http:/lwww2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/cond_uibd.
nsflOF 1D0806469293C305257BFE0022011FI$FILE/Compromiscs_de
Buen_Gobierno pdf

#  Carta Iberoamericana de la Funcion Publica. Aprobada por la V

Conferencia Iberoamericana de Ministros de Administracion Publica

y Reforma del Estado Santa Cruz de la Sierra, Bolivia, 26-27 de junio

de 2003. Respaldada por la Xill Cumbre |beroamericana de Jefes de

Estado y de Gobierno (Resolucion N° 11 de la “Declaracion de Santa

Cruz de la Sierra”) Bolivia, 14-15 de noviembre de 2003.

"Organizacion del trabajo

16. La organizacion del trabaje requiere instrumentos de gestion de

recursos humanos destinados a definir las caracteristicas v condiciones

de ejercicio de |as tareas (descripcion de los puestos de trabajo), asl como
los requisitos de idoneidad de las personas llamadas a desempenarlas

(perfiles de competencias)

17. Las descripciones de puestos deben comprender la mision de éstos,

su ubicacion organizativa, sus principales dimensicnes, las funciones, las

responsabilidades asumidas por su titular y las finalidades o areas en las
que se espera la obtencion de resultados. Las descripciones de puestos
perseguiran en cada caso el equilibrio adecuado entre:

a) Laprecision enla definicion de la tarea, de tal manera que existan los
requisitos de especializacion del trabajo que resulten necesarios en
cada caso, y la estructura de responsabilidades quede clara.

b) La flexibilidad imprescindible para la edaplacion de la tarea ante
circunstancias cambianles. En especial, deberan prever la necesidad
de que el ocupante del puesto pueda ser llamade a enfrentar
siuaciones no previstas, asi como a comportarse cooperativamente
ante demandas de trabajo en equipo.

La rapida evolucion de las necesidades sociales, las tecnologias y los

procesos de trabajo aconseja una revision frecuente y flexible de las

descripciones de tareas”.

“  Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-
2019-JUS.

“Articulo 248°.- Principios de la potestad sancionadora administrativa
La potestad sancionadora de todas las entidades esta regida adicionalmente
por los siguientes principios especiales:

()

8. Causalidad.- La responsabilidad debe recaer en quien realiza la

conducta omisiva o activa constitutiva de infraccion sancionable.”

Guillermo Cabanellas de Torres (1993) Diccionario Juridico Efemental

Nueva Edicion Actualizada, Comegida y Aumentada Por Guillermo

Cabanellas De Las Cuevas. Undécima edicion Editonal Heliasta S. R. L.
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corresponde realizar el analisis de subsuncion o adecuacion
del hecho a la norma legal, identificando si la conducta que
configura la falta es generada por una omision (ausencia
de accién) o por una comisién (accion), conforme lo aclara
el Reglamento General en el caso de la Ley N°® 30057.

40. De esta forma, en los casos en los gue se imputa
la falta administrativa disciplinaria de negligencia en el
desemperio delas funciones, correspondera a las entidades
determinar y precisar si la conducta que configura la
negligencia se comete por accion, omision, o por accion y
omision a la vez, debiendo sefialarse en cada uno de estos
supuestos cuales son las funciones que se realizaron de
forma negligente y la norma en que éstas se describen.

41. En este punto, este Tribunal no puede ser ajeno
al hecho que, en los casos en los que ha tenido ocasion
de pronunciarse, ha advertido que para sancionar a un
servidor las entidades suelen vincular las disposiciones
que contienen obligaciones, deberes y prohibiciones
con la falta referida a la negligencia en el desempefio
de las funciones, lo cual, conforme se desprende de
los numerales 32 y 33 de |la presente resolucion, no es
correcto. Igualmente, vinculan dichas disposiciones con
el numeral 96.3 del articulo 98° del Reglamento General
de la Ley N° 30057, como si aquella fuera una falta
independiente, lo que tampoco es correcto.

42. Frente a esta situacidn, lo que correspondera es que
las entidades recurran a faltas que contengan tipos abiertos,
y que a su vez permitan determinar su contenido con los
deberes, obligaciones o prohibiciones que impone el empleo
publico para el buen desarrollo de la Administracion.

Un ejemplo es el literal a) del articulo 85° de la Ley N°
30057, el cual sefiala que son faltas de caracter disciplinario
el incumplimiento de las normas establecidas en la citada
Ley y su Reglamento General. Aunque, claro esta, esta
falta se circunscribe a las disposiciones de la Ley N° 30057
y su Reglamento General, no pudiendo vincularse con
ofros cuerpos normativos. Ademas, Unicamente puede
complementarse con aquellas disposiciones de la Ley N°
30057 o su Reglamento General que sean aplicables a
los trabajadores que se encuentran comprendidos en los
Decretos Legislativos N° 276, 728 y 1057*°. Otro ejemplo
es el Cddigo de Etica de la Funcién Publica — Ley N° 27815,
al cual puede recurrirse en los supuestos no previstos
en la Ley N® 30057. Este contiene principios, deberes
y prohibiciones que operan como reglas de conductas
tendientes a garantizar la probidad de quienes integran
la Administracion Publica, y con ello asegurar el correcto
funcionamiento de las instituciones del Estado.

1Il. DECISION

1. La Sala Plena del Tribunal del Servicio Civil, por
unanimidad, considera que las directrices contenidas
en los numerales 15, 22, 31, 32, 33, 39, 40 y 41 del
presente Acuerdo Plenario ameritan ser declaradas como
precedente de observancia obligatoria para determinar
la correcta aplicacion de las normas que regulan la
aplicacion del principio de tipicidad respecto de la falta
de negligencia en el desempefio de las funciones, en el
marco de la Ley N° 30057 y su Reglamento General.

2. En atencion a lo expuesto, la Sala Plena del Tribunal
del Servicio Civil, de conformidad con lo dispuesta en el
articulo 4° del Reglamento del Tribunal del Servicio Civil
respecto a la emision de precedentes administrativos de
observancia obligatoria, ACORDO:

2.1. ESTABLECER como precedentes administrativos
de observancia obligatoria los criterios expuestos en los
fundamentos 15, 22, 31, 32, 33, 39, 40 y 41 de la presente
resolucion.

2.2. PRECISAR que los precedentes administrativos
de observancia obligatoria antes mencionados deben
ser cumplidos por los érganos competentes del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos a partir
del dia siguiente de su publicacién en el Diario Oficial “El
Peruano”.

2.3. PUBLICAR el presente acuerdo de Sala Plena
en el Diario Oficial “El Peruanc” y en el Portal Institucional
(www.servir.gob.pe), de conformidad con lo establecido en
el articulo 2° del Reglamento del Tribunal del Servicio Civil.
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CARLOS GUILLERMO MORALES MORANTE

Presidente del Tribunal del Servicio Civil

RICARDO JAVIER HERRERA VASQUEZ
Vocal Titular

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Voeal Titular

SANDRO ALBERTO NUNEZ PAZ
Vaocal Alterno

LUIGINO PILOTTO CARRENO
Vocal Titular

GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADO
Vocal Titular

OSCAR ENRIQUE GOMEZ CASTRO
Vocal Alterno

# El Tribunal del Servicio Civil ha aclarado en reiteradas ocasiones que los
deberes, obligaciones y prohibiciones de la Ley N? 30057 y su reglamento
son aplicables unicamente a quienes se encuentren dentro del nuevo
régimen laboral de la Ley del Servico Civil Véase las resoluciones:
00076-2018-SERVIR/TSC-Primera Sala, 02703-2018-SERVIR/
TSC-Primera Sala, 01539-2017-SERVIR/TSC-Primera Sala,
0D084-2017-SERVIR/TSC-Primera Sala.

1755508-1

indices de Precios al Consumidor a
Nivel Nacional y de Lima Metropolitana,
correspondientes al mes de marzo 2019

RESOLUCION JEFATURAL
N°® 102-2019-INEI

Lima, 31 de marzo de 2019
CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 29438, modifica el Art. 10° del Decreto
Legislativa N® 502, estableciendo que el Instituto Nacional
de Estadistica e Informatica (INEI) publicara en el diario
oficial “El Peruano” y difundird por cualquier medio valido
a su alcance, a los organismos del Estado y a cualquier
persona natural o juridica interesada, el primer dia util del
mes siguiente al que comresponda y con caracter de norma
legal, la variacion mensual que haya experimentado el Indice
de Precios al Consumidor en el ambito del nivel nacional y
el Indice de Precios al Consumidor de Lima Metropolitana;

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 685-2010-
EF/10, se designé a los integrantes de la Comision
Especial, conformada por tres representantes del Banco
Central - BCRP; del Ministerio de Economia y Finanzas -
MEF vy del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
- INEI, encargada de fijar una metodelogia para construir
un indicador estadisticamente confiable para la medicion
del Indice de Precios al Consumidor (IPC) en el ambito
del nivel nacional;

Que, la Direccion Tecnica de Indicadores Econémicos,
ha elaborado el calculo del Indice de Precios al Consumidor
a Nivel Nacional, aplicando la metodologia aprobada por la
referida Comision Especial, porloque es necesario disponer
la publicacién de la Variacion Mensual del Indice de Precios
al Consumidor a Nivel Nacional y del indice de Precios al
Consumidor de Lima Metropolitana, correspondientes al
mes de marzo 2019 vy la variacién acumulada, asi como
aprobar su publicacién en el Boletin Mensual; y

Con las visaciones de la Direccion Técnica de
Indicadores Economicos y de la Oficina Técnica de
Asesoria Juridica; y,
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administrativo
computo de

Establecen
sobre

precedente
la suspensién del
los plazos de prescripcion del régimen
disciplinario previsto en la Ley N° 30057 -
Ley del Servicio Civil durante el Estado de
Emergencia Nacional

RESOLUCION DE SALA PLENA
N® 001-2020-SERVIR/TSC

Asunto: SUSPENSION DEL COMPUTO DE
LOS PLAZOS DE PRESCRIPCION DEL
REGIMEN DISCIPLINARIO PREVISTO EN
LALEY N°30057 —LEY DEL SERVICIO CIVIL
DURANTE EL ESTADO DE EMERGENCIA
NACIONAL

Lima, 22 de mayo de 2020

Los Vocales integrantes de la Primera v Segunda
Salas del Tribunal del Servicio Civil, reunidos en Sala
Plena, de conformidad con lo dispuesto en el UGitimo
parrafo del articulo 4° del Reglamento del Tribunal del
Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N® 008-
2010-PCM, modificado por el Decreto Supremo N° 135-
2013-PCM vy por la Segunda Disposicion Complementaria
Modificatoria del Decreto Supremo N° 040-2014-PCM?,
emiten el siguiente:

ACUERDO PLENARIO
. ANTECEDENTES

1. La expansion de la pandemia COVID-192 ha
generado que los paises se encuentren en la necesidad
de adoptar diversas medidas con el propdsito de
aminorar y, eventualmente, contener su rapida y masiva
propagacion. Nuestro pais, evidentemente, no ha sido
ajeno a esta situacion, por tal razon, con el objeto de
preservar bienes constitucionalmente protegidos come la
vida y la salud publica®, el 15 de marzo de 2020 se publico
en el Diario Oficial “El Peruano” el Decreto Supremo N°
044-2020-PCM - “Decreto Supremo que declara Estado
de Emergencia Nacional por las graves circunstancias
que afectan la vida de la Nacidn a consecuencia del
brote del COVID-19", en cuyo articulo 1° se declaré el
Estado de Emergencia Nacional por el plazo de quince
(15) dias calendario y se dispuso el aislamiento social
obligatorio (cuarentena)®, quedando restringidos, entre
otros derechos, el derecho a la libertad de transito.

2. El referido Estado de Emergencia Nacional ha sido
prorrogado a través de los Decretos Supremos N= 051-
2020-PCM#, 064-2020-PCM7, 075-2020-PCM?, 083-2020-
PCM® y 094-2020-PCM™ hasta el 30 de junio de 2020,

Reglamento del Tribunal del Servicio Civil, aprobade por Decreto
Supremo N° 008-2010-PCM modificado por el Decreto Supremo
N° 135- 2013-PCM y por la Segunda Disposicion Complementaria
Modificatoria del Decreto Supremo N° 040-2014-PCM.

“Articulo 4°.- Conformacion

El Tnbunal esta conformado por el Presidente del Tribunal, por los vocales
de todas las Salas, la Secretaria Técnica y las Salas gue aprusbe el
Consejo. Las funciones de las Salas y la Secretaria Técnica se encuentran
desarrolladas en ¢l Reglamento de Organizacion de Funciones de SERVIR.
El Presidente del Trbunal v los vocales de todas las salas son designados
y removidos por el Consejo de acuerdo a lo establecido en el articulo 18 del
Decrelo Legiskativo N° 1023

Laos pronunciamientos que asi se determinen en Sala Plena del Tribunal
conslituyen precedentes administrativos de observancia obligatoria. Dichas

pronunciamicntos deberén ser adoptados por no menos del cincuenta por
ciento mas uno del total de los vocales del Tribunal'.
Denominacién oficial atorgada por la Organizacion Mundial de la Salud el
11 de febrero de 2020,
Constitucion Politica del Peril
“Articulo 2°.- Derechos fundamentales de la persona
Toda persona tiene derecho:
1.- Ala vida, a su identidad, a su integridad moral, psiquica y fisica y a
su libre desarrollo v bienestar. El concebido es sujeto de derecho en todo
cuanto le favorece”.
"Articulo 7°.- Derecho a la salud. Proteccion al discapacitado
Todos tienen derecho a la proteccion de su salud, la del medio familiar y a
de la comunidad asi como el deber de contribuir a su promocion y defensa.
J
El cual entr6 en vigencia el 16 de marzo de 2020.
Decreto Supremo N° 044-2020-PCM - “Decreto Supremo que declara
Estado de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que
afectan la vida de la Nacion a consecuencia del brote del COVID-19".
“Articulo 1°.- Declaracion de Estado de Emergencia Nacional
Declarese el Estado de Emergencia Nacional por el plazo de quince
(15) dias calendano, y dispdngase el aislamento social obligatorio
(cuarentena), por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion
a consecuencia del brote del COVID-19"
Decreto Supremo N° 051-2020-PCM - “Prorroga del Estado de
Emergencia Nacional declarado mediante Decreto Supremo N° 044-
2020-PCM".
“Articulo 1°.- Prorroga del Estado de Emergencia Nacional
Prorrogar el Estado de Emergencia Nacional declarado mediante Decreto
Suprema N° 044-2020-PCM vy precisado por los Decretos Supremos N°
045-2020-PCM y N° 046-2020-PCM, por €l término de trece (13) dias
calendanio, a partir del 31 de marzo de 2020°.
Decreto Supremo N° 064-2020-PCM - “Decreto Supremo que prorroga
el Estado de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que
afectan la vida de la nacion a consecuencia del COVID-19 y dicta otras
medidas”.
“Articulo 1°.- Prorroga del Estado de Emergencia Nacional
Prorrogar el Estado de Emergencia Nacional declarado mediante Decreto
Supremo N° 044-2020-PCM y ampliado temporalmente mediante el Decreto
Supremo N° 051-2020-PCM y precisado por los Decretos Supremos N°
045-2020-PCM, N° 046-2020-PCM, N° 051-2020-PCM, N° 053-2020-PCM,
N® 057-2020-PCM, N°® 058-2020-PCM, y N 061-2020-PCM y N° 063-2020-
PCM, por el término de catorce (14) dias calendario, a partir del 13 de abrl
de 2020 hasta el 26 de abril del 2020".
Decreto Supremao N° 075-2020-PCM - “Decreto Supremo que prorroga
el Estado de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que
afectan la vida de la nacidn a consecuencia del COVID-19".
"Articulo 1° - Prémmoga del Estado de Emergencia Nacional
“Prorrogar el Estado de Emergencia Nacional declarado mediante Decreto
Supremo N° (44-2020-PCM, ampliado temporalmente mediante los
Decretos Supremos N° 051-2020-PCM y N° 064-2020-PCM; y precisado
o modificado por los Decretos Supremos N 045-2020-PCM, N° 046-2020-
PCM, N° 051-2020-PCM, N°® 053-2020-PCM, N° 057-2020-PCM, N° 058-
2020-PCM, N° 061-2020-PCM, N° 063-2020-PCM, N° 064-2020-PCM, N°
068-2020-PCM y N* 072-2020-PCM, por el término de catorce (14) dias
calendario, a partir del 27 de abril de 2020 hasta el 10 de mayo de 20207,
Decreto Supremo N° 083-2020-PCM - “Decreto Supremo que prorroga
el Estado de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que
afectan la vida de la nacion a consecuencia del COVID-19 y establece
otras disposiciones”.
“Articulo 1°.- Prorroga del Estado de Emergencia Nacional
Prarmgar el Estado de Emergencia Nacional dectarado mediante Decreto
Supremo N° 044-2020-PCM, ampliado temporalmente mediante los Decretos
Supremos N° 0561-2020-PCM, N° 064-2020-PCM y N° 0F5-2020-PCM; y
precisado o modificado por los Decretos Supremos N° 045.2020-PCM, N°
046-2020-PCM, N° 051-2020-PCM, N° 053-2020-PCM, N° 057-2020-PCM,
N° 058-2020-PCM, N° 061-2020-PCM, N° 063-2020-PCM, N° 064-2020-PCM,
N® 068-2020-PCM y N 072-2020-PCM, por el tenmino de catorce (14) dias
calendanio, a partir del lunes 11 de mayo de 2020 hasta el domingo 24 de mayo
de 20207,
Decreto Supremo N° 094-2020-PCM - “Decreto Supreme que establece
las medidas que debe observar la ciudadania hacia una nueva
convivencia social y prorroga el Estado de Emergencia Nacional
por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a
consecuencia del COVID-19".
“Articulo 2°.- Prorroga del Estado de Emergencia Nacional
Prarrogar el Estado de Emergencia Nacional declarado mediante Decretn
Supramo N° 044-2020-PCM, ampliado temporalmente mediante los Decretos
Supremos N° 051-2020-PCM, N° 064-2020-PCM, N° 075-2020-PCM y N°
083-2020-PCM; y precisado o modificado por los Decretos Supremos N° 045-
2020-PCM, N° 046-2020-PCM, N° 051-2020-PCM, N° 033-2020-FCM, N°
057-2020-PCM, N° 058-2020-PCM, N° 061-2020-PCM, N° 063-2020-PCM, N°
064-2020-PCM, N° 068-2020-PCM, N° 072-2020-PCM y N° 083-2020-PCM,
a partir del lunes 25 de mayo de 2020 hasta el martes 30 de junio de 2020,
y , dispongase el aislamiento social obligatono (cuarentena), por las graves
circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del COVID-19.
Durante la presente prorroga del Estado de Emergencia Nacional queda
restringide el ejercicio de los dereches constitucionales relativos a la
libertad y la seguridad personales, la inviolabilidad del domicilio, y la
libertad de reunion y de transito en el territorio comprendidos en los incisos
9,11y 12 del articulo 2 y en &l inciso 24, apartado f del mismo articulo de
la Constitucidn Politica del Perd’.
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circunstancia que ha determinado que los ciudadanos
se encuentren impedidos de transitar libremente a
desempenar diversas actividades, habiéndose permitido
el transito Unicamente a los ciudadanos que desempenen
ciertas actividades de caracter esencial''.

3. Precisamente, la mencionada restriccion a la
libertad de transito, entre sus multiples efectos, ha
ocasionado que los servidores se vean imposibilitados
de acudir a las entidades en las que laboran a prestar
sus servicios, lo que a su vez ha originado que algunos
procedimientos llevados a cabo por dichas entidades,
se vean paralizados; en razon de ello, se han emitido
disposiciones relacionadas a la suspension del computo
de plazos de los procedimientos administrativos.

4. Es asi que, de forma paralela, el 15 de marzo de
2020 también se publicé en el Diario Oficial “El Peruano”
el Decreto de Urgencia N° 026-2020 - "Decrefo de
Urgencia que establece diversas medidas excepcionales
y tempoarales para prevenir la propagacion def Coronavirus
(COVID-19) en el territorio nacional’, en cuya Segunda
Disposicion Complementaria Final, numeral 2'2, se declaro
la suspension de los procedimientos administrativos
sujetos a silencio positivo y negativo que se encontraban
en tramite en las entidades del Poder Ejecutivo, por treinta
(30) dias habiles, dicha suspension opero del 16 de marzo
al 28 de abril de 2020.

5. Sin embargo, el Decreto de Urgencia precitado no
abarcaba los restantes procedimientos administrativos
llevados a cabo por las entidades del Sector Publico, los
gue se verian tan igualmente afectados por la paralizacion
de actividades; en merito a ello, a traves del articulo
28° del Decreto de Urgencia N° 029-2020 — “Dictan
medidas complementarias destinadas al financiamiento
de la micro y pequefia empresa y otras medidas para
la reduccion del impacto del COVID-19 en la economia
peruana™?, publicado en el Diario Oficial “El Peruano” el
20 de marzo de 2020, se declard la suspensién por treinta
(30) dias héabiles del computo de los plazos de inicio y
de tramitacion de los procedimientos administrativos y
procedimientos de cualquier indole, incluso los regulados
por leyes y disposiciones especiales, que se encuentren
sujetos a plazo y gue se tramiten en entidades del Sector
Publico. Dicha suspension opero del 23 de marzo al 6 de
mayo de 2020.

6. De esta manera, mediante el citado Decreto de
Urgencia N° 029-2020, se incluyd a todos aquellos
procedimientos administrativos que no estuvieron
inicialmente comprendidos en los alcances de la Segunda
Disposicion Complementaria Final del Decretode Urgencia
N° 026-2020, con lo cual el computo de los plazos de los
procedimientos administrativos quedd suspendido ante la
imposibilidad de dar inicio y de impulsar la tramitacion de
los mismos.

7. Posteriormente, mediante Decreto Supremo N°076-
2020-PCM - “Decreto Supremo gue dispone la prorroga
del plazo de suspensién del cémputo de los plazos de
tramitacion de los procedimientos administrativos sujetos
a silencio positivo y negative al amparo del numeral 2
de la Segunda Disposicion Complementaria Final del
Decreto de Urgencia N° 026-2020, Decreto de Urgencia
que establece medidas excepcionales y temporales para
prevenir la propagacién del Coronavirus (COVID-19) en
el territorio nacional’, publicado en el Diario Oficial "El
Peruano” el 28 de abril de 2020, se dispuso prorrogar
la suspension del computo de los plazos de tramitacion
de los procedimientos administrativos sujetos a silencio
positivo y negativo que se encuentren en tramite por el
término de quince (15) dias habiles contados a partir del
29 de abril de 2020, esto es, hasta el 20 de mayo de
2020.

8. De igual modo, mediante el articulo 12° del Decreto
de Urgencia N° 053-2020 - “Decreto de Urgencia que
oforga unh bono extracrdinario al personal del Instituto
Nacional Penitenciario, del Programa WNacional de
Centros Juveniles, al personal del Ministerio de Defensa
y al personal del Ministerio del Interior, por cumplir
acciones de alto riesgo ante la emergencia producida
por el COVID-19, y dicta otras disposiciones”, publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 5 de mayo de 2020,
se dispuso prorrogar por el término de quince (15) dias

habiles, la suspension del computo de plazos de inicio
y tramitacion de los procedimientos administrativos
y procedimientos de cualquier indole, incluso los
regulados por leyes y disposiciones especiales, a partir
del 7 de mayo de 2020, esto es, hasta el 27 de mayo
de 2020.

9. En esa linea, con la finalidad de unificar los
periodos de la mencionada suspension, mediante
Decreto Supremo N°® 087-2020-PCM - “Decreto
Supremo que dispone la prorroga de la suspension
del céomputo de plazos regulada en el numeral 2 de
la Segunda Disposicion Complementaria Final del
D.U. N° 026-2020, ampliado por el Decreto Supremo
N° 076-2020-PCM y de lo dispuesto en el articulo
28 del Decreto de Urgencia N° 029-2020, ampliado
por el Decreto de Urgencia N° 053-2020", publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 20 de mayo de
2020, se dispuso prorrogar, de manera conjunta,
tanto la suspension del computo de los plazos de
los procedimientos administrativos sujetos a silencio
positivo y negativo, como la suspension del computo de
los plazos de inicio y tramitacion de los procedimientos
administrativos y procedimientos de cualquier indole,
incluso los regulados por leyes y disposiciones
especiales, hasta el 10 de junio de 2020.

Lo expuesto se puede resumir graficamente de la
siguiente manera:

" Conforme a lo dispuesto en el articulo 4° del Decreto Supremo N° 044-
2020-PCM - “Decreto Supremo que declara Estado de Emergencia
Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a
consecuencia del brote del COVID-1¢", precisade por Decreto Supremo N°
046-2020-PCM y modificado por Decretes Supremos N 058-2020-PCM,
063-2020-FCM y 072-2020-PCM.

' Decreto de Urgencia N° 026-2020 - “Decreto de Urgencia que
establece diversas medidas excepcionales y temporales para prevenir
la propagacion del Coronavirus (COVID-19) en el territorio nacional”
‘Disposiciones Complementarias Finales

)
Segunda.- Medidas para el Poder Ejecutivo y suspension de plazos
A partir de |a vigencia del presente Decreto de Urgencia los pliegos del
Poder Ejecutivo realizan las acciones que correspondan para reducrr la
asistencia del personal a su centro de |abores, manteniendo solo aquellos
que les permitan continuar con el cumplimiento de los servicios minimos.,
)
2. De manera excepcional, declarese la suspension por treinta (30) dias
habiles contados a partir del dia siguiente de la publicacién del presente
Cecreto de Urgencia, del computo de los plazos de tramitacion de los
procedimientos administrativos sujetos a silencio positivo y negativo que
se encuentren en tramite a la entrada en vigencia de le presente nomna,
con excepcion de aquellos que cuenten con un pronunciamiento de la
autoridad pendiente de notificacion a los administrados. El plazo antes
sefalado puede ser prorrogado mediante Decreto Supremo refrendado por
el Presidente del Consejo d2 Ministros”

4 Decreto de Urgencia N° 029-2020 - “Dictan medidas complementarias
destinadas al financiamiento de la micro y pequena empresa y otras
medidas para la reduccion del impacto del COVID-19 en la economia
peruana”

“Articulo 28°.- Suspension de plazos en procedimientos en el sector
publico

Declarese la suspension por treinta (30) dias habiles contados a partir del
dia siguiente de publicado e! presente Decreto de Urgencia, del cémputo de
los plazos de inicio y de tramitacion de log procedimientos administrativos
y procedimientos de cualquier indole, incluso los regulados por leyes
y disposiciones especiales, que se encuentren sujetos a plazo, que se
tramiten en entidades del Sector Piblico, y que no estén comprendidos en
los alcances de la Segunda Disposicion Complementana Final del Decreto
de Urgencia N° 026-2020; incluyendo los que encuentran en tramite a la
enlrada en vigencia del presente Decreto de Urgencia®
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Poder Ejecutivo

16/03/2020 23/03/2020

Estado de Emergencia Nacional

Suspensidn del computo de plazos de procedimientos sujetos a silencio positivo o negativo en las entidades del

Suspension del computo de plazos de procedimientos administrativos y procedimientos de

cualquler indole, incluso los regulados por leyes y disposiciones especiales llevados a cabo por
las entidades del Sector Publico

10/06/2020 30/06/2020

10. Atendiendo a lo sefialado, la mencionada
suspension del computo de los plazos de los
procedimientos administrativos también surte efectos
en el computo de los plazos del régimen disciplinario
regulado por la Ley N° 30057 — Ley del Servicio Civil y
su Reglamento General, aprobado por Decreto Supremo
N° 040-2014-PCM, madificado por Decretos Supremos
Nes 075-2016-PCM, 084-2016-PCM, 012-2017-JUS, 117-
2017-PCM y 127-2019-PCM.

11. Al respecto, el régimen disciplinario regulado por
la Ley N° 30057 y su Reglamento General contempla
plazos para el ejercicio de la potestad disciplinaria y para
la ordenacion del procedimiento administrativo disciplinario
una vez iniciado. Los primeros, son los denominados plazos
de prescripcion vy, los segundos, scn plazos ordenadores
para realizar determinadas actuaciones, como por ejemplo
el plazo para presentar descargos, para realizar el informe
oral o emitir el informe final**. Si bien ambos plazos deben
ser cumplidos por las entidades, los plazos de prescripcion
son los que, a diferencia de los plazos de ordenacion, luego
de transcurridos generan la pérdida de competencia para el
ejercicio de la potestad disciplinaria.

12. La Ley N° 30057 ha previsto plazos de prescripcion
para el inicio del procedimiento administrativo disciplinario y
para la duracién del mismo una vez iniciado. Asi, en cuanto
al plazo de prescripcion para dar inicio al procedimiento
administrativo disciplinario, el primer parrafo del articulo
94° de la citada ley'®, establece que la competencia para
iniciar el procedimiento decae en el plazo de tres (3) afios
contados a partir de la comision de la falta, salve que,
durante ese periodo, la oficina de recursos humanos o Ia
que haga sus veces haya tomado conocimiento de la falta,
en cuyo supuesto el plazo de prescripcion para el inicio del
procedimiento es de un (1) afio a partir de dicha toma de
conocimiento, en concordancia con los criterios abordados
en la Resolucion de Sala Plena N° 001-2016-SERVIR/TSC
sobre prescripcion en el marco de la Ley N° 30057.

13. Por otra parte, respecto al plazo de prescripcion de
duracion del procedimiento administrativo disciplinario,
el segundo parrafo del articulo 94° de la Ley N® 300577,
establece que la autoridad administrativa debe resolver en
el plazo de treinta (30) dias habiles, salvo que la complejidad
del procedimiento ameritase un plazo mayor, en cuyo caso
el plazo puede extenderse previa motivacion; sin embargo,
en ningun caso, el plazo entre el inicio del procedimiento
administrativo disciplinario y la emision de la resclucion de
sancion, puede extenderse mas de un (1) afio.

14. En este contexto, teniendo en cuenta la suspension
del cémputo de los plazos de los procedimientos
administrativos dispuesta en el marco del Estado de
Emergencia Nacional, surge una situacion de incertidumbre
respecto a la aplicacion de dicha suspensién al computo de
los plazos de prescripcion antes mencionados, asi como a
la forma en que deberia efectuarse tal computo.

15. Frente a dicha situacion y de conformidad con el
principio de seguridad juridica, en virtud del cual, sobre
la base de la predictibilidad, los administrados deben
tener certeza de la forma de aplicaciéon de las normas
y de las consecuencias que les deparan, evitandose de
este modo la incertidumbre y la imprevisibilidad; este
Tribunal considera necesario emitir un precedente que
en esta situacion excepcional de emergencia nacional,
establezca la forma del computo de los plazos de
prescripcion del régimen disciplinario regulado por la Ley
N® 30057, considerando para tal efecto la suspension de

plazos de los procedimientos administrativos, dispuesta
expresamente por el Decreto de Urgencia N° 029-2020.

16. Por consiguiente, en uso de la potestad de la Sala
Plena del Tribunal del Servicio Civil de emitir precedentes
administrativos de observancia obligatoria, con los efectos
y alcances precisados en los fundamentos sexto y décimo
de la Resolucion de Sala Plena N° 001-2010-SERVIR/
TSC, se adopta el presente Acuerdo Plenario con la
finalidad de incorporar, con la debida amplitud, los
fundamentos juridicos necesarios para establecer un
conjunto de directrices resolutivas cuya observancia y
aplicacion resulte obligatoria a las entidades.

Como resultado del debate, deliberacion y en virtud
de la votacion efectuada, por unanimidad, se emitic el
presente Acuerdo Plenario.

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

§ Sobre la declaracion del Estado de Emergencia
Nacional

17. El numeral 1 del articulo 137° de la Constitucion
Politica del Peru'” prevé al estado de emergencia como

*  La Gerencia de Politicas de Gestion del Servicio Civil de la Autoridad
Nacional del Servicio Civil ha emitido diversos informes técnicos
que ftralan sobre los plazos ordenadores, tales como los Informes
Téenicos Nt 1330-2018-SERVIR/GPGSC, 004-2019-SERVIRIGPGSC,
437-2019-SERVIR/GPGSC, entre atros.

5 Ley N 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 94° - Prescripeion
La competencia para iniciar procedimientos administrativos disciplinarios
contra los servidores civiles decae en el plazo de tres (3) afios contados a
partir de la comision de la falta y uno (1) a partir de tomado conocimiento
por la oficina de recursos humanos de la entidad, o de la que haga sus
VeCes,

{...).
15 Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil
“Ariculo 94° - Prescripcion

()

La autoridad administrativa resuelve en un plazo de treinta (30) dias
habiles. Si la complejidad del procedimiento ameritase un mayor plazo,
la autoridad administrativa debe motivar debidamente la dilacion. En todo
caso, entre el inido del procedimiento administrativo disciplinario y la
emisién de la resclucién no puede transcurrir un plazo mayor a un (1) afio.

L

""" Constitucion Politica del Peri
“Articulo 137°.- Estado de emergencia y Estado de Sitio
El Presidente de la Republica, con acuerdo del Consejo de Ministros,
puede decretar, por plazo determinado, en todo el territorio nacional, o en
parte de &, y dando cuenta al Congreso o a la Comision Permanente, los
estados de excepcion que en este articulo se contemplan:
1. Estado de emergencia, en caso de perturbacion de la paz o del orden
interno, de catastrofe o de graves circunstancias que afecten la vida de
la Nacion. En esta eventualidad, puede restnngirse o suspenderse
el ejercicio de los derechos constitucionales relativos a la libertad y la
sequridad personales, la inviolabilidad del domicilio, y la libertad de reunion
y de transito en el territorio comprendidos en los incisos 9, 11 v 12 del
articulo 2 y en el inciso 24, apartado f del mismo articulo. En ninguna
circunstancia se puede deslerrar a nadie.
El plazo del estado de emergencia no excede de sesenta dias. Su prémmoga
requiere nuevo decreto. En estado de emergencia las Fuerzas Armadas
asumsan el control del orden interno si asi lo dispone el Presidente de la
Repiblica.
()
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un estado de excepcién que puede adoptarse para
hacer frente a situaciones graves y adversas que ponen
en riesgo la vida de la Nacion, lo que justifica gue en el
periodo de su duracion puedan restringirse o suspenderse
el ejercicio de ciertos derechos de rango constitucional,
como la libertad, la inviolabilidad de domicilio, la libertad
de reunidn y de transito en el territorio, asi como otros
derechos constitucionales relacionados a éstos.

16. En un estado de emergencia, por tanto, se
efectia un juicio de ponderacién entre la adopcion de
determinadas acciones para preservar la vida de la Nacion
y la restriccion de determinados derechos individuales.
Bajo dicha premisa, ante la situacion generada por la
pandemia COVID-19, se declard el Estado de Emergencia
Nacional y se dispuso el aislamiento social obligatorio
(cuarentena), medida que ha tenido repercusion en el
ejercicio del derecho a la libertad de fransito, dada la
imposibilidad de gue los ciudadanos se desplacen fuera
de sus domicilios, salvo que sea para realizar actividades
de caracter esencial como, por ejemplo, abastecerse de
alimentos o recibir atencion médica.

19. El Tribunal Constitucional, al abordar la restriccion
de la libertad de trénsito durante un estado de emergencia,
ha sostenido lo siguiente: “12. Un cuarto supuesto
explicito, aungque éste de naturaleza extraordinaria, tiene
que ver con las situaciones excepcionales que la misma
norma constitucional contempla bajo la forma de estados
de emergencia o de sitio y que suelen encontrarse
asociados a causas de extrema necesidad o grave
alteracion en la vida del Estado, circunstancias en las
que es posible limitar en cierta medida el ejercicio de
determinados atributos personales, uno de los cuales es
el derecho de transito o de locomocidn (...)"".

20. En esa misma direccion, Rubio Correa indica que
el estado de emergencia restringe “la libertad de transito
que supone el derecho de entrar y salir del territorio
nacional, de permanecer en un lugar determinado y de
desplazarse dentro del territorio. Cualquiera de estos
derechos puede ser restringido en el sentido de que la
fuerza publica podria impedir la entrada a quien esta
fuera del pais, o salir al exterior, o cambiar de lugar su
residencia, o permanecer en la que tiene. (...)"".

21. Siguiendo esa linea argumentativa, se aprecia
que la disposicion de aislamiento social obligatorio
(cuarentena) adoptada en el marco del Estado de
Emergencia Nacional, ha generado que las personas
no puedan desplazarse a realizar las actividades que
regularmente hacian, como acudir fisicamente a sus
centros laborales a prestar servicios. En dicho contexto,
los servideres se han encontrade impedidos de acudir a las
entidades en las que laboran a desempefiar actividades;
por este motivo, algunas actividades relacionadas al inicio
y a la tramitacion de procedimientos administrativos se
han visto paralizadas.

22. Tal es el caso, en particular, de las actuaciones
relacionadas al inicio y al impulso de los procedimientos
administrativos  disciplinarios, cuyo encausamiento
amerita la realizacion de actuaciones de investigacion ylo
actos procedimentales que, en su mayor parte, requieren
la presencia fisica de los servidores, por ejemplo,
actuaciones como recabar y revisar documentacion
de diversas areas, realizar evaluaciones psicolagicas,
inspeccionar lugares, evaluar y cuanfificar dafios
producidos, recibir declaraciones, solicitar informacién
a terceros, notificar, realizar informe oral, acceder a la
lectura del expediente, entre otras. Si bien los medios
digitales podrian coadyuvar en la realizacion de algunas
de estas actividades, lo cierto es que no todas las
entidades y servidores (desde sus hogares) cuentan
con la infraestructura digital necesaria para llevar a cabo
dichas actividades de manera virtual®,

23. Siendo ello asi, la restriccion a la libertad de
transito que comporta las medidas adoptadas con el fin de
preservar la vida de la Nacion, origina que los servidores
no puedan desplazarse de sus lugares de residencia a
las entidades en las que laboran. Dicha imposibilidad, al
mismao tiempo, trae como consecuencia la paralizacion de
las actuaciones de investigacion y/o actos procedimentales
de los procedimientos administrativos disciplinarios.

24. En tales condiciones, la paralizacién de las
actividades relacionadas al inicio y al impulso de los
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procedimientos administrativos disciplinarios no obedece,
en modo alguno, a la inactividad de las entidades por
determinacién propia, sino a la situacién excepcional
que acarrea el Estado de Emergencia Nacional, como
consecuencia de los efectos que la pandemia COVID-19
ha ocasionado en nuestro pais y en el resto del mundo.

§ Sobre la suspension del computo de los plazos
de prescripcion

25. A la vista de lo que antecede, precisamente uno
de los fundamentos de la prescripcion, ademas de la
seguridad juridica, radica en sancionar la inactividad de
las entidades. Respecto a ello, Zegarra Valdivia postula
que la prescripcion “se acoge en aquellos supuestos en
los que la Administracion, por inactividad deja transcurrir
el plazo méaximo legal para ejercitar su derecho a exigir o
corregir las conductas ilicitas administrativas"".

26. De igual modo, el Tribunal Constitucional al
referirse a la prescripcion, ha sefalado que “esta
institucion del derecho administrative sancionador no
solo tiene la funcion de proteger al administrado frente
a la actuacion sancionadora de la Administracion,
sino también, la de preservar que, dentro de un plazo
razonable, los funcionarios competentes cumplan, bajo
responsabilidad, con ejercer el poder de sancién de la
administracion contra quienes pueden ser pasibles de un
procedimiento administrativo disciplinario®”. Asi también,
el Tribunal Supremo Espafiol en la misma linea considera
que “la prescripcion garantiza la eficiencia administrativa
en orden a la imposicion de sanciones y también otorga
seguridad juridica al sujeto infractor en tanto asegura
cierta continuidad temporal entre la comision de la
infraccion y la imposicién de la sancion®".

27. De la exposicion jurisprudencial y doctrinal
efectuada, se advierte que conjuntamente con la seguridad
juridica, la inactividad de las entidades constituye uno
de los fundamentos de la prescripcion, la que una vez
producida por el transcurso del tiempo, impide que las
entidades ejerzan su potestad disciplinaria. De esa
manera, por un lado, se incentiva a que las entidades
ejerzan la referida potestad de manera oportuna y, por
otro lado, se evita colocar a los servidores y ex servidores
en un estado de incertidumbre prolongado respecto a su
situacion juridica.

28. Un aspecto relevante a tenerse en cuenta, es
que el reproche a la inactividad de las entidades supone
que estas, pese a haber tenido las posibilidades fisicas
y juridicas de ejercer su potestad disciplinaria, no lo
hubiesen hecho por excesiva pasividad, descuido o falta
de interés. Tal reproche, sin embargo, no resulta aplicable
cuando se presentan causas externas que forzosamente
conducen a las entidades a tal inactividad.

" Sentencia recaida en el Expediente N° 5994-2005-PHCITC, Fundamento
12

RUBIO CORREA, Marcial FEstudio de la Constituciin Polilica de 1993
Tomo IV. Lima: Fondo Editorial de la Pontificia Universidad Catdlica del
Pert, afio 1999, p. 478.

# Sobre este aspecto cada enftidad, en coordinacion con sus servidores
y de acuerdo a sus posibildades, puede determinar qué actuaciones
son posibles de llevarse a cabo de manera virtual, observando en todo
momento el respeto de las garantias inherentes al debido procedimiento,
ello teniendo en cuenla que mediante Decrelo Legislativo N° 1505 -
‘Decreto Legisiativo que establece medidas temporales excepcionales
en materia de gestion de recursas humanos en el Sector Publico ante la
Emergencia Sanitaria ocasionada por el COVID-19", se ha extendido la
vigencia del trabajo remoto en el Sector Piblico, en les casos que fuera
posible, hasta el 31 de diciembre de 2020.

# 7EGARRA VALDIVIA, Diego. La figura de la prescripcion en el ambito
administrativo sancionador v su regulacion en la Ley N° 27444 - Ley
del Procedimiento Administratvo General. En. Revista de Derecho
Administrativo, N° 9, afio 5, Circulo de Derecho Administrativo. Diciembre
2010, p. 208.

2 Sentencia recaida en el Expediente N° 2775-2004-AATC, Fundamento N°
3.

#  Sentenciadel 15 de diciembre de 2015, STS 5794/2015, emitida por la Sala
de lo Social, considerando cuarto, numeral 2, acapile B, segundo parrafo.
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29. En relacion a lo sefialado, Nieto Garcia haciendo
referencia a una sentencia de la jurisdiccion espafiola
sostiene lo siguiente: “Ahora bien, la sentencia de 29 de
abril de 1988 (Ar. 3242; Ruiz Sanchez), al hablar de que la
Administracién no ha actuado “sin motivo de justificacion”,
parece dar a entender que si la inactividad en el proceder
no es negligente sino “justificada”, podria no haber lugar
a la prescripcion®". De modo complementario, Gémez
Puente al referirse a la falta de ejercicio de potestades
administrativas, indica que “estas omisiones, cuando no
vienen determinadas por una imposibilidad material o
técnica y carecen de un fundamento objetivo o justificacion
razonable, pueden ser arbitrarias (...)*".

30. También dentro de ese contexto, es necesario tener
presente que, por ejemplo, el Tribunal Supremo de Espaia,
ha resuelto que “...los Tribunales no debe ser rigurosa sino
cautelosa vy restrictiva...esta construccién finalista de la
prescripcion, verdadera alma mater o “pieza angular” de la
misma, tiene su razén de sertanto en laidea de sanciénalas
conductas de abandono en el gjercicio del propio derecho
o de las propias facultades, como en consideraciones de
necesidad y utilidad social;, consecuencia de todo ello, es
que, cual tiene igualmente declarado esta Sala...cuando la
cesacion o abandono en el ejercicio de los derechos no
aparece debidamente acreditado y si por el contrario o
esta el afan o deseo de su mantenimiento o conservacion,
la estimacion de la prescripcion extintiva se hace imposible
a menos de subvertir sus esencias®™”.

31. De acuerdo a lo expuesto, se advierte que pueden
presentarse situaciones en las que el no ejercicio de
ciertas potestades administrativas obedezca a causas
que no resulten imputables a las entidades. Justamente
este es el caso de la situacidn excepcional originada por
la declaracion del Estado de Emergencia Nacional, en
cuyo contexto, la inactividad de las entidades obedece a
la imposibilidad de que sus servidores acudan a prestar
servicios, dado el aislamiento social obligatorio a que hace
referencia el articulo 1° del Decreto Supremo N® 044-2020-
PCM? y la restriccion a la libertad de transito, determinada
por el articulo 3° de la citada disposicion normativa®,

32. Ello explica que, ante la imposibilidad de que
los procedimientos administrativos se desarrollen con
normalidad, se haya emitido el Decreto de Urgencia N° 029-
2020, en cuyo articulo 28° se ha dispuesto la suspension
del computo de los plazos de inicio y de tramitacién de
los procedimientos administratives y procedimientos
de cualquier indole, incluso los regulados por leyes y
disposiciones especiales, suspension que opero del 23 de
marzo™® al 6 de mayo de 2020 y que posteriormente fue
prorrogada mediante el Decreto de Urgencia N® 053-2020,
del 7 al 27 de mayo de 2020 y mediante el Decreto Supremo

N° 087-2020-PCM, hasta el 10 de junio de 2020.

33. Cabe mencionar que este tipo de previsién fue
adoptada en Espafia, mediante la Disposicion Adicional
4* (Suspension de plazos de prescripcion y caducidad)
del Real Decreto 463/2020, del 14 de marzo, norma que
determind que “Los plazos de prescripcion y caducidad de
cualesquiera acciones y derechos quedaran suspendidos
durante el plazo de vigencia del estado de alarma y, en su
caso, de las prorrogas que se adoptaren’.

34. Continuando con dicho razonamiento, siendo
el reproche a la inactividad de las entidades, como ya
se indicd, uno de los fundamentos de la prescripcidn,
debe considerarse que en esta situacion excepcional
de emergencia nacional, el no ejercicio de la potestad
disciplinaria de las entidades no se produce por
determinacién propia, sino por circunstancias externas a
su dominio, por lo que en tal coyuntura el mencionado
reproche carece de objeto y, en esa medida, se justifica
la suspension del computo de los plazos de prescripcion.

35. Siguiendo esta linea de analisis, admitir que los
plazos de prescripcion continuan transcurriendo con
normalidad durante el Estado de Emergencia Nacional,
no sblo supondria desconocer abiertamente el escenario
de inactividad en el que forzosamente se encuentran
las entidades, sino que también podria dar lugar a la
impunidad de ciertas conductas constitutivas de faltas
disciplinarias, al dejar transcurrir los plazos de prescripcion
pese a la manifiesta imposibilidad de las entidades de
iniciar procedimientos administrativos disciplinarios e
impulsar los mismos.
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36. Sobre la base de tales consideraciones, resulta
razonable gue la suspension del computo de los
plazos de inicio y de tramitacion de los procedimientos
administratives también se apliqgue al computo de los
plazos de prescripcion del procedimiento administrativo
disciplinario, habida cuenta que la inactividad de las
entidades, en este contexto, no obedece a una causa que
les sea imputable (como excesiva pasividad, descuido,
falta de interés, entre ofros), sino que se encuentra
justificada en virtud a las medidas adoptadas en el marco
del Estado de Emergencia Nacional, para hacer frente ala
situacion generada por la pandemia COVID-19.

37. Bajo este orden de ideas, el pleno del Tribunal
considera que la suspension del cémputo de plazos
dispuesta mediante el Decreto de Urgencia N° 029-2020
y prorrogada mediante el Decreto de Urgencia N° 053-
2020 y el Decreto Supremo N° 087-2020-PCM, resulta
de aplicacion a los plazos de prescripcion previstos en el
articulo 94° de la Ley

N® 30057; por tanto, desde el 23 de marzo al 10 de
junio de 2020, el computo de los referidos plazos de
prescripcion se encuentra suspendido.

38. Debe considerarse, por otra parte, que si bien
no se ha emitido disposiciéon expresa de suspension del
computo de plazos respecto a los periodos del 16 al 22
de marzo de 2020 y del 11 al 30 de junio de 2020, ello
no significa que dichos periodos deban ser incluidos en
el edmputo de los plazos de prescripeion, pues conforme
se ha indicado, el Estado de Emergencia Nacional y el
aislamiento social obligatorio {cuarentena) se encuentran
vigentes desde el 16 de marzo de 2020, lo que determina
que desde dicha fecha se ha producido la imposibilidad
de realizar actuaciones tendientes al inicio e impulso
de los procedimientos administrativos disciplinarios, en
razon de la restriccion a la libertad de transito™, la cual ha
sido extendida hasta el 30 de junio de 2020, mediante el
articulo 2° del Decreto Supremo N® 094-2020-PCM.

39. Por consiguiente, aungue no exista disposicion
expresa de suspension del computo de plazos para los
referidos periodos del 16 al 22 de marzo de 2020 y del 11
al 30 de junio de 2020, debe considerarse que igualmente
que en el periodo del 23 de marzo al 10 de junio de 2020
—para el que si hay disposicion expresa—, las entidades
se encuentran imposibilitadas de realizar actuaciones
tendientes al inicio e impulso de los procedimientos
administrativos disciplinarios, evidenciandose, de este
maodo, gue la inactividad se presenta durante todos estos
periodos, conforme se muestra a continuacion:

4 NIETO GARCIA, Alejandro. Derecho Administrativo Sancionador. Madnd:
Editorial Tecnos, afio 2012, p. 540.

% GOMEZ PUENTE, Marcos. Responsabilidad por inactividad de la
Administracion. Afio 1994, p. 142. Recuperado de https./revistasonline.
inap.esfindex.php/DA/article/download/5352/5406

% Sentenca del 2 de noviembre de 2005, STS 877/2005, emitida por la Sala
Primera de lo Civil, considerando segundo,

% Decreto Supremo N° 044-2020-PCM - “Decreto Supremo que declara
Estado de Emergencia Nacional per las graves circunstancias que
afectan la vida de la Nacién a consecuencia del brote del COVID-19",
“Articulo 1°- Declaracion de Estado de Emergencia Nacional
Declarese el Estado de Emergencia Macional por el plazo de quince
(15) dias calendario, y dispongase el aislamiento social cbligatorio
(cuarentena), por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacidn
a consecuencia del brote del COVID-19

®  Decreto Supremo N° 044-2020-PCM = “Decreto Supremo que declara

Estado de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que

afectan la vida de la Nacién a consecuencia del brote del COVID-19".

"Articulo 3°.- Suspension del ejercicio de Derechos Constitucionales

Durante el presente Estado de Emergencia Macional queda restringido

el ejercicio de los derechos constitucionales relativos a la libertad y la

segundad personales, la inviolabilidad del domicilio, y la libertad de reunion

y de Iransito en el terrtorio comprendidos en los incisos 9, 11 y 12 del

articulo 2 v en el inciso 24, apartado f del mismo articulo de la Constitucidn

Politica del Perd”.

Cabe precisar que el Decreto de Urgencia N° 028-2020 fue publicado en

el Diario Oficial "El Peruana” el 20 de marze de 2020, entrd en vigencia el

sabado 21 de marzo de 2020 y la suspension opero a partir del primer dia
habil lunes 23 de marzo de 2020, considerando gue la suspension fue por
treinta (30) dias habiles.

%  En ese mismo sentdo, véase los Informes Técnicos N
00720-2020-SERVIR-GPGSC y 00822-2020-SERVIR-GPGSC.

E
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16/03/2020 22/03/2020 23/03/2020

Inactividad de las entidades durante

el Estado de Emergencia Nacional

10/06/2020 11/06/2020

40. En relacion a lo expuesto, corresponde tener en
cuenta lo sefialado por el Tribunal Constitucional, respecto
a la igualdad en la aplicacion de la ley, en los siguientes
términos: “El derecho de igualdad, a su vez, tiene dos
dimensiones; formal y material. En su dimensién formal,
impone una exigencia al legislador para que éste norealice
diferencias injustificadas; pero también a la administracion
publica y aun a los érganos de la jurisdiccidn, en el sentido
de gue la ley no puede aplicarse en forma desigual frente
a supuestos semejantes (igualdad en la aplicacion de la
ley)*". (El subrayado es agregado).

41. Sobre |la base de lo sefialado, debe considerarse
que la inactividad que se produce en el periodo del 23 de
marzo al 10 de junio de 2020, se presenta de igual modo
en los periodos del 16 al 22 de marzo de 2020 y del 11
al 30 de junio de 2020; por tanto, teniendo en cuenta el
principio de igual razon, igual derecho, no cabe efectuar

| 2 afios 9 meses

distincion alguna y corresponde que la suspension del
computo de los plazos de prescripcion también se apligue
durante estos periodos.

42. Atendiendo a tales consideraciones, en estricto
respeto, observancia y respaldo a las medidas adoptadas
con el unico fin de preservar la vida de la Nacion, el pleno
del Tribunal considera que corresponde la suspension
del computo de los plazos de prescripcién desde el 16 de
marzo hasta el 30 de junio de 2020, ante la imposibilidad
de las entidades de dar inicio a los procedimientos
administrativos disciplinarios e impulsar los ya iniciados.

Por consiguiente, a manera de ejemplo, las entidades
deberan considerar la siguiente forma de computo de los
plazos de prescripcion:

Primer supuesto: Tres (3) afios para el inicio del
procedimiento contados a partir de la comision de la falta.

3 meses |

Operara la
_ Heches ; Reanudacion prescripcion
"|15/08/17 15/03/20 01/07/20 01/10/20

Segundo supuesto: Un (1) afio para el inicio del procedimiento contado a partir de la toma de conocimiento de la falta

por la oficina de recursos humanos o la gue haga sus veces.

[ 7 meses 5 meses |
Operara la
Hechos Toma de conocimiento | | Reanudacion prescripgion
k | 15/08/19 15/03/20 01/07/20 15/08/20 | 01/12/20
[15/08117 15/06/20 |

Tercer supuesto: Un (1) afio de duracién del procedimiento contado a partir de la notificacion del acto de inicio del

procedimiento hasta la emision de la sancién.

[ 5 meses 7 meses |
Inicio - Operara la
__PAD 1] 20 | Reanudacién prescripcion
| 15/10/19 15/03/20 01/07/20 15/09/20 | 01/02/21

La misma ferma de computo debera aplicarse al plazo
de prescripcion previsto para las faltas cometidas por ex
servidores.

43. En caso de prorrogarse el Estado de Emergencia
Nacional y el consecuente aislamiento social obligatorio
(cuarentena), evidentemente también deberia variarse
la fecha de reanudacion del cémputo de los plazos de
prescripcion.

44. De igual manera, es pertinente indicar que la
comentada suspension del computo de los plazos de
prescripcion del 16 de marzo al 30 de junio de 2020
también resulta de aplicacion al computo de los plazos de
prescripcion del régimen disciplinario regulado por la Ley
N° 29944 — Ley de Reforma Magisterial y su Reglamento,
aprobado por Decreto Supremo N° 004-2013-ED.

1ll. DECISION

1. La Sala Plena del Tribunal del Servicio Civil, por
unanimidad, considera que las directrices contenidas en
los numerales 37, 38, 39, 41, 42, 43 y 44 del presente
Acuerdo Plenarioc ameritan ser declaradas como
precedente de observancia obligatoria para determinar la
correcta aplicacién de la suspensién del computo de los
plazos de prescripcion previstos en la Ley N° 30057 en el
marco del Estado de Emergencia Nacional.

2. En atencion a lo expuesto, la Sala Plena del Tribunal
del Servicio Civil, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 4° del Reglamento del Tribunal del Servicio Civil
respecto a la emision de precedentes administrativos de
observancia obligatoria;

ACORDO:

2.1 ESTABLECER como precedentes administrativos
de observancia obligatoria los criterios expuestos en los
fundamentos 37, 38, 39, 41, 42, 43 y 44 de |a presente
resolucion.

2.2 PRECISAR que los precedentes administrativos
de observancia obligatoria antes mencionados deben
ser cumplidos por los érganos competentes del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos a partir
del dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial “El
Peruano’.

M Senlencia recaida en el Expediente N° 0606-2004-AATC, Fundamento N°
10
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2.3 PUBLICAR el presente acuerdo de Sala Plena en
el Diario Oficial “El Peruano” y en el Portal Institucional
(www.servir.gob.pe), de conformidad con lo establecido
en el articulo 2° del Reglamento del Tribunal del Servicio
Civil.

CARLOS GUILLERMO MORALES MORANTE
Presidente del Tribunal del Servicia Civil

LUIGINO PILOTTO CARRENO
Vocal Titular

RICARDO JAVIER HERRERA VASQUEZ
Vocal Titular

GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADO
Vocal Titular

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal Titular

SANDRO ALBERTO NUNEZ PAZ
Vocal Alterno

OSCAR ENRIQUE GOMEZ CASTRO

Vocal Alterno

1866873-1

Establecen precedente administrativo
sobre deslinde de responsabilidades por
nulidad del Procedimiento Administrativo
Sancionador de la Contraloria General
de la Replblica y cémputo del plazo
de prescripcion del Procedimiento
Administrativo Disciplinario derivado de
informes de control

RESOLUCION DE SALA PLENA
N° 002-2020-SERVIR/TSC

Asunto: DESLINDE DE RESPONSABILIDADES
POR NULIDAD DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO_ SANCIONADOR DE
LA CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICAY COMPUTO DEL PLAZO DE
PRESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO
DERIVADO DE INFORMES DE CONTROL

Lima, 22 de mayo de 2020

Los Vocales integrantes de la Primera y Segunda
Salas del Tribunal del Servicio Civil, reunidos en Sala
Plena, de conformidad con lo dispuesto en el ultimo
parrafo del articulo 4° del Reglamento del Tribunal del
Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N® 008-
2010-PCM, modificado por el Decreto Supremo N° 135-
2013-PCM vy por la Segunda Disposicion Complementaria
Modificatoria del Decreto Supremo N° 040-2014-PCM',
emiten el siguiente:

ACUERDO PLENARIO
|. ANTECEDENTES

1. Con fecha 26 de abril de 2019, se publico en el
diario oficial “El Peruano” la Sentencia emitida por el
Tribunal Constitucional, emitida bajo el Expediente N°
00020-2015-PI/TC, la cual declard fundada en parte
la demanda de inconstitucionalidad contra diversas
disposiciones de la Ley N° 28622, que modifica la Ley N°
27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de Control
y de la Contraloria General de la Republica, y amplia
facultades en el proceso para sancionar en materia de
responsabilidad administrativa funcional.

2. Asi, si bien en la citada Sentencia se reconocio
la facultad sancionadora de la Contraloria General de

la Republica, en adelante la Contraloria, al no haberse
declarado inconstitucional el articulo 45° de la Ley N°
27785, incorporado por el articulo 1° de la Ley N° 29622,
el Tribunal Constitucional expulsé del ordenamiento
juridico el articulo 46° del citado cuerpo normativo, el
cual determinaba las conductas infractoras en materia de
responsabilidad administrativa funcional, por vulnerar los
principios de legalidad y tipicidad.

3. Posteriormente, mediante el auto de aclaracion
de fecha 4 de junio de 2019, el Tribunal Constitucional
declard improcedente la solicitud de aclaracién presentada
por el apoderado especial del Congreso de la Republica,
sefalando que no es competente para pronunciarse sobre
resoluciones que dan inicio a procedimientos administrativos
sancionadores, ni sobre actos o informes de control llevados
a cabo por la Contraloria en ejercicio de sus competencias
constitucionales, por lo que corresponderia que la propia
Contraloria decida sobre las siguientes situaciones:

(i) Las resoluciones gue dan inicic a procedimientos
sancionadores en materia de responsabilidad
administrativa funcional, es decir, sobre aquellos
procedimientos sancionadores que se encuentran en
tramite.

(i) Los informes de control emitidos en el marco de
auditorias de cumplimiento donde se haya verificado la
existencia de presunta responsabilidad administrativa
funcional.

(iii) Las auditorias de cumplimiento que se encuentren
actualmente en tramite.

4. De esta forma, y conforme el pronunciamiento del
Tribunal Constitucional, la Contraloria emitié la Resolucion
de Contraloria N° 202-2019-CG, del 11 de julio de 2019, a
traves de la cual resolvié lo siguiente:

Articulo 1°.- Dispone que no son se aplicacion las
disposiciones sobre la identificacion y desarrolfo de la
responsabilidad administrativa disciplinaria funcional,
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria
General de la Republica, de la Directiva N° 007-2014-
CG/GCSIl "Auditoria de Cumplimiento” y el “Manual de
Auditoria de Cumplimiento”, aprobados por Resolucion
de Controlarfa N° 473-2014-CG y sus modificatorias, asf
como las contenidas en otros documentos referidos a las
auditorias de cumplimiento.

()

Articulo 2°- Establecer que, como efecto de lo
dispuesto en el articulo 1° de la presente resolucion, para
todos los casos de las auditorias de cumplimiento en las
que se identifiquen responsabilidades administrativas,
sin perjuicio de las responsabilidades civiles y penales
a las que hubiere lugar, el procesamiento y deslinde
de responsabilidades administrativas corresponde a
la entidad auditada; para lo cual a su vez se aplica lo
previsto en el Anexo que forma parte integrante de la
presente Resolucion.

AR

Reglamento del Tribunal del Servicio Civil, aprobado por Decreto
Supremo N° 008-2010-PCM modificado por el Decreto Supremo
N° 135- 2013-PCM y por la Segunda Disposicion Complementaria
Modificatoria del Decreto Supremo N° 040-2014-PCM.

“Articulo 4°.- Conformacion

El Tribunal esta conformado por el Presidente del Tribunal, por los vocales
de todas las Salas, la Secretaria Tecnica y las Salas que apruebe el
Consejo. Las funciones de las Salas v la Secretaria Técnica se encuentran
desamolladas en el Reglamento de Organizacion de Fundones de SERVIR.
El Presidente del Tribunal y los vacales de todas las salas son designados
y removidos por el Consejo de acuerdo a lo establecido en el articulo 18 del
Decreto Legislativo N° 1023,

Los pronunciamientos que asi se determinen en Sala Plena del Tribunal
conshtuyen precedentes administrativos de observancia obligatona. Dichos
pronunciamientes deberan ser adoptados por no menos del cincuenta por
ciento mas una del total de los vocales del Tribunal’.
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LA FALTA DE HOSTIGAMIENTO
SEXUAL TIPIFICADA EN EL LITERAL
f) DEL ARTICULO 49° DE LA LEY
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ORGANISMOS TECNICOSESPECIALIZADOS

Precedente administrativo sobre la falta
de hostigamiento sexual tipificada en el
literal f) del Articulo 49° de la Ley N° 29944
- Ley de la reforma Magisterial, valoracion
de los medios de prueba, acreditacion y
motivaciénde la falta

RESOLUCION DE SALA PLENA
N° 003-2020-SERVIR/TSC

Lima, 5 de junio de 2020

Asunto: LA FALTA DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL
TIPIFICADA EN EL LITERAL f) DEL ARTICULO 49° DE

LA LEY N° 29944 - LEY DE REFORMA MAGISTERIAL,
VALORACION DE LOS MEDIOS DE PRUEBA,
ACREDITACION Y MOTIVACION DE LA FALTA

Los Vocales integrantes de la Primera y Segunda
Salas del Tribunal del Servicio Civil, reunidos en Sala
Plena, de conformidad con lo dispuesto en el Ultimo
parrafo del articulo 4° del Reglamento del Tribunal del
Servicio Civil, aprobado por Decretc Supremo N° 008-
2010-PCM, modificado por el Decreto Supremo N°® 135-
2013-PCM y por la Segunda Disposiciéon Complementaria
Modificatoria del Decreto Supremo N° 040-2014-PCM’,
emiten el siguiente:

ACUERDO PLENARIO
|. ANTECEDENTES

1. El Tribunal del Servicio Civil como 6rgano colegiado
encargado de resolver las controversias individuales que se
suscitan entre las Entidades y las personas a su servicio al
interior de! Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos en las materias de su competencia, entre estas, &l
regimen disciplinario, viene resolviendo numerosos recursos
de apelacion interpuestos por servidores que pertenecen al
régimen de la Ley N° 29944 — | ey de Reforma Magisterial,
quienes han sido sancionados por la comision de la falta
prevista en el literal f) del articulo 49° de la referida ley,
concerniente a realizar conductas de hostigamiento sexual y
actos que atenten contra la integridad, indemnidad y libertad
sexual contra los y las estudiantes.

2. En relacién con tales casos, se advierte que, un gran
numero de procedimientos administrativos disciplinarios
son declarados nulos por vulneracion de los principios de
verdad material e impulso de oficio, asi como del deber de
motivacion y debido procedimiento, entre otros; toda vez
que, las autoridades que tienen a su cargo la conduccion
de los procedimientos administrativos disciplinarios no
realizan las investigaciones necesarias a fin de recopilar
las pruebas que permitan determinar la ocurrencia de
los hechos que se imputan a los servidores; asimismo,
se observa que en muchos casos no se realiza un
adecuado analisis y valoracion de los medios probatorios,
incurriendo en una motivacion insuficiente de los actos a
través de los cuales se impone la sancién.

3. En virtud de ello, se advierte la necesidad de
establecer criterios que permitan a las Entidades realizar
un mejor analisis, valoracion de los medios de prueba
y motivacion de sus actos para la configuracion vy
acreditacion de la falta prevista en el literal f) del articulo
49° de la Ley N° 29844, lo que redundara en pro de la
seguridad juridica y del respeto a los derechos de los
nifios, nifias y adolescentes agraviados, asi como de los
docentes investigados.

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

- La falta de hostigamiento sexual prevista en el
literal f) del articulo 49° de la Ley N° 29944 — Ley de
Reforma Magisterial y su configuracion

4. De acuerdo con los articulos 13° y 15° de la
Constitucion Politica del Pert, la educacion tiene como

Reglamento del Tribunal del Servicie Civil, aprobado por Decreto
Supremo N° 008-2010-PCM modificado por el Decreto Supremo N° 135-
2013-PCM y por la Segunda Disposicion Complementaria Modificatoria
del Decreto Supremo N° 040-2014-PCM.

“Articulo 4°.- Conformacion

E! Tribunal esta conformado por el Prasidente del Tribunal, por los vocales
de todas las Salas, la Secretaria Técnica y las Salas que apruebe el
Consejo. Las funciones de las Salas y la Secretaria Tecnica se encuentran
desarrolladas en el Reglamento de Organizacion de Funciones de SERVIR.
E! Presidente del Tribunal y los vocales de todas las salas son designados
y removidos por el Consejo de acuerdo a |o establecido en el articulo 18 del
Decreto Legislativo N° 1023,

Los pronunciamientos que asi se determinen en Sala Plena del Tribunal
constituyen precedentes administrativos de observancia obligatoria. Dichos
pronunciamientos deberdn ser adeptados por no menos del cincuenta por
ciento mas uno del total de los vocales del Tribunal”.
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finalidad el desarrollo integral de la persona humana,
asimismo el educando tiene derecho a una formacion que
respete su identidad, asi como al buen trato psicclogico
y fisico.

5. Bajo estas disposiciones constitucionales, se han
emitido diversas politicas y normas a fin de prevenir,
evitar, sancionar y erradicar todo tipo de violencia,
como |a violencia sexual en contra de los nifios, nifias v
adolescentes en |las instituciones educativas, garantizando
el gjercicio de sus derechos fundamentales a la integridad
fisica y psicoldgica, indemnidad sexual y buen trato.

6. En cuanto a las medidas para reprimir o disuadir
conductas de violencia sexual de los docentes hacia los
menores, la Ley N° 29944 — Ley de Reforma Magisterial
ha establecido en el literal f) del articulo 49° como falta
muy grave, pasible de la sancion de destitucion, el
‘realizar conductas de hostigamiento sexual y actos que
atenten contra la integridad, indemnidad y libertad sexual
tipificados como delitos en el Codigo Penal”.

7. No obstante, ni la aludida Ley de Reforma
Magisterial ni su Reglamento?, han desarrollado el
concepto juridico de ‘hostigamiento sexual®, definicion
que resulta necesaria para verificar la configuracion de la
referida falta.

8. Ante la inexistencia de dicha definicion en las normas
que regulan las relaciones entre profesores y estudiantes,
correspondera tener en cuenta el concepto juridico de
hostigamiento sexual previsto en la Ley N° 27942 — Ley
de Prevencion y Sancién del Hostigamiento Sexual, cuya
ultima modificacion introducida por el Decreto Legislativo
N® 1410, lo define como “una forma de violencia que
se configura a través de una conducta de naturaleza
o connotaciéon sexual o sexista no deseada por la
persona contra la que se dirige, que puede crear un
ambiente intimidatorio, hostil o humillante; o que puede
afectar su actividad o situacion laboral, docente, formativa
o de cualquier ofra indole. En estos casos no se requiere
acreditar el rechazo ni la reiterancia de la conducta”.

9. De acuerdo con el articulo 3° del Reglamento de
la Ley N°® 27942, aprobado por Decreto Supremo N°
014-2019-MIMP, una conducta de naturaleza sexual
se refiere a aquellos comportamientos o actos fisicos,
verbales, gestuales u otros de connotacion sexual, tales
como comentarios e insinuaciones; observaciones o
miradas lascivas; exhibicion o exposicion de material
pornografico; tocamientos, roces, o acercamientos
corporales; exigencias o proposiciones sexuales; contacto
virtual; entre otras de similar naturaleza. Asimismo, una
conducta sexista alude a comportamientos o actos
que promueven o refuerzan estereotipos en los cuales
las mujeres y los hombres tienen atributos, roles o
espacios propios, que suponen la subordinacién de un
sexo o geénero respecto del otro; conducta que debera
ser evaluada de acuerdo con los enfoques de género
y de interculturalidad, de modo que permita erradicar
toda forma de viclencia basada en género, orientacion
e identidad sexual, u otros factores, teniendo en cuenta
las diferentes visiones culturales de los diversos grupos
étnico-culturales.

10. Asimismo, el articulo 6° de la Ley N° 27942,
modificado por el Decreto Legislativo N° 1410, establece
que el hostigamientc sexual puede manifestarse a
través de las siguientes conductas:

a) Promesa implicita o expresa a la victima de un trato
preferente o beneficioso respecto a su situacion actual o
futura a cambio de favores sexuales.

b) Amenazas mediante las cuales se exija en forma
implicita o explicita una conducta no deseada por la
victima, que atente o agravie su dignidad.

c) Uso de términos de naturaleza o connotacion sexual
o sexista (escritos o verbales), insinuaciones sexuales,
proposiciones sexuales, gestos obscenos o exhibicion
a través de cualquier medio de imagenes de contenido
sexual, que resulten insoportables, hostiles, humillantes u
ofensivos para la victima.

d) Acercamientos corporales, roces, focamientos u
otras conductas fisicas de naturaleza sexual que resulten
ofensivas y no deseadas por la victima.

e) Trato ofensive u hostil por el rechazo de las
conductas sefialadas en este articulo.

f) Oftras conductas que encajen en el concepto
regulado en el articulo 4 de la Ley.

11. En ese sentido, estando a que la Ley N° 27942
define al hostigamiento sexual como una forma de violencia
con connotacidn sexual o sexista, debera también tenerse
en cuenta la definicion de violencia sexual desarrollada en
los Lineamientos para la Gestion de la Convivencia Escolar,
la Prevencién y la Atencion de la Violencia Contra Ninas,
Nifios y Adolescentes, aprobados por Decreto Supremo N°
004-2018-MINEDU, segun los cuales ésta es entendida
como: “todo acto de indole sexual propiciado por un adulto o
adolescente para su satisfaccion. Puede consistir en actos
con contacto fisico (tocamiento, frotamiento, besos intimos,
coito interfemoral, actos de penetracion con el érgano
sexual o con las manos o con los dedos u otro objeto que
pueda causar dafio) o sin contacto fisico (exhibicionismo,
actos compelidos a realizas en el cuerpo del agresor o
tercera persona, imponer la presencia en que la nifia o
nific se bafia o utiliza los servicios higiénicos, obligado a
presenciar y/o utilizado en pornografia, acoso sexual por
medio virtual o presencial, entre otros). Tratandose de
nifias, nifios y adolescentes no se considera necesaria
que medie la violencia o amenaza para considerarse como
violencia sexual”.

12. De lo expuesto, podemos colegir que, a efectos de
determinar la configuracion de la falta de hostigamiento
sexual prevista en el literal f) del articulo 49° de la Ley N
29444 |los organos o autoridades que tienen a su cargo
los procedimientos administrativos disciplinarios seguidos
a los docentes deberan tener en cuenta las definiciones
y criterios descritos en los numerales 8, 8, 10 y 11 del
presente documento; con el fin de verificar si el hecho
imputado se subsume o no en la referida falta.

13. Sin perjuicio de ello, cabe mencionar que aguellos
actos que supongan otfro tipo de viclencia (no de indole
sexual) o que no representen manifestaciones con contenido
sexual o sexista en contra de los y las estudiantes, tambien
son pasibles de ser sancionados a través de ofras faltas,
como la establecida en el literal d) del articulo 49° de la
Ley N° 29944, que sancicna con destitucion la conducta de
“Incurrir en actos de violencia o causar grave perjuicia contra
los derechos fundamentales de los estudiantes (...)"

14. De igual manera, resulta pertinente tener en
cuenta que, los articulos 48° y 49° de |la Ley N° 29444,
prevén como causal de cese temporal o destitucion
“la transgresion u omision, de los principios, deberes,
obligaciones y prohibiciones en el ejercicio de la funcion
docente”, considerados como graves y muy graves,
respectivamente; parrafos que constituyen faltas en
si mismas, a modo de clausulas de remision, por el
incumplimiento o infraccion de otras disposiciones;
por lo que, para su configuracién se requerird que se
complementen con la imputacién del incumplimiento
de, por ejemplo, alguno de los deberes contemplados
en el articulo 40° de la misma ley, como el de “respetar
los derechos de los estudiantes”, previsto en el literal
c) o, el de “Asegurar que sus actividades profesionales
se fundamenten en el respeto mutuo, la practica de los
derechos humanos, la Constitucién Politica del Peru (...)",
previsto en el literal n) del mismo articulo.

- Sobre los principios relacionados con la carga
de la prueba, la acreditacion de los hechos y el deber
de motivacion de los actos que imponen sanciones
disciplinarias por la falta de hostigamiento sexual

Los principios de verdad material, impulso de oficio y
el deber de motivacion

15. De acuerdo con el articulo 1° de la Convencion
sobre los Derechos del Nino, suscrita por el Pera en el
afio 1990, los Estados Partes deben adoptar las medidas
legislativas, administrativas, sociales y educativas
apropiadas para proteger al nifio contra teda forma
de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato
negligente, malos tratos o explotacion, incluide el abuso
sexual; precisando que tales medidas deben comprender

2 Aprabado por Decreto Supremo N° 004-2013-ED.
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procedimientos eficaces para, entre otros, la investigacion
de los casos de violencia que permitan aportar pruebas a
procesos administratives, civiles y penales, lo que incluira,
entre otros, el recabar las opiniones del nifio y tenerlas en
cuenta®. (subrayado nuestro).

16. En relacién con la investigacién de los casos de
hostigamiento sexual, debemos empezar por referimos
al principio de verdad material recogido en el numeral
1.11 del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo
N® 004-2019-JUS, en adelante el TUO de la Ley N°
27444% el cual establece el deber de la autoridad
administrativa de verificar la ocurrencia de los hechos
que sirven de motivo a sus decisiones, precisando que
para ello debera adoptar todas las medidas probatorias
necesarias autorizadas por la ley, aun cuando no hayan
sido propuestas por los administrados.

17. En virtud de ello, las autoridades no podran
imponer una sancién sin haber verificado la ocurrencia del
hecho imputado (previsto en el supuesto de una norma
como falta o infraccion). En caso contrario, no sdlo se
vulnerara el principio de verdad material sino ademas el
derecho a la presuncion de inocencia®, el cual conforme a
lo sefialado por el Tribunal Constitucional resulta también
aplicable en el marco de la potestad administrativa
disciplinaria®.

18. El derecho a la presuncion de inocencia incorpora
una presuncién “juris tantum” capaz de ser desvirtuada
a través de una minima actividad probatoria”. Similar
presuncién también ha sido recogida en el TUO de la
Ley N° 27444, a través del principio de licitud®, segin
el cual, se debe presumir que los administrados han
actuado apegados a sus deberes mientras no cuenten
con evidencia en contrario.

19. En cuanto a la actividad probatoria, el TUO de
la Ley N° 27444 establece que la carga de la prueba
se rige por el principio de impulso de oficio®, segun el
cual las autoridades deben dirigir e impulsar de oficio el
procedimiento y ordenar la realizacion o practica de los
actos que resulten convenientes para el esclarecimiento y
resolucion de las cuestiones necesarias.

20. Por lo tanto, en un procedimiento administrativo
disciplinario, en virtud a los principios de verdad material
e impulso de oficio, la carga de |a prueba le cotresponde a
la Administracién Publica, con la finalidad de demostrar la
veracidad de las imputaciones formuladas por la comisién
de una falta.

21. De otro lado, el derecho a la debida motivacion
o principio de debida motivacién, que forma parte del
principio de debido procedimiento, previsto en el numeral
1.2 del articulo IV del Titulo Preliminar del TUO de la Ley
N° 27444 y, recogido como requisito de validez del acto
administrativo, en el numeral 4 del articulo 3° de la citada
ley", establece la obligatoriedad de que la autoridad
manifieste de manera expresa las razones que motivan
su decision, “tanto respecto de los hechos como de la
interpretacion de las normas o el razonamiento realizado
por funcionario o colegiado™?.

22. En esa linea, el Tribunal Constitucional manifiesta
gue “la motivacion debe otorgar seguridad juridica al
administrado y permitir al revisor apreciar la certeza
juridica de |la autoridad que decide el procedimiento; (...)
alcanza especial relevancia cuando en las mismas se
contienen sanciones. En la medida que una sancién
administrativa supone la afectacion de derechos, su
motivacion no solo constituye una obligacion legal
impuesta a la Administracion, sino también un derecho
del administrado, a efectos de que éste pueda hacer valer
los recursos de impugnacion que la legislacion prevea,
cuestionando o respondiendo las imputaciones que deben
aparecer con claridad y precision en el acto administrativo
sancionador™®.

23. De acuerdo con lo sefialado en la Guia Practica
sobre la actividad probatoria en los procedimientos
administrativos, elaborada por el MINJUS™, la motivacion
tiene como una de sus funciones, el generar parametros
minimos que la autoridad debe seguir, lo que permite a las
partes controlar sila autoridad ha analizado y evaluado sus
argumentos presentados para sustentar sus posiciones.
Asimismo, permitira verificar si la autoridad realizé una

valoracion de las pruebas ofrecidas. De modo que, cuando
la “autoridad afirma que un hecho se encuentra probado
es porque tiene un conjunto de elementos probatorios
suficientes que le permiten sostener dicha afirmacion. Ese
conjunto de elementos tiene que ser mostrado al motivar
su decision”'.

24. En ese sentido, es a través de la motivacion
que, los érganos o autoridades que tienen a su cargo
los procedimientos administrativos disciplinarios, deben
exteriorizar la valoracion que han realizado de los medios

#  Comité de los Derechos del Nifio de Naciones Unidas Observacion
General N° 13 (2011). Derecho del nifio a no ser objeto de ninguna forma de
violencia, numeral 51.

«  Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, aprobado por Decreto
Supremo N° 004-2019-JUS.

"Titulo Preliminar

Articulo [V.- Principios del Procedimiento Administrativo

1.11. Principio de verdad material.- En el procedimiento, la autoridad
adminisirativa competente debera verificar plenamente los heches gque
sirven de motivo a sus decisiones, para lo cual deberd adoptar todas las
medidas probatonas necesarias autorizadas por la ley, aun cuando no
hayan sido propuestas por los administrados o hayan acordado eximirse de
ellas.

En el caso de procedimientos trilaterales la autoridad administrativa estara
facultada a verificar por todos los medios disponibles la verdad de los
hechos que |2 son propuestos por las partes, sin que ello signifique una
sustitucion del deber probatoric que corresponde a estas. Sin embargo, la
autoridad administrativa estara obligada a ejercer dicha facultad cuando su
pronunciamiento pudiera involucrar también al interés piblico”.

®  Constitucion Politica del Perd
“Articulo 2°.- Toda persona liene derecho:

24_Alalibertad y a |la seguridad personales. En consecuencia;
()
e. Toda persona es considerada inocente mientras no se haya declarado
judicialimente su responsabilidad’

& Sentencia del Tribunal Constitucional emitida en el Expediente N°® 05104-
2008-PATC, Fundamento N° 9.

" Sentencia del Tribunal Constitucional emitida en el expediente N® 2440-
2007-PHCITC, Fundamento N® 5.

®  Previsio en e numeral 9 del articulo 248° del Texto Unico Ordenado de la
Ley N® 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-PCM.

°  Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, aprobado por Decreto
Supremo N° 004-2019-JUS.
“Titulo Preliminar
Articulo IV.- Principios del Procedimiento Administrativo
1.3. Principio de impulso de oficie.- Las autondades deben dingir e
impulsar de oficio el procedimiento v ordenar la realizacion o practica de los
aclos que resuiten convenientes para el esclarecimiento y resolucion de las
cuestiones necesaras”.

" Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, aprobado por Decreto
Supreme N° 004-2019-JUS.
"Titulo Preliminar
Articulo V.- Principios del Procedimiento Administrativo
1.2. Principio del debido procedimiento.- Los administrados gozan de
los derechos y garantias implicitos al debido procedimiento administrativo
Tales derechos y garantias comprenden, de modo enunciativo mas no
limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al expediente; a refutar
los cargos imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos
complementarios; a ofrecer v a producir pruebas; a solicitar el usc de la
palabra, cuando comesponda, a obtener una decision motivada, fundada en
derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo razonable; y, a
impugnar las decisiones que los afecten”

" Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, aprobado por Decreto
Supremo N° 004-2019-JUS.
“Articulo 3°.- Requisitos de validez de los actos administrativos
Son requisitos de validez de los actos administrativos:
()
4. Motivacion.- £l acto administrativo debe estar debidamente motivado en
proporcion &l contenido y conforme al ordenamiento juridico”.

Sentencia del Tribunal Constitucional emitida en el Expediente N° 2192-
2004-ANTC. Fundamento N° 8.

% Sentencia del Tribunal Constitucional emitida en el Expediente N° 2192-
2004-AATC. Fundamentos N° 9y 10.

' Guia Practica sobre la actividad probatoria en los procadimientos
adminisirativos, MINJUS, Primera Edicién, 2016, p 18

" Guia Practica sobre la actividad probatoria en los procedimientos
administrativos, MINJUS, Primera Edicion, 2016, p. 26.
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de prueba, lo que permitira justificar su decision, evitando
pronunciamientas arbitrarios.

El interés superior del nifno

25_Elarticulo4® de nuestra Constitucion Politica precisa
que: “la comunidad y el Estado protegen especialmente
al nifio, adolescente (...)". Asimismo, el articulo 3° de la
Convencién sobre los Derechos del Nifio prevé que “en
todas las medidas concernientes a los nifios que tomen
las instituciones ptblicas o privadas de bienestar social,
los tribunales, las autoridades administrativas o los
arganos legislativos, una consideracion primordial a que
se atendera sera el interés superior del nifio"'®.

26. En relacion con la relevancia del principio del
interés superior del nifio en nuestro ordenamiento juridico,
el Tribunal Constitucional en la sentencia recaida en el
Expediente N® 2079-2009-PHC/TC sefialé que; “constituye
un deber el velar porla vigencia de los derechos del nifio yla
preferencia de sus intereses, resultando que ante cualquier
situacién en la que colisione o se vea en riesgo &l interés
superior del nifio, indudablemente, este debe ser preferido
antes que cualquier otro interés. (...) En consecuencia,
en la eventualidad de un conflicto frente al presunto
interés del adulto sobre el del nifio, prevalece el de este
ultimo; y es que parte de su esencia radica en la necesidad
de defensa de los derechos de quien no puede ejercerlos a
plenitud por si mismo y de quien, por la etapa de desarrollo
en que se encuentra, no puede oponer resistencia o
responder ante un agravio a sus derechos”.

27. Asimismo, en el marco de las obligaciones
contenidas en la Convencion sobre los Derechos del Nifio,
se emitid la Ley N°® 30466 y su reglamento, aprobado
por Decreto Supremo N° 002-2018-MIMP, con el fin de
establecer parametros y garantias procesales para la
consideracion primordial del interés superior del nifio en
los procesos y procedimientos en los que esten inmersos
los derechos de los nifios y adolescentes.

28. En la citada ley se precisa que: “El interés superior
del nifio es un derecho, un principio y una norma de
procedimiento que otorga al nifio el derecho a que se
considere de manera primordial su interés superior en todas
las medidas que afecten directa o indirectamente a los nifios
y adolescentes, garantizando sus derechos humanos™.

29. Ademas, se sefiala que en “los posibles conflictos
entre el interés superior del nifio, desde el punto de vista
individual, y los de un grupo de nifios o los de los nifios
en general, se resuelven caso por caso, sopesando
cuidadosamente los intereses de todas las partes vy
encontrando una solucion adecuada. Lo mismo se hace si
entran en conflicto los derechos de otras personas con el
interés superior del nifio”.

30. Es necesario tener en consideraciéon que, la
Ley N° 30466 y su Reglamento, establecen una serie
de garantias procesales como, el derecho del nifio a
ser escuchado, a expresar su propia opinion y que sea
tomada en consideracion en la administracion de justicia,
la determinacion de los hechos, con la participacion de
profesionales capacitados y la argumentacion juridica
de la decision tomada en la consideracion primordial del
interés superior del nifio, entre otras.

31. Por lo expuesto, debemos advertir que en nuestro
ordenamiento juridico se exige a todas las autoridades que
integran el Estado tener en cuenta el interés superior del
nifio no solo como principio sino también como norma de
procedimiento que impone una serie de garantias procesales
en pro de los intereses de los nifios, ninas y adolescentes;
los cuales deberan ser sopesados cuidadosamente cuando
entren en conflicto con intereses de otras partes. En ese
sentido, debera ser un criterio a tomarse en cuenta al
momento de realizar el razonamiento probatorio y valaracion
de los medios de prueba en los casos de hostigamiento
sexual y violencia sexual en agravio de los menores.

- Medios de prueba, razonamiento probatorio y
criterios para la valoracion de la prueba

32. De acuerdo con el Informe de la Defensoria del
Pueblo sobre los “Mecanismos de proteccidn frente a actos
de hostigamiento y violencia sexual en las escuelas™’, de
la revision de una muestra de las resoluciones emitidas

por el Tribunal del Servicio Civil, de las 17 resoluciones
que revisaron a través de las cuales se revoco la sancion
a los docentes, 15 de ellas se debid a la falta de medios
probatorios sefialados por las Entidades que sustentaban
la sancion, lo que da cuenta de un escaso diligenciamiento
de los medios probatorios en los procedimientos
administrativos disciplinarios seguidos a los docentes.

33. Asimismo, en el mencionado Informe ™ se sefiala que
en ocasiones las Entidades se sustraen de realizar su labor
de investigacion por considerar que los hechos denunciados
deben ser primero investigados por el Ministerio Publico,
pese a que en el procedimiento administrativo disciplinario
y el proceso penal no se presenta la triple identidad
reqguerida para la vulneracion del principio de non bis in
idem, toda vez que no existe identidad de fundamento,
tal como lo ha sefialado el Tribunal Constitucional al
expresar que “(...) las sanciones penales y disciplinarias
corresponden a finalidades distintas™®, asimismo, aclara
dicho Colegiado que “(...) el orden penal y administrativo-
sancionador estan destinados a proteger distintos bienes
juridicos, y en tal sentido, las conductas que no tienen la
entidad suficiente para ser consideradas delito podrian ser
consideradas faltas administrativas™. Tal independencia
de responsabilidades ha sido recogida expresamente
en el articulo 43° de la Ley N° 29944, segun el cual, las
sanciones administrativas que se puedan imponer a los
docentes son independientes de las que pudieran surgir en
el ambito civil v penal.

34. Asimismo, de la revision de los numerosos recursos
de apelacion resueltos por este Tribunal sobre hostigamiento
sexual en agravio de estudiantes, es posible advertir casos
en los gue las Entidades sélo han recogido la declaracion
testimonial del menor presuntamente agraviado, e incluso
casos en los que no se cuenta con la declaracion del
menor, sino que solo se cuenta con el testimonio del
padre o la madre del menor, quienes relatan los hechos
que les fueron contados por sus hijos, pese a que de los
hechos denunciados se observa que si se pudieron haber
recabado otros medios probatorios y/o indicios. Asimismo,
se presentan casos en los que los docentes investigados
ofrecen medios probatorios, pero no son analizados por
las Entidades al momento de resolver los casos; lo que
demuestra la exigua labor de investigacién de las Entidades
para el esclarecimiento de los hechos, asi como un
insuficiente andlisis y valoracién de los medios de prueba;
lo que conllevaria una afectacién al deber de motivacion de
las resoluciones finales de los procedimientos disciplinarios,
originando su declaracion de nulidad.

35. En ese sentido, se observa el recurrente
incumplimiento de los principios de verdad material e
impulso de oficio, asi como del derecho a la presuncion
de inocencia y el deber de motivacion de los actos
administrativos, pese a gque constituyen funciones de
las Comisiones Permanentes y Especiales de Procesos
Administrativos Disciplinarios para Docentes, las de
calificar e investigar las denuncias que le sean remitidas,
asi como las de evaluar el mérito de los cargos, descargos
y pruebas, segun el articulo 95° del Reglamento de |la Ley
N° 29944,

36. De igual forma, el articulo 177° del TUO de la
Ley N° 27444, prevé que los hechos invocados en el
procedimientc pueden ser objeto de tedos los medios
probatorios necesarios, en particular los de: (i) recabar
antecedentes y documentos, (i) solicitar informes y
dictamenes de cualquier tipo, (iii) conceder audiencia a
los administrados, interrogar testigos y peritos, o recabar

" Convencion sobre los Derechos del Nifio
“Articulo 3°.-
1. En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las
instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tibunales, las
autoridades administrativas o los drganos legislativos, una consideracion
primordial a que se atendera sera el interés superior del nifio”.

" Informe de Adjuntia N* 07-2018-DP/AAE. p41.

' Informe de Adjuntia N® 07-2018-DP/AAE. p 33.

% Sentencia recaida en el Expediente N 2292-2006-PHC/TC. Fundamento
N 4.

#  Sentencia recaida en el Expediente N° 00361-2010-PA/TC, fundamento
tercero
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de los mismos declaraciones por escrito, (iv) consultar
documentos y actas, y (v) practicar inspecciones oculares.

37. Asi, existe un amplio marco normativo que habilita y
exige a las autoridades u érganos que tienen a su cargo los
procedimientos administrativos disciplinarios el llevar a cabo
las investigaciones necesarias para determinar la ocurrencia
de los hechos, que les permita decidir sobre el caso.

38. En cuanto al razonamiento probatorio a
desarrollarse para la determinacion y acreditacion del
hecho, este Tribunal considera conveniente establecer las
siguientes pautas:

i. Como primer paso, las autoridades deberan identificar
el hecho que se requiere probar, es decir, aquel acto o
suceso que se imputa al docente vy que calificaria como
uno de hostigamiento sexual, de acuerdo con la definicién y
manifestaciones mencionadas en los numerales 8 al 11 del
presente documento. En ese sentido, los hechos imputados
al docente deben estar descritos con la mayor precision que
resulte posible, evitando formular imputaciones genéricas o
ambiguas; lo que permitira determinar si el hecho o hechos
imputados se encuentran encuadrados en el concepto
juridico de hostigamiento sexual.

ii. Luego de identificar con precisién el hecho a probar,
como segundo paso, se debera identificar y recabar los
medios probatorios que permitirian acreditar la ocurrencia del
hecho. Los medios probatorios, de acuerdo con el Anexo N°
04 de los Lineamientos aprobados por Decreto Supremo N°
004-2019-MINEDU, pueden ser: la declaracién de la victima
(la cual puede estar contenida en cualquier documento
como el informe psicologico, la pericia psicologica, la
entrevista Unica, el acta de declaracién, el informe, entre
otros), declaracion de testigos, grabaciones de audio y
video, fotografias, mensajes de texto, comreos electronicos,
mensajes de redes sociales, pericias psicologicas,
psiquiatricas y forenses, informes y certificados médicos; v,
cualquier otro medio que se encuentre relacionado y pueda
comprobar los hechos denunciados.

Por ejemplo, si la imputacion fuese la de “haber
realizado tocamientes indebidos a la alumna en los senos
y cintura cuando se encontraban ingresando al salon”, los
medios probatorios a acopiar podrian ser: testimonio de la
menor, testimonio del docente investigado, testimonio de
compafieros de clase u ofro docente que pudiese haber
estado presente, informe psicolégico a la menor, informe
psicoldgico realizado al docente, y documentos, actas
o testimonios de testigos referenciales que pudiesen
corroborar datos especificos respecto del dia, lugar y
contexto de |la ocurrencia del hecho; entre otros.

ii. Una vez que se cuente con los medios de prueba
(incluidos aquellos que pudiesen haber sido ofrecidos por el
docente investigado) se procederéa a realizar un analisis de
valoracion de cada uno de estos, para finalmente realizar
una valoracion en conjunto de todos los medios de prueba,
de acuerdo con la libre valoracion o sistema de la sana
critica®', que permite apreciar libremente la prueba, sin que
ello suponga la existencia de arbitrariedad en su decision,
ya que debera justificar por escrito su decision (al momento
de efectuar la motivacion), evidenciando el nexo entre los
medios probatorios y las conclusiones a las que arriba.

Asimismo, al momento de realizar la valoracion de la
prueba se tendra en cuenta los criterios de: (i) cantidad,
referido al nimero de pruebas recopiladas; (ii) variedad,
referida alos distintos tipos de medios probatorios recogidos,
como testimonios, peritajes, actas; (iii) pertinencia, referida
a la necesaria correspondencia entre el medio probatorio y
el hecho gue se quiere probar; (iv) fiabilidad o credibilidad
del medio probatorio; y, (v) estando a que la falta habria
sido cometida en perjuicio de un menor, debera tenerse
en cuenta en la argumentacion juridica el interés superior
del nifio, conforme a las consideraciones expuestas en los
numerales 25 al 31 del presente documento.

39. A continuacion, revisaremos algunos criterios en
relacion con los medios probatorios mas comunes en
casas de hostigamiento sexual a estudiantes.

- El testimonio de parte

40. En cuanto al testimonio o declaracion del menor,
debe tenerse en cuenta que si bien es vélido recabar la

declaracion del menor victima de hostigamiento sexual,
conforme a lo sefialado en la Observacion General N°
13 del Comité de los Derechos del Nifio de Naciones
Unidas, sobre el derecho del nifio a no ser objeto de
ninguna forma de violencia, el cual refiere en su numeral
51 que es obligacion de todas la partes el recabar las
opiniones del nifio y tenerlas en cuenta; es importante
resaltar que dichas declaraciones deben ser recogidas en
procedimientos rigurosos, extremando la prudencia para
no perjudicar al nifio causandole ulteriores dafios durante
el proceso de investigacion.

41. Al respecto, debe advertirse que el numeral 26.1
del articulo 26° del Reglamento de la Ley N® 30466 - Ley
que establece parametros y garantias procesales para la
consideracion primordial del interés superior del nifio®,
sefiala que es derecho de la nifia, nifio y adolescente ser
escuchado y expresar su propia opinién y que sea tomada
en consideracion en la administracion de justicia.

42 En esa linea, el Anexo N° 04 de los Lineamientos
aprobados por Decreto Supremo N° 004-2019-MINEDU?,
admite como medios probatorios en los casos de violencia
sexual a los estudiantes, |a declaracién de la victima, la
cual puede estar contenida en cualquier documento como
informe psicoldgico. pericia psicologica. entrevista tnica
acta de declaracion. informe. entre otros. (subrayado
nuestro).

43. De modo que, el tomar en cuenta la declaracion
del menor, brindada a través de cualquiera de estos
documentos, evitara la revictimizacion del menor que
pudiese generarse al solicitarle su declaracion en
reiteradas oportunidades.

44. Sobre el particular, resulta pertinente mencionar
que la revictimizacion del menor, de acuerdo con el
literal h) del articulo 3° del Reglamento de la Ley N°
30466, debe ser entendida como, “el someter al nifio,
nifia o adolescente al relato reiterado e innecesario
de los hechos de violencia, las esperas prolongadas o
las preguntas y comentarios que juzgan, culpabilizan
o afectan su intimidad”. Por ende, si bien es posible
recabar los testimonios de los mencres, debe evitarse los
interrogatorios repetitivos y la informacién debe obtenerse
por profesionales y técnicos capacitados, con el fin de
evitar danos psicologicos mayores en las victimas; por
lo que, bastard con la declaracion del menor que se
encuentre contenida en cualguier documento como: el
informe psicolégico, la pericia psicolégica, la entrevista
Unica (Camara Gesell), u otros, segin lo sefialado
anteriormente en el parrafo ii del fundamento 38 de la
presente resolucion.

45. De igual forma, en los procesos judiciales
sobre casos de violencia en contra de los nifios, nifias
y adolescentes, el articulo 19° de la Ley N° 30364,
modificada por Decreto Legislativo N° 1386, establece
que la declaracion de los menores debe practicarse en
una entrevista Gnica y se tramita como prueba anticipada,
a fin de evitar que a lo largo de los procesos judiciales se
realicen reiteradas entrevistas a las victimas. Para estos
casos de violencia sexual en contra de los nifios, nifias
y adolescentes existe un "Protocolo de Entrevista Unica

*  De acuerdo con OBANDO BLANCO, Victor Roberto. En la Valoracion de
la Prueba, Suplemento de analisis legal Juridica, del 19 de febrero de
2013, el Sistema de la critica es “un proceso racional en el que el juez
debe utilizar a fondo su capacidad de andlisis lagico para llegar a un juicio
o conclusion producto de las pruebas actuadas en el proceso. Significa la
libertad arreglada del juez a traves de cauces de racionalidad que tiene que
Justificarla utilizando el metodo analitico: estudiar la prueba individualmente
y después relacionada en su conjunta’,

%  Reglamento de la Ley N° 30466, Ley que establece parametros y
garantias procesales para la consideracion primordial del interés
superior del nino, aprobado por Decreto Supremo N° 002-2018-MIMP
"Articulo 26°.- Aplicacion del interés superior del nifio en el acceso y
administracion de justicia
26.1 Deracho de la nifia, nifio o adolescente a ser informado, escuchado,
expresar su propia opinidn y que sea tomada en consideracion en la
administracion de justicia. (,..)"

#  Lineamientes para la Gestion de la Convivencia Escolar, la Prevencion y la
Alencion de la Violencia Contra Nifas, Nifios y Adolescentes,
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para nifias, nifios y adolescentes en Camara Gesell",
cuyas pautas pueden ser tomadas en cuenta en los
procedimientos administrativos disciplinarios seguidos a
los docentes, de llevarse a cabo una entrevista al menor
victima de hostigamiento sexual, siendo algunas de éstas:

- Considerar la edad, sexo, orientacion sexual e
identidad de género, estade emocional, discapacidad,
proveniencia de un pueblo indigena, o alguna otra causa
de vulnerabilidad.

- Procurar que la nifia, nifio o adolescente espere el
menaor tiempo posible para iniciar la diligencia.

- Facilitar la espontaneidad del relato narrado por la
nifia, nifio o adolescente.

- Escuchar con atencion la narracion de los hechos (de
ser posible la fecha, hora, descripcion de las personas y
del lugar, entre otros).

- Recoger datos que permitan identificar a la parte
imputada u ofra persona implicada (sefias particulares,
tales como tatuagjes, cicatrices, cortes, quemaduras, entre
otros), cuando corresponda.

- Estructurar en lenguaje claro y sencillo preguntas
abiertas para que puedan ser comprendidas facilmente
por la nifia, nifio o adolescente.

- Formular preguntas que no sean ambiguas,
capciosas o subjetivas y evitar aquellas que induzcan a la
nifia, nifio o adolescente a eludir la respuesta.

46. Por otro lado, es pertinente advertir que las
conductas de hostigamiento sexual suelen cometerse
de forma clandestina, sin la presencia de testigos y en
acasiones sin dejar rastros o vestigios materiales, lo que
naturalmente dificultara contrastar el testimonio de la victima
con ofros elementos de caracter objetivo. Sin embargo,
ello no implica necesariamente que la sola declaracién del
menor agraviado no tenga suficiente validez para acreditar
el hecho; aun cuando resulta recomendable o preferible el
recurrir a ofros elementos de prueba adicionales o indicios
que permitan corroborar los hechos atribuidos.

47. Asi, en cuanto a la valoracion de la declaracion
del testimonio de la victima, el articulo 12° del Decreto
Supremo N° 009-2016-MIMP, modificado por Decreto
Supremo N° 004-2019-MIMP, establece que los operadores
y operadoras de justicia deben observar: a) La posibilidad
de que la sola declaracion de la victima sea habil para
desvirtuar la presuncion de inocencia, si es gque no se
advierten razones objetivas que invaliden sus afirmaciones.
Para ello se evalua la ausencia de incredibilidad subjetiva,
la verosimilitud del testimonio v la persistencia en la
incriminacién; y, b) La importancia de que la retractacién
de la victima se evalle tomando en cuenta el contexto de
coercion propiciado por el entorno familiar y social proximo
del que proviene la victima y la persona denunciada.

48. De igual forma, en el Acuerdo Plenario N° 2-2005/
CJ-116, del Pleno Jurisdiccional de las Salas Penales
Permmanente y Transitoria de la Corte Superior de Justicia,
de fecha 30 de setiembre de 2005, en relacion con la
declaracién del agraviado, se establecid que aun cuando
sea el Unico testigo de los hechos, dicha prueba puede
ser considerada como valida como para enervar la
presuncion de inocencia del imputado siempre y cuando
no se adviertan razones ocbjetivas que invaliden sus
afirmaciones, para cuyo efecto se propone analizar: (i) la
ausencia de incredibilidad subjetiva, es decir, que no
existan relaciones basadas en el odio o resentimientos
que pueda incidir en la parcialidad de la deposicion, (ii)
la verosimilitud, relacionada con la coherencia y solidez
de |la declaracion junto con corroboraciones periféricas de
caracter objetivo que la doten de aptitud probatoria y (iii) la
persistencia en la incriminacion.

49, De otro lado, en cuanto a los casos en que el
menor agraviado se retracta o desdice de su denuncia,
este Cuerpo Colegiado considera que ello no significa
que se tenga que dar por cierta la dltima version, o, por lo
contrario, descartarla y tomar por cierta la primera; por lo
que, correspondera a la Entidad determinar cual de ellas
goza de suficiente credibilidad y genera conviccion en
torno a los hechos investigados, a partir de una valoracién
conjunta de todas las pruebas recabadas.

50. Al respecto, la Corte Suprema de Justicia de
la Republica ha indicado que: “El hecho de que exista

retractacion del testimonio inculpatorio es un dato
significativo, pero no conlleva inexorablemente a la
imposibilidad de conferir mérito a las manifestaciones
preliminares, (...). Si una victima de agresion sexual, a
pesar del perjuicio irrogado, ofrece un relato circunstanciado
y lineal, con referencias facticas precisas y coetaneas, y
sin recurrir a exacerbaciones, dicho testimonio resulta
prueba valorable. Tendra virtualidad para fundar una
condena penal, siempre que en el proceso investigativo
vayan surgiendo corroboraciones perifericas inequivocas,
respecto a, por ejemplo, los signos fisicos en su anatomia,
o sobre secuelas en su personalidad, enfre otros™.

51. Aunado a lo anterior, resulta necesario mencionar
que la coherencia de los testimonios de los menores,
debe ser evaluada teniendo en cuenta la edad del menor,
lo que puede dar lugar en algunos casos a que, por
ejemplo, no puedan sefialar con precision la fecha o dia
de ocurrencia del hecho y/o las circunstancias exactas
en las que se produjo, por lo que sera necesario realizar
corroboraciones periféricas en torno al relato del menor
ylo a la existencia de otros indicios o medios probatorios.

52. Otfro testimonio de parte, de especial importanciaen
los casos de hostigamiento sexual son los testimonios de
los docentes investigados, pese a ello hay procedimientos
disciplinarios que se desarrollan sin recabar el testimonio
directo del docente investigado.

53. En relacion con tales testimonios, debera evaluarse
la coherencia interna del relato, asi como los datos
especificos brindados, que permitan ser corroborados
con otros indicios o medios probatorios. De realizarse
una entrevista al investigado, las preguntas no deben ser
abiertas sino especificas a fin que permitan conocer con
mayor precision la ocurrencia del hecho. Asimismo, debera
tenerse en cuenta la persistencia en el relato del investigado
a lo largo del procedimiento administrativo disciplinario y
la pertinencia y credibilidad de los medios probatorios que
ofrezca a efectos de corroborar su version.

- El testimonio de testigos directos

54, En diversos casos conocidos por este Colegiado,
se ha observado que los menores agraviados mencionan
en sus relatos que durante la ocurrencia del hecho de
hostigamiento sexual se encuentran presentes otros
alumnos, profesores o auxiliares; sin embargo, en muchos
de esos casos, las Comisiones Especiales o Permanentes
de Procedimientos Administrativas Disciplinarios no
recogieron los testimonios de estas personas sefaladas
como testigos directos, pese a su relevancia para la
corroboracién de los hechos.

55. En ese sentido, se requiere que las Entidades
cumplan con su deber de recopilar la mayor cantidad de
medios probatorios, como seriaen este caso, los testimonios
de testigos directos, que pudiesen ser sefialados tanto por
el menor como por el docente investigado.

56. Asimismo, al momento de entrevistar a los testigos
directos o de recabar su declaracion, debe hacerse
teniendo como premisa el recabar informacion que permita
corroborar la veracidad del hecho denunciado. Por lo que,
debera preguntarsele acerca del momento y lugar en gue
habrian ocurrido los hechos, sobre la identificacion de las
personas que estaban presentes, permitiéndole que narre
el evento que presencio, para luego recoger los detalles
que permitan corroborar la denuncia.

- El testimonio de testigos de referencia

57. Resulta frecuente en casos de hostigamiento
sexual a menores, que éstos cuenten los hechos que les
han ocurrido a sus compafieros de aula y/o a alguin(a)
docente a quien le tiene confianza o, en otros casos, a
su madre o padre, constituyéndose estas personas en
testigos de referencia, pues pese a no estar presentes
durante la ocurrencia de los hechos, pueden dar cuenta
de los detalles narrados por el menor agraviado.

#  Aprobado por Resolucion Ministerial N° 277-2019-CE-PJ, del 3 de julio de
2019,

% Sala Penal Permanente, Casacion N° 1441-2017-APURIMAC, fundamento
Undécimo

178



Sabado 13 de junio de 2020 / k- El Peruano

Ad NORMAS LEGALES

58. En relacion con los testigos de referencia, la Corte
Suprema de Justicia de la Replblica ha indicado que:
“(...) los testigos de referencia u oidas tienen un caracter
supletoric v un peso mas relativizado, respecto del
juicio de credibilidad, que el testigo fuente o presencial.
(...) El valor probatorio del testimonio de referencia se
robustece al abrigo de otros elementos que se incorporen
al proceso, auxilio sin el cual su peso es practicamente
nulo; no es admisible como prueba Gnica para desvirtuar
la presuncion de inocencia. (...)". [R.N. 173-2012,
Cajamarca]

59. lgualmente, ha sefalado que: “(...) Unicamente en
aquellos supuestos en que ademas de las manifestaciones
de los testigos de referencia, existieran ofros datos
objetivos o fuentes de prueba, incorporadas al proceso,
que vinieran a corroborar su autenticidad y de las que
se pudiera obtener la conclusion de la participacion del
acusado en el hecho delictivo, podrian las manifestaciones
de los testigos indirectos ser tenidas en cuenta por el
Tribunal para formar su conviccion acerca de los hechos
declarados probados en la sentencia (...)". [R.N. 73-2015,
Lima].

60. En ese sentido, el valor probatorio de los
testimonios de referencia debe ser contrastado con ofras
acreditaciones indiciarias, evaluando su coherencia
interna, asi como su coherencia en relacion con otras
declaraciones, asi como la solidez del relato, observando
los datos especificos que puedan brindar.

- La prueba pericial (informes psicologicos en
casos de hostigamiento sexual)

61. En los casos de hostigamiento sexual cometidos
por docentes en agravio de sus alumnos, una prueba
relevante (mas no determinante) viene a ser la pericia
o informe psicologico, el cual puede efectuarse tanto al
menor como al docente investigado; siendo funcion de
las Comisiones de Procesos Administrativos disciplinarios
el proponer la evaluacién psicologica del procesado,
segun el numeral 4 del articulo 13° de la Nerma
Técnica denominada “Normas que Regulan el Proceso
Administrativo Disciplinario para Profesores en el Sector
Publico™®.

62. A modo referencial resulta pertinente mencionar
que la “Guia de Evaluacién Psicologica Forense en casos
de violencia contra las mujeres y los integrantes del
grupo familiar; y en otros casos de violencia” (2016) del
Ministerio Pubico, en el “Anexo 4", precisa que el objetivo
de la pericia psicoldgica “no es saber qué es lo que tiene o
no tiene el individuo, sino saber que de acuerdo a lo que
tiene o no tiene como actua, o actuo o puede actuar,
de una u otra forma con respecto a unos hechos se
estan juzgando. Es importante efectuar un diagnostico
descriptivo y funcional que categorial pues lo que mas
importa no son tanto las clasificaciones clinicas sino como
estas se manifiestan, y como aparecen relacionadas con
unos determinados hechos”.

63. En ese senfido, los informes psicologicos
pueden mostrar el dafio o consecuencias psicologicas y
emocionales que uno o varios episadios de hostigamiento
sexual hubiesen ocasionado en un menor de edad, mas
alla de llegar a concluir respecto de la ocurrencia del
hecho en si mismo, funcién que no le corresponderia
determinar a un psicologo. Asimismo, respecto a la
evaluacion psicoldgica del docente investigado, el informe
permitira analizar las probables conductas que pudiera
tener en relacion con su estado mental y emocional.

64. De modo que, el informe psicoldgico servira como
apoyo periferico de corroboracion de los hechos junto
con otros medios probatorios, el cual de conformidad con
el numeral 187.2 del articulo 187° del TUO de la Ley N°
27444 puede ser emitido por el personal tecnico de la
misma Entidad.

85. Finalmente, cabe mencionar que las autoridades
u organos que lleven a cabo los procedimientos
administrativos disciplinarios por casos de hostigamiento
sexual deben tener en cuenta la reserva del proceso de
investigacién y de sancion, de acuerdo con la Novena
Disposicion Final y Complementaria de la Ley N° 27942 en
tanto que la publicidad solo procedera para la resolucion
o decision final del procedimiento, en concordancia con

la excepcion prevista en el numeral 3 del articulo 17° del
TUO de la Ley N° 27806 — Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica.

Il. DECISION

1. La Sala Plena del Tribunal del Servicio Civil, por
unanimidad, considera que las directrices contenidas en
los numerales 12, 20, 24, 31, 38, 46, 47, 49, 51, 53, 55,
56, 60 y 64 del presente Acuerdo Plenario ameritan ser
declaradas como precedente de observancia obligatoria
para determinar la correcta aplicacion de la falta de
hostigamiento sexual tipificada en el literal f) del Articulo
49° de la Ley N° 29944 — Ley de la reforma Magisterial.

2. En atencion a lo expuesto, la Sala Plena del Tribunal
del Servicio Civil, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 4° del Reglamento del Tribunal del Servicio Civil
respecto a la emision de precedentes administratives de
observancia obligatoria;

ACORDO:

2.1 ESTABLECER como precedentes administrativos
de observancia obligatoria los criterios expuestos en los
fundamentos 12, 20, 24, 31, 38, 46, 47, 49, 51, 53, 55, 56,
60 y B4 de la presente resolucion.

2.2 PRECISAR que los precedentes administrativos
de observancia obligatoria antes mencionados deben
ser cumplidos por los 6rganos competentes del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos a partir
del dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial “El
Peruano”.

2.3 PUBLICAR el presente acuerdo de Sala Plena en
el Diario Oficial “El Peruano” y en el Portal Institucional
(www.servir.gob.pe), de conformidad con lo establecido en
el articulo 2° del Reglamento del Tribunal del Servicio Civil.

CARLOS GUILLERMO MORALES MORANTE
Presidente del Tribunal del Servicio Civil

LUIGINO PILOTTO CARRENO
Vocal Titular

RICARDO JAVIER HERRERA VASQUEZ
Vocal Titular

GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADO
Vacal Titular

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal Titular

SANDRO ALBERTO NUNEZ PAZ
Vocal Alterno

OSCAR ENRIQUE GOMEZ CASTRO
Vocal Alterno

*%  Aprobada por Resolucion Viceministerial N® 091-2015-MINEDU

18677371
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comprenden a las areas de distribucion de gas natural por
red de ductos de las concesiones de Lima y Callao, e lca;

Que, mediante Resolucion N° 017-2020-0S/CD
publicada el 22 de febrero de 2020, Osinergmin establecié
el Precio Maximo del Servicio Integral de Instalacion
Interna para un {(01) punto empotrado y a la vista, aplicable
en las Concesiones de Distribucion de Gas Natural por
Red de Ductos en Lima y Callao, e Ica;

Que, posteriormente, mediante Oficio N° 0126-2020/
MINEM-SG-FISE, de fecha 12 de marzo de 2020, el
Administrador FISE remiti6 a Osinergmin el Informe
Técnico N° 043-2020/MINEM-SG-FISE, en el cual
remite especificaciones técnicas adicionales y solicita
se determinen los Precios Maximos del Servicio Integral
de Instalacion Interna de dos (02) y tres (03) puntos de
consumo, en adicion al precio maximo aprobado con
Resolucion N* 017-2020-0S/CD;

Que, de acuerdo con el literal b) del articulo 71 del
TUQ del Reglamento de Distribucién de Gas Natural por
Red de Ductos, las instalaciones internas son de cargo y
responsabilidad de los consumidores de gas natural, porlo
que no forman parte del servicio publico de distribucion de
gas natural por red de ductos. Por tanto, la determinacion
del Precio Maximo del Servicio Integral de Instalacion
Interna por parte de Osinergmin no se encuentra sujeta
a las etapas, requisitos y mecanismos previstos en la Ley
N° 27838, Ley de Transparencia y Simplificacion de los
Procedimientos Regulatorios de Tarifas;

Que, en el marco del Estado de Emergencia Nacional
declarado mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM
y sus prorrogas, mediante el articulo 28 del Decreto de
Urgencia N° 029-2020 publicado con fecha 20 de marzo
de 2020, se dispuso la suspension por treinta (30) dias
habiles, contados a partir del dia siguiente de publicado
el citado decreto, del computo de los plazos de inicio y
de tramitacion de los procedimientos administrativos
y procedimientos de cualquier indole seguidos ante la
Autoridad, incluso los regulados por leyes y disposiciones
especiales que se encuentren sujetos a plazo. Dicha
suspension de plazos fue prorrogada por disposicion del
Decreto de Urgencia N° 053-2020 y el Decreto Supremo
N® 087-2020-PCM hasta el 10 de junio de 2020;

Que, enconsecuencia, recién desde el 11 de junio de 2020
corresponde a Osinergmin como autoridad administrativa,
aprobar la resolucion mediante la cual se determinen los
Precios Maximos solicitados por el Administrador FISE, los
cuales seran aplicables durante la vigencia del Plan Anual de
Promociones 2020 previsto para la ejecucion del Programa
de Promocion de nuevos suministros residenciales en las
areas de las concesiones de distribucion de gas natural por
red de ductos de Lima y Callao, e Ica;

Que, se ha emitido el Informe Tecnico N° 198-2020-
GRT de la Divisién de Gas Natural y el Informe Legal
N°® 199-2020-GRT de la Asesoria Legal de la Gerencia
de Regulacion de Tarifas de Osinergmin, con los cuales
se complementan con mayor detalle la motivacion que
sustenta la decisién del Consejo Directivo de Osinergmin,
cumpliendo de esta manera con el requisito de validez de
los actos administrativos;

De conformidad con lo establecido en la Ley N° 27332,
Ley Marco de los Organismos Reguladores de |a Inversién
Privada en los Servicios Publicos; en la Ley N° 29852 con
la cual se cred el Sistema de Seguridad Energética en
Hidrocarburos y el Fondo de Inclusién Social Energético;
en el Decreto Supremo N° 021-2012-EM mediante el cual
se aprobo el Reglamento de Ley N° 28852; en el TUO
de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrative
General, aprobado mediante Decreto Supremo N°® 004-
2019-JUS y sus normas modificatorias, complementarias
y conexas, Y,

Estando a lo acordado por el Consejo Directivo de
Osinergmin en su Sesion N® 19-2020.

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar los Precios Maximos del Servicio
Integral de Instalaciéon Interna para un segundo punto,
empotrado y a la vista, que se aplicaran en la Concesidn
de Distribucién de Gas Natural por Red de Ductos en
Lima y Callao y en la Concesion de Distribucion de Gas
Natural por Red de Ductos en el departamento de lca,
que se sefialan en el Cuadro N° 1 y que seran cubiertos
por el FISE.
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Cuadro N° 1: Precio Maximo del Servicio Integral
de Instalacion Interna para un segundo punto

Servicio Integral de Precigiz 'Iﬂéé imos
Instalacion Interna
(S))
E_n:lpotrado 1342,97
Ala vista 123490

Articulo 2.- Aprobar los Precios Méaximos del Servicio
Integral de Instalacion Interna para un tercer punto,
empotrado y a la vista, que se aplicaran en la Concesion de
Distribucion de Gas Natural por Red de Ductos en Lima y
Callao y en la Concesion de Distribucion de Gas Natural por
Red de Ductos en el departamento de Ica, que se sefalan
en el Cuadro N° 2 y que seran cubiertos por el FISE.

Cuadro N° 2: Precio Maximo del Servicio Integral de
Instalacion Interna para un tercer punto

1.8 Precios Maximos
Servicio Integral de

Instalacion Interna si r;sl"(.;n\"
Empotrado 167545
Ala vista 154797

Articulo 3.- Disponer que los precios maximos a gue
se refieren los articulos 1 y 2 precedentes seran aplicable
a partir del dia siguiente de la publicacion de la presente
resolucion hasta la vigencia del Programa Anual de
Promociones 2020, aprobado por Resolucion Ministerial
N® 007-2020-MINEM/DM, conforme al numeral 10.5 del
Reglamento de la Ley N® 29852 aprobado mediante
Decreto Supremo N° 021-2012-EM.

Articulo 4.- Incorporar el Informe Técnico N* 198-
2020-GRT y el Informe Legal N° 199-2020-GRT, como
parte integrante de la presente resolucion.

Articulo 5.- Disponer la publicacion de la presente
resolucion en el diario oficial EI Peruano, y consignarla, junto
con los Informes N® 198-2020-GRT y N° 199-2020-GRT en
el Portal Institucional de Osinergmin: https:/fwww.osinergmin.
gob.pe/Resoluciones/Resoluciones-GRT-2020.aspx

ANTONIO MIGUEL ANGULO ZAMBRANO
Presidente del Consejo Directivo (e)
Osinergmin

1868403-1

ORGANISMOS TECNICOSESPECIALIZADOS

Precedente administrativo sobre si la
tipificacion de las faltas referidas al
incumplimiento o la transgresion por
accion uomisién, de los principios, deberes,
obligaciones y prohibiciones en el ejercicio
de la funciéon docente consideradas leves,
graves o muy graves reguladas en el primer
parrafo de los articulos 46°, 47°, 48° y
49° de la Ley N° 29944 - Ley de Reforma
Magisterial, le resulta aplicable al personal
docente que desempefie cualquier otro
cargo o funcion

RESOLUCION DE SALA PLENA
N° 004-2020-SERVIR/TSC

SI LA TIPIFICACION DE LAS FALTAS
REFERIDAS AL  INCUMPLIMIENTO

Asunto:
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O LA TRANSGRESION POR ACCION
U OMISION, DE LOS PRINCIPIOS,
DEBERES, OBLIGACIONES Y
PROHIBICIONES EN EL EJERCICIO DE
LAFUNCIONDOCENTECONSIDERADAS
LEVES, GRAVES O MUY GRAVES
REGULADAS EN EL PRIMER PARRAFO
DE LOS ARTICULOS 48° 47° 48° Y
49° DE LA LEY N° 29944 - LEY DE
REFORMA MAGISTERIAL, LE RESULTA
APLICABLE AL PERSONAL DOCENTE
QUE DESEMPENE CUALQUIER OTRO
CARGO O FUNCION

Lima, 12 de junio de 2020

Los Vocales integrantes de la Primera y Segunda
Salas del Tribunal del Servicio Civil, reunidos en Sala
Plena, de conformidad con lo dispuesto en el dltimo
parrafo del articulo 4° del Reglamento del Tribunal del
Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 008-
2010-PCM, modificado por el Decreto Supremo N° 135-
2013-PCM vy por la Segunda Disposicion Complementaria
Modificatoria del Decreto Supremo N° 040-2014-PCM?,
emiten el siguiente:

ACUERDO PLENARIO
|. ANTECEDENTES

1. El Tribunal del Servicio Civil como 6rgano colegiado
encargado de resolver en segunda y ultima instancia
administrativa las controversias individuales que se
suscitan entre las Entidades y las personas a su servicio
al interior del Sistema Administrativo de Gestion de
Recursos Humanos en las materias de su competencia,
entre estas, el régimen disciplinario, viene conociendo
un considerable numero de recursos de apelacion
interpuestos por servidores que pertenecen al régimen de
la Ley N® 29944 — | ey de Reforma Magisterial, quienes
impugnan las sanciones que les han sido impuestas bajo
las reglas del procedimiento administrative disciplinario
previsto en dicha norma y en su reglamento, aprobado
por Decreto Supremo N° 004-2013-ED.

2. Al respecto, el régimen y procedimiento disciplinario
al cual se sujetan los profesores bajo la Ley N° 29944 -
Ley de Reforma Magisterial, se encuentra regulado por el
Capitulo IX de dicha ley, el Capitulo 1X de su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-2013-ED
y la Norma Técnica “Normas que regulan el proceso
administrativo disciplinario para profesores en el Sector
Pdblico”, aprobada mediante Resolucion Viceministerial
N° 091-2015-MINEDU.

3. En relacion con tales recursos, se advierte que
las entidades vienen imputando las faltas referidas al
incumplimiento o la transgresion por accion u omision,
de los principios, deberes, obligaciones y prohibiciones
en el ejercicio de la funcion docente consideradas leves,
graves o muy graves reguladas en el primer parrafo de
los articulos 46°, 47°, 48° y 49° de la Ley N° 29944 - Ley
de Reforma Magisterial, sin evaluarse al momento de
la imputacion, si el sujeto infractor cometid la referida
conducta tipica en el ejercicio de su funcion docente.

4. Lo sefalado en el numeral anterior resulta relevante
debido a que las faltas consideradas leves, graves o muy
graves reguladas en el primer parrafo de los articulos
46° 47° 48° y 49° de la Ley N° 29944 - Ley de Reforma
Magisterial, respectivamente, establecen como conducta
tipica “el incumplimiento o ftransgresion por accién
u omision de los principios, deberes, obligaciones y
prohibiciones en el gjercicio de la funcion docente”, por lo
que las entidades deben considerar las circunstancias en
las que el personal docente cometio la citada falta, con la
finalidad de garantizar el principio de tipicidad.

5. Al respecto, el Tribunal del Servicio Civil, actuando
como segunda instancia administrativa, ha advertido
que, en algunos casos, las entidades vienen imputando
dichas faltas al personal docente sujeto al régimen
laboral regulado por la Ley N° 29944 — Ley de Reforma
Magisterial que, en estricto, no realiza funcién docente?, tal
es el caso, por ejemplo, de los directores o subdirectores
de instituciones educativas, quienes tienen a su cargo la
gestion de dichos centros de ensefianza.

6. Conforme lo expuesto, resulta importante que este
Tribunal precise los criterios que permitan realizar una
correcta imputacién de las faltas consideradas leves,
graves o muy graves reguladas en el primer parrafo de
los articulos 46°, 47°, 48° y 49° de la Ley N° 29944 - Ley
de Reforma Magisterial, respectivamente, dado que estas
faltas tienen como elemento del tipo infractor el “ejercicio
de la funcion docente”, concepto que debe ser entendido
conforme la propia normativa aplicable al personal
docente.

7. Por consiguiente, en uso de la potestad de la Sala
Plena del Tribunal del Servicio Civil de emitir precedentes
administrativos de observancia obligatoria, con los efectos
y alcances precisados en los fundamentos sexto y décimo
de la Resolucion de Sala Plena N° 001-2010-SERVIR/
TSC, se adopta el presente Acuerdo Plenaric con la
finalidad de incorporar, con la debida amplitud, los
fundamentos juridicos necesarios para establecer un
conjunto de directrices resolutivas cuya observancia y
aplicacion resulte obligatoria a las entidades.

Como resultado del debate, deliberacion y en virtud
de la votacion efectuada, por unanimidad, se emitié el
presente Acuerdo Plenario.

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

§ Sobre la carrera especial regulada en la Ley N°
29944 - Ley de Reforma Magisterial

8. La Ley N°® 29944 - Ley de Reforma Magisterial, asi
como su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo
N® 004-2013-ED, tiene por objeto regular las relaciones
entre el Estado y los profesores que prestan servicios
en las instituciones y programas educativos publicos de
educacion basica y técnico-productiva vy en las instancias
de gestion educativa descentralizada. Asi, conforme al
articulo 1° de la citada Ley, en los citados dispositivos se
regulan los deberes y derechos, la formacion continua,
la carrera publica magisterial, la evaluacion, el proceso
disciplinario, las remuneraciones y los estimulos e
incentivos aplicables a los profesores.

9. En ese sentido, la Ley N° 29944 - Ley de Reforma
Magisterial, asi como su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N° 004-2013-ED, resultan aplicables a
todos los estamentos del sector, como las instituciones
educativas y programas educativos publicos de Educacion
Basica, en todas sus modalidades, niveles y ciclos.
Igualmente, los citados dispositivos se aplican a los de
Educacién Técnico-Productiva, a las Unidades de Gestion

' Reglamento del Tribunal del Servicio Civil, aprobado por Decreto
Supremo N° 008.2010-PCM modificado por el Decreto Supremo
N® 135- 2013-PCM y por la Segunda Disposicion Complementaria
Modificatoria del Decreto Supremo N° 040-2014-PCM.
“Articulo 4°.- Conformacion
El Tribunal esta conformado por el Presidente del Tribunal, por los vocales
de fodas las Salas, la Secretaria Técnica y las Salas que apruebe el
Consejo. Las funcicnes de las Salas y la Secretaria Técnica se encuentran
desarrolladas en el Reglamento de Organizacion de Funciones de SERVIR.
El Presidente del Tribunal y los vocales de todas las salas son designados
y removidos por el Consejo de acuerdo a lo establecido en el articulo 18 del
Decreto Leqgislativo N° 1023.
Los pronunciamientos que asi se determinen en Sala Plena del Tribunal
constituyen precedentes administrativos de observancia obligatoria. Dichos
pronunciamientos deberdn ser adoptados por no menos del cincuenta por
ciento mas unao del total de los vocales del Tribunal'.

£ Al respecto, con relacion al concepto de funcion docente, comesponde
citar lo senalado en el Informe Legal N° 172-2009-ANSC/OAJ (disponible
en www.servirgob pe), el cual indica gue no solo debe enconfrarse
referido a quienes desarrollan o ejercen actvidades de profesores en
los centros educativos de nivel inicial, primario y secundario, sino a todo
aquel profesional que imparte ensefianza, ya sea en las instituciones
de educacion basica, universitaria y técnica, dentro del contexto de los
requisitos y exigencia que cada marco legal requiera para la formacion de
alumnos, ya sea en la educacién basica regular como para la obtencion
de grados academicos. Por lo que, en principio, se debe considerar gue la

funcion docente se encontraria referida a toda actividad de ensefianza que

realic jeto al regimen laboral regul: Ll N°

20944 — Ley de Reforma Magisterial. (subrayado nuestro).
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Educativa Local (UGEL) y Direcciones Regionales de
Educacion (DRE), como Instancias de Gestion Educativa
Descentralizada de Gobierno Regional, a los Gobiernos
Regionales y al Ministerio de Educacion (MINEDU).

10. De esta manera, la Ley N° 29944 - Ley de Reforma
Magisterial establece como carrera especial a la carrera
pablica magisterial, esto al tener una regulacion propia
por las particularidades del servicio que brinda (servicio
educativo), estableciéndose un tratamiento diferenciado
de los regimenes generales®.

11. Cabe precisar que, si bien nuestro ordenamiento
juridico reconoce como carrera especial al régimen
aplicable a los docentes, debe considerarse gue dicha
carrera especial no guarda una correlacion estricta con
la entidad publica que la alberga y gestiona. Al respecto,
Boyer Carrera indica que: “(...), sf bien la gestidn de
los profesores y de la correspondiente carrera publica
magisterial es competencia del Ministerio de Educacion
(Minedu), no solo esta compuesto por profesores. También
cuenta con servidores civiles “no profesores”, que podtian
encontrarse en cualquiera de los ofros regimenes de
vinculacion con el Estado (...)™

12. Es decir, dentro del sector educacién existen
servidores civiles sujetos al régimen de la Ley N° 29944 -
Ley de Reforma Magisterial y personal que mantiene otro
régimen de vinculacion con el Estado, a quienes no les
resultara aplicable las disposiciones de la citada carrera
especial. En contraposicién a esta situacion, tambien es
posible encontrar en el mismo sector, personal docente
que no realiza, en estricto, funcién docente al ocupar
cargos o realizar funciones en distintos estamentos del
sector, realizando actividades de otra indole.

§ Sobre el réegimen disciplinario de la Ley N° 29944
- Ley de Reforma Magisterial

13. Ahora bien, con relacién al régimen disciplinario
regulado en la Ley N° 29944 - Ley de Reforma Magisterial,
resulta pertinente precisar que dicho régimen disciplinario
se aplica a todo personal docente sujeto dicha carrera
especial, es decir, que haya ingresado a la carrera publica
magisterial mediante los mecanismos establecidos en
la citada norma. En ese sentido, los hechos infractores
cometidos por docentes se sancionan con las faltas
recogidas en la citada norma y como resultado de
la tramitacion del correspondiente procedimiento
administrativo disciplinario.

14. Ahora bien, con relacién al personal docente
comprendido en este régimen disciplinario, este Tribunal
ha sefalado en sus pronunciamientos que dicho
procedimiento también resulta aplicable a los docentes
contratados, dado que el articulo 1° de la Ley N° 29944
- Ley de Reforma Magisterial no realiza distincién alguna
entre profesores nombrados o quienes hayan ingresado
a |a carrera plblica magisterial, y profesores contratados,
por lo que se infiere que su objeto es regular de manera
general la relacion de ambos grupos de profesores con el
Estado, considerando que la funcién que realizan ambos
tipos de docentes es la misma.

15. Cabe sefalar que, el criterio adoptado por este
Tribunal, posteriormente, fue materializado con las
modificaciones realizadas al Reglamento de la Ley N°
29944 - Ley de Reforma Magisterial, introducidas por
Decreto Supremo N° 005-2017-MINEDU, particularmente
lo dispuesto en los articulos 96°, 107° y 213° del citado
Reglamento®. Por lo que, se concluye que, para todo
personal docente (nombrado o contratado), la entidad
puede recurrir a las faltas tipificadas en la Ley N° 29944 o
a las infracciones previstas en la Ley N° 27815 - Ley del
Caodigo de Etica de la Funcion Publica, aplicandose las
reglas sustantivas y procedimentales reguladas en la Ley
N® 29944 v su Reglamento.

16. Por atro lado, este Tribunal también ha establecido
que existe una remision expresa de supletoriedad de las
normas que regulan el régimen disciplinario de la Ley N°
30057 — Ley del Servicio Civil a las de la Ley N°® 29944 -
Ley de Reforma Magisterial. Al respecto, se ha indicado
lo siguiente:

“15. Ahora bien, en lo gue concierne a la relacion
existente entre la Ley de Reforma Magisterial y fa
Ley del Servicio Civil, debemos tener presente que la
Primera Disposicién Complementaria Final de la ultima

de las mencionadas leyes reconoce, a efectos del
régimen del Servicio Civil, la existencia de diferentes
carreras especiales, entre ellas, la de la Carrera Puiblica
Magisterial regulada por la Ley N° 29944, disponiendo
de manera expresa que tales carreras especiales se
rigen supletoriamente por, entre otros, el Titulo V de
Ia Ley N° 30057, referido al régimen disciplinario y
procedimiento administrativo sancionador previsto
en esta tiltima'™.

17. En este sentido, los profesores de la carrera
publica magisterial se encuentran sujetos al Sistema
Administrativo de Gestién de Recursos Humanos,
aplicandoseles supletoriamente (es decir, en todo
aquello no previsto por sus normas especiales) el
régimen disciplinario de la Ley N° 30057 y sus normas
de desarrollo, de conformidad a la Primera Disposicidn
Complementaria y Final de dicho cuerpo normativa’.

18. Al respecto, es preciso sefialar que esta supletoriedad
se refiere, de acuerdo a lo dispuesto en el numeral 4.2 de
la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC, aprobada por

i Referido a los regimenes reguiados por los Decretos Legislativos NS 276,
728, 1057 y Ley N° 30057
: BOYER CARRERA, Janeyri. El derecho de la funcién pablica y el servicio
avil: nociones fundamentales. Lima: Fondo Editorial de la Pontifica
Universidad Catolica del Pert, 2019, Primera Edicion, p. 61.
" Reglamento de la Ley N° 29944 - Ley de Reforma Magisterial, aprobado
por Decreto Supremo N® 004-2013-ED, modificado por el articulo 1 del
Decreto Supremo N° 005-2017-MINEDU
“Articulo 96° - Encausamiento y Acumulacién
96.1. El profesor de la Carrera Piblica Magisterial y el profesor contratado,
aun cuando hayan conciuido el vinculo laboral con el Estado, son sometidos
a proceso administrativo disciplinario, por fallas graves, muy graves o por
infracciones que cometa en el ejercicio de sus funciones, de acuerdo a lo
establecido en el Capitulo IX del presente Reglamento (...
Articulo 107°.- Del proceso administrativo disciplinaric por
infracciones al Codigo de Etica de |a Funcion Piblica
El proceso administrativo disciplinario por infracciones a la Ley N® 27815
- Ley del Codigo de Etica de la Funcién Piblica, esta a cargo de las
Comisiones reguladas en los articulos 91 y 92 del presente Reglamento y
se lleva a cabo conforme a las reglas sustantivas y procedimentales de la
Ley de Reforma Magisterial y el presente Reglamento.
(...)Articulo 213°.- Sancion por falta o infraccidn administrativa
213.1 Bl profesor contratado que incurra en falta grave o muy grave o
en infraccién administrativa por vulneracién de los principios, deberes
y prohibiciones de la Ley del Codigo de Etica de la Funcion Piblica, es
sancionado previo praceso administrativo disciplinario sumario a cargo de
la Comision Permanente de Procesos Administrativos Disciplinarios para
Docentes en un plazo no mayor de un (01) mes impromrogable.
Fundamento 15 de la Resolucion de Sala Plena N® 003-2019-SERVIR/
TSC, del 28 de agosto de 2019, publicada en el diario oficial "El Peruano”
el 8 de septiembre de 2019.
f Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil.
“DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES:
PRIMERA. Trabajadores, servidores, obreros, entidades y carreras no
comprendidos en la presente Ley.
No estan comprendidos en la presente Ley los trabajadores de las
empresas del Estado, sin perjuicio de lo dispuesto en la tercera disposicion
complementaria final del Decreto Lagislativo 1023, nilos servidores sujetos
a carreras especiales.
Para los efectos del régimen del Servicio Civil se reconocen como carreras
especiales las normadas por;
a) Ley 28091, Ley del Servicio Diplomatico de la Republica.
b} Ley 23733, Ley universitana.
c) Ley 23536, Ley que establece las normas generales que regulan el
trabajo y la carrera de los Profesionales de la Salud.
d) Ley 29944, Ley de Reforma Magisterial.
) Ley 28359, Ley de Situacién Militar de los Oficiales de las Fuerzas
Armadas.
f) Decreto Legislativo 1149, Ley de la Carera y Situacion del personal de la
Policia Nacional del Perd.
g) Ley 29709, Ley de la Carrera Especial Publica Penitenciana.
h} Decreto Legislativo 052, Ley Organica del Ministerio Plblico.
i) Ley 29277, Ley de la Carrera Judicial
Las carreras especiales, los lrabajadores de empresas del Estado, los
servidores sujetos a cameras especiales, las personas designadas para
gjercer una funcion pablica determinada o un encargo especifico, ya sea a
dedicacion exclusiva o parcial, remunerado o no, se rigen supletoriamente
por el articulo Il del Titulo Preliminar, refendo a los Principios de la Ley
del Senvicio Civil; el Titulo Il, referido a la Organizacion del Servicio Civil;
y el Titulo V, referido al Régimen Disciplinario y Proceso Administrativo
Sancionador, establecidos en la presente Ley”.

@
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Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 092-2016-SERVIR/
PE®, a que “en todo aquello no previsto por sus normas
especiales, se aplica el régimen disciplinario de la LSC y sus
normas de desarrollo”. Por tanto, solo en caso de que las
normas sustantivas y procedimentales de la Ley N° 29944 no
contaran con regulacion especifica que permita la imputacién
a titulo de falta respecto a determinados hechos infractores,
resulta permisible la aplicacion de las normas del regimen
disciplinario de la Ley N° 30057.

§ Sobre la tipificacion de las faltas referidas al
incumplimiento o la transgresién por accién u omision,
de los principios, deberes, obligaciones y prohibiciones
en el ejercicio de la funcion en la Ley N° 29944 - Ley de
Reforma Magisterial

19. Sobre el particular, las faltas consideradas leves,
graves o muy graves recogidas en el primer parrafo de los
articulos 46°, 47°, 48° y 49° de la Ley N° 29944 - Ley de
Reforma Magisterial, respectivamente, establecen como
conducta tipica “ef incumplimiento o transgresién por
accién u omision de los principios, deberes, obligaciones
y prohibiciones en el gjercicio de la funcién docente”.

20. Es decir, en primer lugar, la conducta tipificada
exige que se produzca el incumplimiento o transgresion de
principios, deberes, obligaciones y prohibiciones aplicables
a los docentes sujetos a la Ley N° 29944 - | ey de Reforma
Magisterial. Asimismo, cabe sefialar que se incluye aquellos
otros principios, deberes, obligaciones y prohibiciones
contenidos en normas sectoriales aplicables al personal
docentes y las contenidas en los diversos instrumentos de
gestion como el Reglamento de Organizacién y Funciones y
el Manual de Organizaciones y Funciones.

21. De acuerdo con lo indicado en el numeral anterior,
este criterio se deriva de lo establecido en el literal q) del
articulo 40° de la Ley N° 29944, el cual establece que los
profesores cumplen con los deberes que se desprendan de
la citada ley o de ofras normas especificas de la materia, esto
en observancia del principio de legalidad al que se encuentran
sometidos los docentes en el ejercicio de sus funciones®.

22. Ahora bien, en segundo lugar, la norma establece
como otro elemento que configura la referida conducta
tipica que, el incumplimiento o transgresion por accion
u omision de los principios, deberes, obligaciones y
prohibiciones se realice en el “gjercicio de la funcién
docente”, por lo que corresponde determinar si esta
funcién se limita a las labores exclusivas de ensefianza.

23. Al respecto, el articulo 4° de la Ley N° 29944
define al profesor como el profesional de la educacion,
con titulo de profesor o licenciado en educacién, presta
un servicio publico esencial dirigido a concretar el derecho
de los estudiantes y de la comunidad a una ensefianza de
calidad, equidad y pertinencia.

24. Asimismo, segun el articulo 12° de la misma
norma, los profesores pueden ejercer cargo y funciones
en las siguientes cuatro (4) areas de desempefio laboral:

a) Gestion pedagogica™: Comprende tanto a los
profesores que ejercen funciones de ensefianza en el
aula y actividades curriculares complementarias al interior
de la institucion educativa y en la comunidad, como a
los que desempefian cargos jerarquicos en orientacion y
consejeria estudiantil, jefatura, asesoria, formacion entre
pares, coordinacion de programas no escolarizados de
educacion inicial y coordinacién académica en las areas
de formacion establecidas en el plan curricular.

b) Gestion institucional': Comprende a los profesores
en ejercicio de los cargos de Director de Unidad de Gestion
Educativa Local (UGEL), Director o Jefe de Gestion
Pedagogica, Especialista en Educacidén de las diferentes
instancias de gestion educativa descentralizada, director y
Subdirector de institucion educativa.

¢) Formacion docente' Comprende a los profesores
que realizan funciones de acompafiamiento pedagogico,
de mentoria a profesores nuevos, de coordinador ylo
especialista en programas de capacitacion, actualizacion
y especializacion de profesores al servicio del Estado,
en el marco del Programa de Formacién y Capacitacidn
Permanente.

d) Innovacién e investigacion'®: Comprende
a los profesores que realizan funciones de disefio,
implementacion y evaluacion de proyectos de innovacion
pedagdgica e investigacion educativa, estudios y analisis
sistematico de la pedagogia y proyectos pedagdgicos,
cientificos y tecnoldgicos.

25. Por su parte, el articulo 43° de la Ley N° 29944 -
Ley de Reforma Magisterial establece que los profesores
que se desempefan en las areas sefaladas en el articulo
12° de dicha Ley, que transgredan los principios, deberes,
obligaciones y prohibiciones, incurren en responsabilidad
administrativa y son pasibles de las sanciones, segun
la gravedad de la falta y la jerarquia del servidor o
funcionario, establecidas en dicho régimen disciplinario.

26. De acuerdo a ello, se desprende que, aquellos
docentes que infrinjan principios, deberes, obligaciones y
prohibiciones en el desempefio de las funciones indicadas
en el articulo 12° de la Ley N° 29944 - Ley de Reforma
Magisterial, se les imputara las faltas consideradas leves,
graves o muy graves recogidas en el pnmer parrafo de los
articulos 46°, 47° 48° y 49° del citado cuerpo normativo,
respectivamente. Por su parte, confrario sensu, en el caso
de personal docente que, al momento de la comision de la
infraccion ejerza funciones distintas a las sefialadas en el
articulo 12° antes descrito (por ejemplo, funciones netamente
administrativas), no les sera aplicables dichas faltas.

27. En la misma linea, mediante Informe Técnico N°
525-2019-SERVIR/GPGSC, del 5 de abril de 2019", la

¢ Directiva N* 02-2015-SERVIR/IGPGSC - "Ragimen Disciplinario y
Procedimiento Sancionader de la Ley N° 30057, Ley del Servicio
Civil", aprobado por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°
092-2016-SERVIR/PE.

‘4, Ambito
{...)

4.2 Alos servidores previstos en la Primera Disposicién Complementaria

Final de la LSC se les aplica de modo supletorio. La supletoriedad implica

que, en todo aguello no previsto por sus normas especiales, se aplica el

régimen disciplinario de la LSC y sus normas de desarmollo.

{:2);
i Ley N° 29944 - Ley de Reforma Magisterial
“Articulo 2°.- Principios
El régimen laboral del magisterio piblico se sustenta en los siguientes
principios:
a) Principio de legalidad: Los derechos y obligaciones que genera el
ejercicio de la profesion docente se enmarcan dentro de lo establecido en
la Constitucion Politica del Perd, la Ley 28044, Ley General de Educacion,
y sus modificatorias, la presente Ley y sus reglamentos,

)"

- Ley N® 29944 - Ley de Reforma Magisterial
“Articulo 34°.- Cargos del Area de Gestion Pedagogica
El Area de Gestion Pedagoagica incluye, ademas de la docencia en aula, los
cargos jerarquicos sefialados en el literal a) del articulo 12 de la presente
Ley, a los que se puade acceder a partir de la sequnda escala magisterial”.

" Ley N°29944 - Ley de Reforma Magisterial
“Articulo 35°.- Cargos del Area de Gestidn Institucional
Los cargos del Area de Gestion Institucional son los siguientes:
a) Directer de Unidad de Gestion Educativa Local
Es un cargo de confianza del Director Regional de Educacion, al que
se accede por designacion entre los postulanies mejor calificados en el
correspondiente concurso. El profesor postulante debe estar ubicado entre
la quinta y octava escala magisterial.
b) Director o Jefe de Gestion Pedagogica
Son cargos a los que se accede por concurso en las sedes de las
Direcciones Regionales de Educacion y las Unidades de Gestion Educativa
Local. El profesor postulante debe estar ubicado entre la cuarta y octava
escala magisterial
¢) Especialista en Educacion
Es un cargo al que se accede por concurso para las sedes del Ministerio
de Educacion, Direcciones Regionales de Educacion y las Unidades de
Gestion Educativa Local. El profesor postulante debe estar ubicado entre
la tercera y octava escala magsterial.
d) Directivos de institucion educativa
Son cargos a los que se accede por concurso. Para postular a una plaza
de director o subdirector de instituciones educativas plblicas y programas
educativos, el profesor debe estar ubicado entre la cuarta y octava escala
magistenal”.

#  Ley N® 29944 - Ley de Reforma Magisterial
“Articulo 36°.- Cargos del Area de Formacion Docente
El Area de Formacion Docente incluye los cargos sefialados en el literal c)
del arliculo 12 de la presente Ley, alos que se accede por concurso a partir
de |a tercera escala magisterial”,

3 Ley N° 29944 - Ley de Reforma Magisterial
‘Articulo 37°.- Cargos del area de innovacion e investigacion
El area de innovacion e investigacion incluye los cargos sefialados en
el literal d) del arficulo 12 de la presente Ley, a los que se accede por
concurso a partir de la tercera escala magisterial’.

" Disponible en www.servir.gob.ps
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Gerencia de Politicas de Gestion del Servicio Civil de la
Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR sefiald
que:

“(...) el régimen disciplinario y procedimiento
sancionador al cual se sujetan los profesores bajo la
LRM es de aplicacion independientemente de 4&rea
de desempefio en la cual ejerzan cargos y funciones,
pudiendo ser de gestion pedagogica (en aula), gestion
institucional (administrativa), formacién docente o
innovacion e investigacion (...)".

28. De lo expuesto, este Tribunal concluye que
las faltas consideradas leves, graves o muy graves
recogidas en el primer parrafo de los articulos 46°, 47°,
48°y 49° de la Ley N° 29944 - L ey de Reforma Magisterial,
respectivamente, seran aplicables a los docentes que se
desempenen en las areas sefialadas en el articulo 12° de
la Ley N° 29944 - Ley de Reforma Magisterial. Asi, las
entidades podran imputar las faltas antes descritas a los
Directores de Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL),
Director o Jefe de Gestion Pedagodgica, Especialista
en Educacion de las diferentes instancias de gestion
educativa descentralizada, Director y Subdirector de
institucion educativa por realizar funciones de gestion
institucional.

ll. DECISION

1. La Sala Plena del Tribunal del Servicio Civil, por
unanimidad, considera que las directrices contenidas
en los numerales 20, 21, 26 y 28 del presente Acuerdo
Plenario ameritan ser declaradas como precedentes
de observancia obligatoria para establecer la correcta
tipificacion de las faltas referidas al incumplimiento o
la transgresion por accidn u omisién, de los principios,
deberes, obligaciones y prohibiciones en el ejercicio de
la funcién docente consideradas leves, graves o muy
graves reguladas en el primer parrafo de los articulos
46° 47°, 48° y 49° de la Ley N° 29944 - L ey de Reforma
Magistenial.

2. En atencién a lo expuesto, la Sala Plena del Tribunal
del Servicio Civil, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 4° del Reglamenta del Tribunal del Servicio Civil
respecto a la emisién de precedentes administrativos de
cbservancia obligatoria;

ACORDO:

21 ESTABLECER como precedentes
administrativos de observancia obligatoria los criterios
expuestos en los fundamentos 20, 21, 26 vy 28 de la
presente resolucion.

2.2 PRECISAR guelos precedentes administrativos
de observancia obligatoria antes mencionados deben
ser cumplidos por los érganos competentes del Sistema
Administrativo de Gestitn de Recursos Humanos a partir
del dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial “El
Peruano”.

2.3 PUBLICAR el presente acuerdo de Sala Plena en
el Diario Oficial “El Peruano” y en el Portal Institucional
(www.servir.gob.pe), de conformidad con lo establecido
en el articulo 2° del Reglamento del Tribunal del Servicio
Civil.

CARLOS GUILLERMO MORALES MORANTE
Presidente del Tribunal del Servicio Civil

LUIGINO PILOTTO CARRENO
Vocal Titular

RICARDO JAVIER HERRERA VASQUEZ
Vocal Titular

GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADO
Vocal Titular

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal Titular

SANDRO ALBERTO NUNEZ PAZ
Vocal Alterno

1868236-1

Precedente administrativo sobre Ia
tipificacion de faltas leves en el Reglamento
Interno de Servidores Civiles - RIS y su
distincion respecto a las faltas previstas en
la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil

RESOLUCION DE SALA PLENA
N° 005-2020-SERVIR/TSC

Asunto: TIPIFICACION DE FALTAS LEVES
EN EL REGLAMENTO INTERNO DE
SERVIDORES CIVILES - RIS Y SU
DISTINCION RESPECTO A LAS FALTAS
PREVISTAS EN LA LEY N° 30057 - LEY
DEL SERVICIO CIVIL

Lima, 12 de junio de 2020

Los Vocales integrantes de la Primera y Segunda
Salas del Tribunal del Servicio Civil, reunidos en Sala
Plena, de conformidad con lo dispuesto en el dltimo
parrafo del articulo 4° del Reglamento del Tribunal del
Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 008-
2010-PCM, modificado por el Decreto Supremo N° 135-
2013-PCM vy por la Segunda Disposicién Complementaria
Modificatoria del Decreto Supremo N° 040-2014-PCM',
emiten el siguiente:

ACUERDO PLENARIO
I. ANTECEDENTES

1. De conformidad con el articulo 17° del Decreto
Legislativo N® 10232, modificado por la Centésima Tercera
Disposicién Complementaria Final de la Ley N° 29951 —
Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afic Fiscal
20132, el Tribunal del Servicio Civil tiene a su cargo, en
segunda y Ultima instancia administrativa, la resolucién
de controversias individuales que se susciten al interior
del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos, en las siguientes materias: acceso al servicio
civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen
disciplinario y terminacion de la relacion de trabajo.

' Reglamento del Tribunal del Servicio Civil, aprobado por Decreto
Supremo N° 008-2010-PCM modificado por el Decreto Supremo
N° 135- 2013-PCM y por la Segunda Disposicién Gomplementaria
Modificatoria del Decreto Supremo N° 040-2014-PCM.

“Articulo 4°.- Conformacion

El Tribunal esta conformado por el Presidente del Tribunal, por los vocales
de todas |as Salas, la Secretaria Técnica y las Salas que apruebe el
Consejo. Las funciones de las Salas y la Secretaria Técnica se encuentran
desarrolladas en el Reglamento de Organizacion de Funciones de SERVIR.
El Presidente del Tnbunal y los vocales de todas las salas son designados
y removidos por el Consejo de acuerdo a lo establecido en el articulo 18 del
Decreto Legislativo N* 1023,

Los pronunciamientos que asi se determinen en Sala Plena del Tribunal
constiluyen precedentes administrativos de observancia obligatoria. Dichos
pronunciamientos deberan ser adoptados por no menos del cincuenta por
ciento mas uno del total de los vocales del Tribunal”,

L Decreto Legislativo N° 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad
Nacional del Servicio Civil, Rectora del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos
"Articulo 17°.- Tribunal del Servicio Civil
El Triunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano
integrante de la Autoridad que tiene por funcion la resolucion de
controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.

El Tribunal es un organo con independencia técnica para resolver en las
matenias de su competencia. Conoce recursos de apelacion en matena de:
a) Acceso al servicio civil;

b) Pago de refribuciones;

¢) Evaluacion y progresion en la carrera;

d) Régimen disciplinario; y,

&) Terminacion de la relacion de trabajo.

El Trbunal consttuye Glitima instancia administrativa. Sus resoluciones
podran ser impugnadas (nicamente ante la Corte Superior a traves de la
accion contenciosa administrativa,

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de
Minisiros, previa opinion favorable de la Autoridad, se aprobaran las
normas de procedimiento del Trbunal”
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2. En cuanto a la materia referida al régimen
disciplinario, el Tribunal del Servicio Civil conoce y
resuelve en segunda y Gltima instancia administrativa, los
recursos de apelacion interpuestos contra las sanciones
de suspension y destitucion, tal como lo dispone el
articulo 90° de la Ley N° 30057 — Ley del Servicio Civil%,
en concordancia con el articulo 95° de su Reglamento
General, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-
PCM, modificado por Decretos Supremos Nos 075-2016-
PCM, 084-2016-PCM, 012-2017-JUS, 117-2017-PCM y
127-2019-PCM?.

3. Las faltas que subyacen a las sanciones de
suspension y destitucion se encuentran previstas en el
articulo 85° de la Ley N° 30057. De otro lado, las faltas
que subyacen a las sanciones de amonestacion verbal y
escrita, deben encontrarse contenidas en el Reglamento
Interno de Servidores Civiles — RIS en observancia de lo
dispuesto en el articulo 129° del Reglamento General de
la Ley N° 30057%, o en el Reglamento Interno de Trabajo —
RIT, en caso de aun no haber adecuado este al RIS.

4. No obstante lo sefialado, a partir de los recursos
de apelacion que ha venido conociendo y resolviendo
este Tribunal, se han detectado casos en los que el
Reglamento Interno de Servidores Civiles — RIS preve
faltas que tienen exactamente el mismo supuesto de
hecho de las faltas previstas en el articulo 85° de la Ley N°
30057, aun cuando las mismas deberian diferenciarse por
el nivel de gravedad o lesividad de la conducta.

5. Incluso en algunos casos se ha advertido que
en el Reglamento Interno de Servidores Civiles — RIS
se tipifican faltas pasibles de ser sancionadas con
suspension o destitucion, pese a que tal documento de
gestion Gnicamente deberia contemplar faltas leves
pasibles de ser sancionadas con amonestacion verbal
o escrita, generandose, de este modo, distorsion en la
imputacion de faltas y aplicacion de sanciones.

6. En este contexto, teniendo en cuenta lo dispuesto
en el articulo 129° del Reglamento General de la Ley N°
30057, surge una situacion de incertidumbre juridica
respecto a si las faltas leves previstas en el Reglamento
Interno de Servidores Civiles - RIS, pueden tener
exactamente el mismo supuesto de hecho de las faltas
previstas en el articulo 85° de la Ley N° 30057. Asimismao,
respecto a si se puede tipificar en tal documento de
gestidn faltas pasibles de ser sancionadas con suspension
o destitucion.

7. Tal situacion de incertidumbre es de necesario
esclarecimiento habida cuenta que las entidades en su
obrar diario requieren contar con criterios de aplicacion
e interpretacion normativa que les permitan ejercer su
potestad disciplinaria dentro de los marcos de legalidad
aplicables, evitandose eventuales declaraciones
de nulidad de sus procedimientos administrativos
disciplinarios.

8. Frente a dicha situacion y de conformidad caon el
principio de seguridad juridica, en virtud del cual, sobre la
base de la predictibilidad, los administrados deben tener
certeza de la forma de aplicacion de las normas y de
las consecuencias que les deparan, evitdndose de este
maodo la incertidumbre y la imprevisibilidad; este Tribunal
considera pertinente emitir un precedente que establezca
los criterios necesarios sobre la tipificacion de faltas leves
en el Reglamento Interno de Servidores Civiles — RIS y
su distincion respecto a las faltas previstas en la Ley N°
30057.

9. Por consiguiente, en uso de la potestad de la Sala
Plena del Tribunal del Servicio Civil de emitir precedentes
administrativos de observancia obligatoria, con los efectos
y alcances precisados en los fundamentos sexto y décimo
de la Resolucién de Sala Plena N® 001-2010-SERVIR/
TSC, se adopta el presente Acuerdo Plenario con la
finalidad de incorporar, con la debida amplitud, los
fundamentos juridicos necesarios para establecer un
conjunto de directrices resolutivas cuya observancia y
aplicacién resulte obligatoria a las entidades.

Como resultado del debate, deliberaciéon y en virtud
de la votacion efectuada, por unanimidad, se emitio el
presente Acuerdo Plenario.

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

Sobre la tipificacion de faltas leves en el
Reglamento Interno de Servidores Civiles

10. La tipificacion de las faltas que dan lugar a las
sanciones de amonestacion verbal, amonestacion
escrita, suspension sin goce de remuneraciones desde
un (1) dia hasta doce (12) meses y destitucion, presenta
un tratamiento diferenciado en funcién de los cuerpos
normativos que contemplan dichas faltas.

11. Este tratamiento diferenciado se pone de
manifiesto en la medida que si bien el articulo 85° de
la Ley N° 30057 contempla las faltas pasibles de ser
sancionadas con suspension o destitucion, no ocurre lo
mismo en cuanto a las faltas pasibles de ser sancionadas
con amonestacion verbal o escrita, dado que estas no
se encuentran tipificadas en dicho cuerpo normativo,
sino que su tipificacion ha sido reservada a las entidades
mediante el Reglamento Interno de Servidores Civiles —
RIS.

12. Respecto a ello, el articule 129° del Reglamento
General de la Ley N° 30057, establece que el Reglamento
Interno de Servidores Civiles - RIS tiene como finalidad
establecer las condiciones bajo las cuales debe
desarrollarse el servicio civil en las entidades, por lo
que debe comprender los derechos y obligaciones que
corresponden tanto al servidor civil como a la respectiva
entidad, asi como también debe contener las sanciones
que correspondan aplicar ante el incumplimiento de
dichas obligaciones.

13. Considerando, entonces, que el Estado en su rol
de “empleador”, puede regular diversos aspectos de las

3 Ley N° 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Ao
Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
‘CENTESIMA TERCERA - Derdguese el literal b) del articulo 17 del
Decreto Legislative N° 1023, Decreto Legislativo que crea la Autoridad
Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de Gestion
de Recursos Humanos”.

*  Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 90°.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo
de frescientos sesenta y cinco {365) dias calendario previo procedimiento
administrativo disciplinario. El nimero de dias de suspensién es propuesto
por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien
haga sus veces, el cual puede modificar la sancion propuesta. La sancidn
se cficializa por resolucion del jefe de recursos humanos o quien haga su
veces. La apelacion es resuelta por el Tnbunal del Servicio Civil
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el
jefe da recursos humanos o quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe
de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada por el titular de la
entidad piblica, el cual puede modificar la sancion propuesta. Se oficializa
por resolucion del titular de la entidad plblica. La apelacion es resuelta por
el Tribunal del Servicio Civil".

*  Reglamento General de la Ley N° 30057, aprobade por Decreto
Supremo N° 040-2014-PCM, modificado por Decretos Supremos N>
075-2016-PCM, 084-2016-PCM, 012-2017-JUS, 117-2017-PCM y 127-
2019-PCM
"Articulo 95°.- Competencia para el ejercicic de la potestad disciplinaria
en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N* 1023, que
crea la Autondad del Servicio Civil, rectora del sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos, la autondad competente para conocer y
resclver €l recurso de apelacion en materia disciplinana es el Tnbunal del
Servicio Civil, con excapeion del recurso de apelacion contra la sancién de
amenestacion escrta, que es conocida por el jefe de recursos humanos,
segln &l articulo 89 de la Ley.

La resolucion de dicho tribunal pronunciandose sobre el recurso de
apelacion agota la via administrativa”

*  Reglamento General de la Ley N° 30057, aprobado por Decreto
Supremo N° 040-2014-PCM, modificado por Decretos Supremos N>
075-2016-PCM, 084-2016-PCM, 012-2017-JUS, 117-2017-PCM y 127-
2019-PCM
"Articulo 129°.- Reglamento Interno de los Servidores Civiles - RIS
Todas las entidades plblicas estan obligadas a contar con un Unico
Reglamento Interno de los Servidores Civiles - RIS. Dicho documento tiene
como finalidad establecer condiciones en las cuales debe desarcliarse
el servicio civil en la entidad, sefialando los derechos y obligaciones del
servidor civil v la entidad pdblica, asi como las sanciones en caso de
incumplimiento
El Reglamento Intemo del Servicio Cwil contiene las siguientes
disposiciones como minime:

) El listado de faltas que acarree la sancion de amonestacion conforme al
regimen disciplinano establecido en la ley y en el presente reglamento”.
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relaciones que mantiene con sus servidores, precisamente
este documento de gestion sirve para tal fin. En este
punto, resulta oportuno traer a colacion lo sefalado por
el Tribunal Constitucional en los siguientes términos:
“Como se observa, dentro de esfe poder de direccion
enconframos la potestad disciplinaria del empleador
para sancionar cualquier infraccién o incumplimiento
de obligaciones laborales del trabajador (...)”. De
manera concordante, los juristas Garcia de Enterria y
Fernédndez sostienen que “(...) la peculiaridad de esta
especie de sanciones administrativas reside en (...) el
reconocimriento de una especie de titularidad natural de
la Administracion, derivada de actuar en su propio ambito
interno o domestico, futelando su propia organizacién y
funcionamiento (...)%"

14. Es asi que, como parte de las disposiciones
minimas que debe comprender el Reglamento Interno
de Servidores Civiles - RIS, el literal J) del precitado
articulo 129° del Reglamento General de la Ley N°
30057, establece que debe prever el “listado de faltas que
acarree la sancion de amonestacion conforme al régimen
disciplinario previsto en la citada fey y su reglamento”. De
acuerdo al literal a) del articulo 88° de la misma ley, la
sancion de amonestacion puede ser verbal o escrita.

15. Desde esta perspectiva, se aprecia que la
tipificacion de las faltas leves pasibles de ser sancionadas
con amonestacion verbal o escrita ha sido delegada a las
entidades, de modo que sean estas las que tengan a su
cargo efectuar tal tipificacion en el Reglamento Interno de
Servidores Civiles — RIS. Siendo ello asi, este documento
de gestion, ademas de contener las obligaciones a las
que se encuentran sujetos los servidores, debe prever
también las consecuencias que acarrea el incumplimiento
de tales obligaciones, representadas asi en el listado de
faltas leves.

16. Ahora bien, en lo concerniente a la potestad
reglamentaria de las entidades en materia disciplinaria, con
caracter referencial, resulta oportuno citar lo sefialado por el
Tribunal Constitucional de Espafia, en los siguientes términos:
“En virtud de esa sujecion especial, y en virtud de la efectividad
que entrafia ese sometimiento singular al poder ptblico, el
ius puniendi no es el genénico del Estado, y en tal medida
la propia reserva de Ley pierde parte de su fundamentacion
matenial, dado el caracter en cierto modo insuprimible de la
potestad reglamentaria, expresiva de la capacidad propia de
autoordenacicn correspondiente™. Siguiendo la misma linea
argumentativa, Nieto Garcia postula que “/a matizacion se
traducira en una exigencia mas suave de la regla de la reserva
legal y del mandato de tipificacion, permitiendo un margen
mayor a la colaboracion reglamentaria y a la valoracion de los
organos administrativos™.

17. Partiendo de ofro punto de vista, pero en el
mismo sentido, Gémez Tomillo y Sanz Rubiales, citando
a Marina Jalvo, agregan que “A la vista de la multiplicidad
de comportamientos de funcionarios que pueden afectar
al buen funcionamiento de la Administracién y que son
merecedores de sancién disciplinaria, se ha indicado
que resulta practicamente imposible que la norma legal
sancionadora disciplinaria prevea agotadoramente
todas aquellas conductas’. En efecto, atendiendo a
los multiples supuestos de faltas leves que pueden
presentarse al interior del funcionamiento de las
entidades, el articulo 129° del Reglamento General de la
Ley N° 30057, les ha delegado la tipificacion de dichas
faltas, que por cierto deben ser de minima gravedad, para
que sean comprendidas en el Reglamento Interno de
Servidores Civiles — RIS.

18. Puntualmente scbre la tipificacién de infracciones
leves, el precitado Nieto Garcia sostiene lo siguiente: (...)
el escalon mas bajo de esta clasificacion (...) se tipifica
—como ya se ha expuesto profijamente antes— por simple
remision, es decir, que la ley después de haber tipificado
de forma positiva todas y cada una de las infracciones
calificadas como graves o muy graves, cierra la lista con
una remision en blanco para las infracciones leves (...)"*".
Precisamente en nuestro ordenamiento juridico nacional,
las faltas pasibles de ser sancionadas con suspension o
destitucion, vale decir, las de mayor gravedad, han sido
tipificadas en la Ley N° 30057, en tanto que la tipificacién
de las faltas de menor gravedad, es decir, las faltas leves,
ha sido delegada a las entidades.

19. Tomando en cuenta la exposicién jurisprudencial y
doctrinal efectuada, se advierte que el Reglamento Interno

de Servidores Civiles - RIS constituye una manifestacion
de los poderes de direccion y de reglamentacion de las
entidades, en virtud de los cuales pueden autorregular —
claro esta dentro de los limites que le han sido conferidos—
las relaciones que mantienen con sus servidores.
En razéon de ello, el Reglamento General de la Ley
N° 30057 dispone que las entidades tipifiquen faltas leves,
las que evidentemente deben referirse al incumplimiento
de ciertas obligaciones de minima gravedad.

20. Cabe anotar, por otra parte, gue con la finalidad de
que los servidores puedan tomar conocimiento, de manera
previa, de las faltas leves pasibles de ser sancionadas
con amonestacion verbal o escrita, resulta necesario
que las entidades notifiquen el Reglamento Interno de
Servidores Civiles — RIS, tanto al momento en que estos
inician la prestacion de sus servicios, como al momento
de la actualizacion de dicho documento de gestion.

§ Sobre la distincion que debe existir entre las
faltas previstas en el RIS y las previstas en la Ley N°
30057

21. Siguiendo esta linea de analisis, el incumplimiento
de ciertas obligaciones contenidas en el Reglamento
Interno de Servidores Civiles — RIS, da lugar a la
configuracién de faltas leves pasibles de ser sancionadas
con amonestacion verbal o escrita. Un aspecto relevante
a tener en cuenta es que el nivel de gravedad o lesividad
de las conductas que dan lugar a estas faltas debe ser
minimo, razén por la cual las sanciones también son de
menor gravedad.

22. Las sanciones de suspension o destitucién, en
cambio, obedecen a faltas que revisten mayor gravedad.
Ello explica que estas sanciones, a diferencia de la
amonestacion verbal o escrita, tengan incidencia directa
en la continuidad de la prestacion de servicios por parte
de los servidores, puesto que dicha prestacion puede ser
suspendida temporalmente sin goce de remuneraciones
desde un (1) dia hasta doce (12) meses o, en casos mas
graves, puede darse por terminada la misma, impidiendose
accesoriamente el reingreso a la Administracion Publica
por cinco (5) afios (inhabilitacion).

23. Lo sefialado pone de manifiesto que la distincion
entre las faltas que ameritan ser sancionadas con
amonestacion verbal o escrita v las faltas que ameritan
ser sancionadas con suspension o destitucion, obedece al
nivel de gravedad o lesividad que las mismas representan
para el adecuado funcionamiento y organizacion de las
entidades. De ahi que, los supuestos de hecho de las
faltas pasibles de ser sancionadas con amonestacion
verbal o escrita no puedan ser exactamente iguales
a los supuestos de hecho de las faltas pasibles de ser
sancionadas con suspension o destitucion, puesto que el
grado de lesividad no es el mismo.

24. Sobre ello, por ejemplo, de la revision de
algunos Reglamentos Internos de Servidores Civiles —
RIS, se aprecia que se han previsto como faltas leves,
supuestos referidos a “no portar el fotocheck durante
el horario de servicio™", “dejar los equipos eléctricos
y otros anélogos encendidos después de concluida su
labor'®", “omitir marcar el ingreso o salida de manera

" Sentencia recaida en el Expediente N° 03001-2014-PA/TC, Fundamento 2

®  GARCIADE ENTERRIAY MARTINEZ CARANDE, Eduardo & FERNANDEZ
RODRIGUEZ, Tomas Ramén. Curso de Derecho Administrativo Il. Madrid:
Editorial Civitas, afio 2002, p. 169-170.

¢ Sentencia 2/1987, de 21 de enero, Fundamento 2.

W NIETO GARCIA, Alejandro. Derecho Administrativo Sancionador. Madnd:
Editoral Tecnos, afio 2012, p. 190,

" MARINA JALVO, Belen El regimen disciplinario de los funcionarios
publicos, p. 127, citada por GOMEZ TOMILLO, Manuel & SANZ
RUBIALES, Ifigo en la obra Derecho Administrativo Sancionador Parte
General, Navayra: Editorial Thomson Reuters Aranzadi, afio 2013, p. 261.

2 NIETO GARCIA, Alejandro, op. cit, p. 512,

% Reglamento Interno de Servidores Civiles dei Ministero de Educacion,
aprobado por Resolucion de Secretaria General N° 285-2018-MINEDU.

" Reglamento Interno de Trabajo del Personal Empleado de la Munidpalidad
de Barranco, aprobado por Ordenanza N° 432-MDB.

** Reglamento Intemo de Servidores Civiles de la Presidencia del Consejo de

Ministros, aprobado por Resolucion de Secretaria Administrativa N° 002-

2018-PCM/SA.
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reiterada™’, supuestos de hecho que, como puede siendo sancionada con amonestacion escrita o verbal,

verse, revisten menor gravedad en comparacién con los
supuestos referidos a “Ef hostigamiento sexual cometido
por quien ejerza autoridad sobre el servidor civil (...)",
“la negligencia en el desempefio de las funciones”, “La
concurrencia al trabajo en estado de embriaguez o bajo
la influencia de drogas o sustancias estupefacientes’,
entre otras.

25. A la vista de lo que antecede, el Reglamento
Interno de Servidores Civiles — RIS debe comprender
aquellas faltas cuyo nivel o gradc de lesividad no sea
de considerable gravedad, de tal forma que exista
proporcionalidad con las sanciones de amonestacion
verbal o escrita. Al respecto, el Tribunal Constitucional
ha sefalado que “(...) los principios de legalidad y de
tipicidad exigen que las sanciones sean proporcionales
al hecho punible y que estén claramente identificadas y
singularizadas en el Reglamento General de Estudios™".
De forma complementaria, el Tribunal Supremo Espafiol
considera que “(...) el principio de proporcionalidad (...)
en una acepcién mas estricta, representa la existencia
de una ‘debida adecuacion entre la gravedad del hecho
constitutivo de la infraccion y la sancién aplicada”
(art. 131.3 LRJPAC), que puede contemplarse en su
vertiente normafiva (...) 0 en su vertiente aplicativa por la
Administracion o los Tribunales; siendo, un mecanismo de
control de la actuacion del legislador -vertiente normativa-
()"

26. Precisamente en resguarde de tal
proporcionalidad, los supuestos de hecho de las
faltas leves no pueden ser exactamente iguales a los
supuestos de hecho de las faltas previstas en la Ley N°
30057, no solo porque el fundamento de las faltas en
cuanto a la gravedad de las conductas no es el mismo,
sino también porque ello transgrediria la prohibicion de
doble tipificacién a la que hace referencia el principio
de tipicidad.

27. Efectivamente, el principio de tipicidad previsto
en el numeral 4 del articulo 248° del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, aprobado por Decreto
Supremo N°® 004-2018-JUS, establece que “(...) en la
configuracién de los regimenes sancionadores se evita
la tipificacion de infracciones con idénfico supuesto de
hecho e idéntico fundamento (...) respecto de aquellas
infracciones ya tipificadas en otras normas administrativas
sancionadoras”.

28. A tenor de lo expuesto, se advierte que las faltas
gue ya se encuentran tipificadas en la Ley N°® 30057 no
pueden ser replicadas con idéntico supuesto de hecho
en el Reglamento Interno de Servidores Civiles — RIS,
pues ello situaria a los servidores en un estado de
imprevisibilidad e inseguridad juridica, en la medida que
no tendrian certeza sobre cuales son las faltas pasibles
de ser sancionadas con amonestacion verbal o escrita
y aquellas pasibles de ser sancionadas con suspension
o destitucién, lo que ademas podria tornar arbitrario
el ejercicio de la potestad disciplinaria por parte de las
entidades.

29. Este escenario de doble tipificacion podria dar
lugar a que, por ejemplo, el hostigamiento sexual sea
previsto en el Reglamento Interno de Servidores Civiles
— RIS como falta leve pasible de ser sancionada con
amonestacion verbal o escrita, en abierta contraposicion
al articulo 85° de la Ley N° 30057, el cual ha previsto
expresamente las sanciones de suspension o destitucion
para dicha falta.

30. Bajo tal orden de consideraciones, el pleno del
Tribunal considera pertinente y necesario establecer
como criterio de observancia obligatoria que las faltas
contenidas en el Reglamento Interno de Servidores
Civiles — RIS no pueden tener los mismos supuestos de
hecho que las faltas previstas en la Ley N° 30057, pues
estas a diferencia de aquellas revisten mayor gravedad.
Por consiguiente, el RIS uOnicamente puede prever
faltas de caracter |leve pasibles de ser sancionadas con
amonestacion verbal o escrita.

31. Desde luego, lo anteriormente sefalado no
excluye, en modo alguno, la posibilidad que contempla
el articulo 90° de la Ley N® 30057, respecto a que en el
marco de un procedimiento administrativo disciplinario, el
érgano sancionador puede modificar la sancion propuesta
por el érgano instructor vy, de esa manera, alguna falta
prevista en el articulo 85° de dicha ley, podria terminar

de acuerdo a las circunstancias particulares del caso en
concreto.

32. Finalmente, no debe perderse de vista que
la tipificacion de faltas en el Reglamento Interno de
Servidores Civiles — RIS se circunscribe unicamente
a las faltas leves pasibles de ser sancionadas con
amonestacion verbal o escrita, las que deben provenir
delincumplimientode obligacionesdeminimagravedad;
por consiguiente, noresulta posible que en su contenido
se tipifiguen faltas pasibles de ser sancionadas con
suspension o destitucion, pues estas faltas ya se
encuentran tipificadas en el articulo 85° de la Ley
N® 30057, asi como las demas que sefiale la ley.

ll. DECISION

1. La Sala Plena del Tribunal del Servicio Civil, por
unanimidad, considera que las directrices contenidas en
los numerales 19, 20, 28, 30, 31 y 32 del presente Acuerdo
Plenario ameritan ser declaradas como precedente de
observancia obligatoria para la correcta tipificacion de
faltas leves en el Reglamento Interno de Servidores
Civiles — RIS, distinguiéndolas de las faltas previstas en
la Ley N° 30057.

2. En atencion a lo expuesto, la Sala Plena del Tribunal
del Servicio Civil, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 4° del Reglamento del Tribunal del Servicio Civil
respecto a la emision de precedentes administrativos de
observancia obligatoria;

ACORDO:

2.1 ESTABLECER como precedentes administrativos
de observancia obligatoria los criterios expuestos en
los fundamentos 19, 20, 28, 30, 31 y 32 de la presente
resolucion.

2.2 PRECISAR que los precedentes administrativos
de observancia obligatoria antes mencionados deben
ser cumplidos por los 6rganos competentes del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos a partir
del dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial “El
Peruano”.

2.3 PUBLICAR el presente acuerdo de Sala Plena en
el Diario Oficial “El Peruano” y en el Portal Institucional
(www.servir.gob.pe), de conformidad con lo establecido
en el articulo 2° del Reglamento del Tribunal del Servicio
Civil.

CARLOS GUILLERMO MORALES MORANTE
Presidente del Tribunal del Servicio Civil

LUIGINO PILOTTO CARRERNO
Vocal Titular

RICARDO JAVIER HERRERA VASQUEZ
Vocal Titular

GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADO
Vocal Titular

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Voeal Titular

SANDRO ALBERTO NUNEZ PAZ
Vocal Alterno

OSCAR ENRIQUE GOMEZ CASTRO
Vocal Alterno

"5 Sentencia recaida en el Expediente N° 00535-2009-PA/TC, Fundamento
¥

" Sentencia del 28 de setiembre de 2017, STS 3458/2017, emitida por la Sala
de lo Contencioso, considerando primero.

"% En el mismo sentido véase los Informes Técnicos N*= 111-2019-SERVIR/
GPGSC y 1872-2019-SERVIR/GPGSC.

1868230-1
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llI. DECISION

1. La Sala Plena del Tribunal del Servicio Civil, por
unanimidad, considera que las directrices contenidas en
los numerales 30, 34, 48, 49 y 53, del presente Acuerdo
Plenario ameritan ser declaradas como precedente de
observancia obligatoria para establecer una adecuada
imputacion de las infracciones a la Ley N° 27815 -Ley del
Cddigo de Etica de la Funciéon Publica; en el marco del
procedimiento administrative disciplinaric de la Ley N°
30057 - Ley del Servicio Civil.

2. En atencion a lo expuesto, la Sala Plena del Tribunal
del Servicio Civil, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 4° del Reglamento del Tribunal del Servicio Civil
respecto a la emision de precedentes administrativos de
observancia obligatoria;

ACORDO:

2.1 ESTABLECER como precedentes administrativos
de observancia obligatoria los criterios expuestos en los
fundamentos 30, 34, 48, 49 y 53 de la presente resolucion.

2.2 PRECISAR que los precedentes administrativos
de observancia obligatoria antes mencionados deben
ser cumplidos por los érganos competentes del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos a partir
del dia siguiente de su publicacién en el Diario Oficial “El
Peruano”.

2.3 PUBLICAR el presente acuerdo de Sala Plena en
el Diario Oficial “El Peruano” y en el Portal Institucional
(www.servir.gob.pe), de conformidad con lo establecido en
el articulo 2° del Reglamento del Tribunal del Servicio Civil.

CARLOS GUILLERMO MORALES MORANTE
Presidente del Tribunal del Servicio Civil

LUIGINO PILOTTO CARRENO
Vocal Titular

RICARDO JAVIER HERRERA VASQUEZ
Vocal Titular

GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADQ
Vocal Titular

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal Titular

SANDRO ALBERTO NUNEZ PAZ

Vocal Alterno

OSCAR ENRIQUE GOMEZ CASTRO
Vocal Alterno

1869514-1

Precedente administrativo sobre la falta
disciplinaria imputable y el caracter
permanente de la conducta referida al
ejercicio de la funcion publica valiéndose
de documentaciéon o informacion falsa o
inexacta

RESOLUCION DE SALA PLENA
N® 007-2020-SERVIRITSC

Asunto: LA FALTA DISCIPLINARIA IMPUTABLE
Y EL CARACTER PERMANENTE DE LA
CONDUCTA REFERIDA AL EJERCICIO
DE LA FUNCION PUBLICA VALIENDOSE
DE DOCUMENTACION O INFORMACION
FALSA O INEXACTA

Lima, 26 de junio de 2020

Los Vocales integrantes de la Primera y Segunda
Salas del Tribunal del Servicio Civil, reunidos en Sala

Plena, de conformidad con lo dispuesto en el Gltimo
parrafo del articulo 4° del Reglamento del Tribunal del
Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 008-
2010-PCM, modificado por el Decreto Supremo N° 135-
2013-PCM y por la Segunda Disposicion Complementaria
Modificatoria del Decreto Supremo N® 040-2014-PCM’,
emiten el siguiente:

ACUERDO PLENARIO
I. ANTECEDENTES

1. Teniendo en cuenta que el rol fundamental del
Estado es satisfacer las necesidades de la ciudadania a
través de la adecuada prestacion de servicios publicos,
garantizando el bien comun; quienes integran la
administracién publica como funcionarios o servidores
publicos (independientemente de su régimen de
contratacion) adquieren una vinculacion especial con
el Estado, que permite que se ejerza sobre ellos el ius
puniendi, con cierto grado de diferencia en relacion con
ofros administrados, debido a que las exigencias que
recaen sobre ellos son mayores por estar al servicio del
interés general. De ahi que, alos funcionarios y servidores
publicos se les imponga mayores obligaciones y deberes
sobre como conducirse ética y profesionalmente.

2. En ese sentido, la administracion publica cuenta
con la potestad disciplinaria sobre el personal al servicio
del Estado, la cual le sirve para tutelar los fines de su
organizacion y el eficiente desempefio de las funciones
encomendadas, sancionando cualquier infraccion que
pudiera afectar el servicio o la funcién publica v, por ende,
los fines del Estado.

3. Desde el inicio y durante el vinculo laboral el
servidor publico tiene obligaciones, deberes, principios
y valores que deben regir su actuacion, de modo que
valerse de documentacion o informacion falsa o inexacta
para ejercer un cargo publico es una conducta que resulta
pasible de ser sancionada por la potestad administrativa
disciplinaria del empleador.

4. En relacion con ello, el Tribunal del Servicio Civil
como organo colegiado encargado de resolver las
controversias individuales que se suscitan entre las
Entidades y las personas a su servicio al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
en las materias de su competencia, entre estas, la de
régimen disciplinario, advierte gue ese tipo de conductas
viene siendo sancionado por las entidades, en mayor
proporcion, a través de la imputacion de la infraccion de
los principios de la Ley N° 27815 — Ley del Cédigo de
Etica de la Funcion Publica, pero tambien a través de
otras faltas disciplinarias de la Ley N® 30057 — Ley del
Servicio Civil, en las que subsumen el hecho imputado.

5. Asimismo, se observa que en muchos de los casos
en que se presenta documentacion o informacién falsa
o inexacta para acceder al servicio civil y ejercer funcion
publica, las entidades recién toman conocimiento de
la falsedad o inexactitud de la informacién después de
un prolongado periodo de tiempo en que el servidor se

' Reglamento del Tribunal del Servicio Civil, aprcbado por Decreto
Supremo N° 008-2010-PCM modificado por el Decreto Supremo N° 135-
2013-PCM y por la Segunda Disposicion Complementaria Modificatoria
del Decreto Supremo N° 040-2014-PCM.

“Articulo 4°.- Conformacion

El Tribunal esta conformado por el Presidente del Tnbunal, por los vocales
de todas las Salas, la Secretaria Tecnica vy las Salas que apruebe el
Consgjo. Las funciones de las Salas y la Secretaria Técnica se encuentran
desarrolladas en el Reglamento de Organizacion de Funciones de SERVIR
El Presidente del Tribunal y los vocales de todas las salas son designados
y removidos per el Consejo de acuerdo a lo establecido en el articulo 18 del
Decreto Legislativo N° 1023.

Los pronunciamientos gue asi se determinen en Sala Plena del Tribunal
constituyen precedentes administrativos de observancia obligatona. Dichos
pranunciamientas deberan ser adoptados por no menos del cincuenta por
ciento més uno del total de los vocales del Tribunal”.




4 El Peruano / Sabado 4 de julic de 2020

NORMAS LEGALES 35

encuentra prestando servicios a la Entidad; en virtud de lo
cual, los servidores suelen solicitar o alegar la prescripcion
de la potestad administrativa disciplinaria a fin de evitar
ser procesados y sancionados.

6. Atendiendo a dicha casuistica, resulta necesario
emitir directrices que contribuyan a generar seguridad
juridica y predictibilidad en torno a la falta disciplinaria
imputable y los plazos que tienen las entidades para
sancionar a los servidores que se valen de documentacion
o informacion falsa o inexacta para ejercer funciones en
un puesto y/o cargo publico.

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

§ Sobre la correcta imputacion de la falta para
sancionar la conducta referida al ejercicio de la
funcién ptblica valiéndose de documentacion o
informacion falsa o inexacta

7. De acuerdo con el articulo 39° de la Constitucion
Paolitica del Peruq, todos los funcionarios y trabajadores
publicos estan al servicio de la Nacion. De modo que, el
servir al interés general y al bien comun constituye el fin
del gjercicio de la funcion publica, a través de la prestacion
de servicios con eficiencia y calidad.

8. Por ende, se exige que todo aquél que ingrese a
prestar servicios a la administracién publica se desempefie
de acuerdo con determinados principios, deberes y
valores éticos, que garanticen el profesionalismo y
permitan un servicio publico eficiente. En ese sentido, se
sefiala que “la ética publica debe ayudar en el proceso de
compertamiento del funcionario o gestor ptblico a través
del autocontrol y del uso correcto de la razén a partir de
la idea de servicio a la colectividad. Asi pues, el objetivo
de la ética en la Administracion Publica es fomentar la
sensibilidad de los funcionarios hacia esos valores del
servicio publico™.

9. En nuestro ordenamiento juridico nacicnal, la Ley
N° 27815 — Ley del Codigo de Efica de la Funcion Publica
establecio una serie de principios, deberes y prohibiciones
eticos que rigen para todos los servidores de las entidades
de la administracion publica y cuya infraccion genera
responsabilidad pasible de sancion, de conformidad con
el articulo 10° de la misma norma.

10. Ahora bien, el regimen disciplinario de la Ley
N 30057 — Ley del Servicio Civil y su Reglamento
General, aprobado por Decreto Supremo N® 040-2014-
PCM, vigente desde el 14 de setiembre de 2014, resulta
aplicable a los servidores bajo el régimen de la Ley del
Servicio Civil y a los que se encuentran en los regimenes
laborales regulados por los Decretos Legislativos N° 276,
728 y 1057, de conformidad con el literal ¢) de la Segunda
Disposicion Complementaria Final del citado Reglamento
General.

11. Entre |as faltas previstas en el régimen disciplinario
de la Ley N° 30057, el literal q) del articulo 85 alude
a “las demas faltas que sefale la ley”; por lo que, en
concordancia con el articulo 100° de su Reglamento
General’, la infraccion a los principios, deberes vy
prohibiciones élicas de la Ley N° 27815, constituye
falta para efectos de la responsabilidad administrativa
disciplinaria, debiendo sancionarse por remisién del literal
q) del articulo 85° y segun el procedimiento y sanciones
del réegimen disciplinario de la Ley del Servicio Civil.

12. Ello, de conformidad con la opinién vinculante
adoptada por el Consejo Directivo de SERVIR en la
Sesion N°® 29-2016, formalizada mediante Resolucion
de Presidencia Ejecutiva N° 174-2016-SERVIR-PE,
publicada en el Diario Oficial “El Peruano” el 13 de octubre
de 2016, la cual dispuso que “(...) 2. A partir de la entrada
en vigencia del régimen disciplinario de la Ley N° 30057,
Ley del Servicic Civil, las sanciones y el procedimiento del
régimen disciplinario de la Ley N° 30057 son aplicables
a las faltas e infracciones contempladas en la Ley N°
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General; Ley
Ne 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Piblica,
y otras leyes, segtn el articulo 85 inciso q) de fa Ley del
Servicio Civil y el inciso j) del articulo 98.2 del Reglamento
General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto

Supremo N° 040-2014-PCM’. (El resaltado es nuestro).

13. Asimismo, resulta relevante mencionar que,
en virtud de lo dispuesto en la Primera Disposicion
Complementaria y Final de la Ley N° 27815° y de la
Decima Disposicion Complementaria Transitoria de la Ley
N° 300575, la primera de las mencionadas leyes se aplica
en los supuestos no previstos en esta ultima norma.

14. Ahora bien, en cuanto a la conducta relacionada
con el uso de documentacion oinformacion falsa o inexacta
en el marco de un proceso de seleccion o concurso
publico de méritos, ha de tenerse en cuenta, en principio
que, los postulantes que presentan documentacion falsa
o inexacta y no acceden al servicio civil, no son pasibles
de ser sancionados a través de la responsabilidad
administrativa disciplinaria’; toda vez que, dicha potestad
se circunscribe sobre el personal al servicio del Estado,
condicion que no tiene el postulante hasta que accede
al puesto o cargo publico. Sin embargo, el personal que
ingresa al servicio civil, si puede asumir responsabilidad
administrativa disciplinaria por la conducta referida al
ejercicio de la funcién publica a sabiendas o valiéndose
de documentacion o informacién falsa o inexacta.

15. Al respecto, la Gerencia de Politicas de Gestion del
Servicio Civil de la Autoridad Nacional del Servicio Civil, a
través de los Informes Técnicos N°* 349-2018-SERVIR/
GPGSC, 530-2018-SERVIR/GPGSC, 933-2018-SERVIR/
GPGSC vy otros, ha sefialado que “(...) en el escenario
de un proceso de convocatoria o concurso publico de
méritos en el cual el postulante, no tiene la condicidn de
servidor, y cuya presentacion de documentacion falsa o
fraudulenta se realiza antes de entablar vinculo con la
enlidad, no corresponderia determinar responsabilidad
disciplinaria, ello sin perjuicio de otras responsabilidades
gue corresponda. Sin embargo, se debe tomar en cuenta
que en caso las entidades publicas imputen al presunto
infractor el haber laborado a sabiendas o bajo el influjo
de la documentacion falsa con el cual se hizo posible el

# LOZANO AGUILAR, José Felix. “Codigos éticos en las Administraciones
Publicas”, en Codigos Eticos para €l mundo empresarial, Madrid: Trotta,
2004 p.113.

* Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil
"Articulo 85°. Faltas de caracter disciplinario
Son faltas de caracter disciplinano que, segun su gravedad, pueden ser
sancionadas con suspensidn temporal o con desbitucion, previo proceso
administrativo:

{..)
q) Las demas que senala la ley.”"

*  Reglamento General de la Ley N° 30057, aprobado por Decreto
Supremo N° 040-2014-PCM
“Articulo 100°.- Falta por incumplimiento de la Ley N° 27444 y de la Ley
N°* 27815
Tambign constituyen faltas para efectos de la responsabilidad administrativa
disciplinaria aquellas previstas en los articulos 11.3, 12.3, 143,362, 38.2,
48 numerales 4 y 7, 49, 5512, 912 1431, 143.2, 146, 1534, 1741,
1824, 1884, 2333 y 239 de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General y en las previstas en la Ley N° 27815, las cualas se
procesan conforme a las reglas plocs_:dimentalas del presente titulo™.

“  Ley N° 27815 - Ley del Codigo de Etica de la Funcion Piblica
‘DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS Y FINALES
Primera.- Integracion de Procedimientos Espediales
El Codige de Etica de la Funcion Publica es supletorio a las leyes,
reglamentos y otras normas de procedimiento existentes en cuanto no
Io contradigan o se opongan, en cuyo caso prevalecen las disposiciones
especiales. (...)"

©  Ley N® 30037 - Ley del Servicio Civil
‘DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
DECIMA. Aplicacion del régimen sancionador y proceso administrativo
disciplinano
A partir de la entrada en vigencia de la presente Ley, los procesos
administrativos disciplinarios en las entidades plblicas se (tramitan
de conformidad con lo estipulado en la presenie Ley y sus normas
reglamentarias. £l Codigo de Etica de Ia Funcién Pablica, Ley 27815, se
aplica en los supuestos no previstos en la presente noma’,

" Ello, sin perjuicio de olro lipo de responsabilidades que pueden asumir los
postulantes al presentar documentacion falsa, como la gque pudiese surgir
en el ambito penal.
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inicio de su vinculo laboral (suscripcion del contrato). En
ese contexto se debe entender que el presunto infractor
ya tenia la condicién de servidor civil; por lo que se
debe aplicar las reglas del procedimiento administrativo
disciplinario previstas en la Ley del Servicio Civil, su
reglamento y sus normas de desarrollo”. (El resaltado es
nuestro).

16. Por ende, no resulta posible iniciar procedimiento
administrativo disciplinario a un postulante que hubiese
presentado documentacion o informacion falsa o inexacta
en el marco de un proceso de seleccion o concurso publico
de méritos, al no tener aln la condicién de servidor publico.
No obstante, luego de adquirir tal condicién es pasible de
asumir responsabilidad administrativa disciplinaria por el
ejercicio de la funcion publica o la prestacion del servicio
civil bajo el influjp o valiéndose de documentacién o
informacion falsa o inexacta.

17. Ello, toda vez que, como se ha sefalado entre un
servidor publico y el Estado, con el acto de aceptacion
del cargo v la toma de posesidn, se genera un vinculo
especial de particulares connotaciones, a través del cual
se imponen cargas superiores a aquellas a las cuales
estan sometidas las personas que no tienen vinculo
alguno con la administracion publica, que de alguna
manera implican el recorte de ciertas libertades en pos
de |la neutralidad, objetividad, transparencia, eficiencia,
eficacia y moralidad publica®.

18. En lo gue concierne a las faltas a través de las
cuales vienen siendo sancionadas estas conductas,
resulta relevante mencionar que, las entidades utilizan,
con mayer frecuencia, la imputacion de la infraccion de los
principios de probidad, idoneidad y veracidad previstos
en la Ley N® 27815 y, en algunos otros casos, las faltas
previstas en los literales a), i) y o) del articulo 85° de la
Ley N° 30057.

19. En cuanto a la falta prevista en el literal a) del
articulo 85° referida a “El incumplimiento de las normas
establecidas en la presente Ley y su Reglamento”, por
tratarse de una norma de remision, se suele utilizar, en
estos casos, imputando la vulneracion de los principios de
“mérito” y “probidad y ética publica” de la Ley del Servicio
Civil recogidos en los literales d) e i) del articulo 11l del
Titulo Preliminar de dicha Ley®.

20. Por su parte, el literal fi) del articulo 85° de la Ley
N° 30057 establece como falta “La afectacion del principio
de mérito en el acceso y la progresion en el servicio civil”.
Asi también, se utiliza el literal o) del articulo 85° de la
citada ley, el cual preve como falta el “Actuar o influir
en olros servidores para obtener un beneficio propio o
beneficio para terceros”, subsumiendo en esta causal la
conducta referida a presentar documentos falsos para
obtener, en este caso, el beneficio del acceso al servicio
civil. (El resaltado es nuestro).

21. Al respecto, ha de sefialarse que el principio
de mérito esta relacionado con las competencias
y capacidades academicas y profesionales de los
postulantes, las cuales son valoradas tanto en el acceso
al servicio civil como en la progresion en la carrera; por lo
que, dicho principio se veria vulnerado por la presentacion
de documentacion o informacion falsa o inexacta respecto
de las capacidades o méritos del postulante al momento
del acceso al servicio publico o de su evaluacion para la
progresion en la carrera. Empero, tratandose la imputacion
de la conducta referida al ejercicio de la funcién publica
o la prestacion del servicio publico bajo la influencia
o valiéndose de la documentacién falsa o inexacta no
resultaria precisa la imputacion de la vulneracion de dicho
principio y, por ende, de las faltas previstas en los literales
fi) y a) del articulo 85° de la Ley N° 30057. A lo que
cabe afadir que, no toda documentacion o informacion
falsa presentada esta vinculada necesariamente con los
méritos del servidor.

22. Asimismo, no resulta aplicable la falta prevista
en el literal o) del articulo 85°, ya que la accion tipificada
de “actuar en beneficio propio” estaria subsumiendo la
conducta de la presentacion de documentacion falsa para
obtener el beneficio de acceder al servicio civil, mas no
asi a la conducta del ejercicio de la funcion publica bajo el
influjo de documentacién o informacion falsa o inexacta.

23. Mientras que, en el caso del “principio de probidad
y ética publica” previsto en el literal i) del articulo Il del
Titulo Preliminar de la Ley N° 30057, es posible apreciar
que este hace una remision al cumplimiento de los
principios y valores éticos establecidos en la Constitucion
y las leyes; por lo que, al estar el principio de probidad
desarrollado de manera mas especifica en la Ley N°
27815, resulta conveniente su imputacién de manera
directa, conforme se desarrollara a continuacion.

24. Asi pues, la Ley NY 27815, establece que, de
acuerdo con el principio de probidad, el servidor pablico
“Actia con rectitud, honradez y honestidad, procurando
satisfacer el interés general y desechando todo provecho
o Ventaja personal, obtenido por sf o por interposita
persona”. La sujecion a este principio, como es logico,
garantizara la integridad de quienes tienen en sus manos
la labor de atender las necesidades de los ciudadanos, lo
cual finalmente redundara en la confianza de la ciudadania
en las autoridades y las instituciones del Estado.

25. Asimismo, la mencionada ley recoge el principio
de idoneidad, “Entendida como aptitud técnica, legal y
moral, es condicion esencial para el acceso y ejercicio de
la funcién publica. El servidor publico debe propender a
una formacidn sélida acorde a la realidad, capacitandose
permanentemente para el debido cumplimiento de sus
funciones”.

26. Adicionalmente, se alude al principio de veracidad,
por el cual el servidor “Se expresa con autenticidad
en las relaciones funcionales con todos los miembros
de su institucién y con la ciudadania, y contribuye al
esclarecimiento de los hechos". A través del cual se
pretende garantizar tambien la aptiiud moral de los
servidores publicos.

27. En ese sentido, una conducta proba implicara
que el servidor actue con honradez, rectitud e integridad
desde que es contratado por la entidad, por ejemplo, al
brindar la informacién completa y veraz gue se le solicita
para el acceso al puesto y/o cargo publico.

28. Ademas, el servidor debera contar con aptitud
técnica, legal y moral para el acceso y ejercicio de la
funcion publica, permitiendo “que la gestion plblica reclute
V¥ mantenga a los mejores recursos humanos dentro de su
realidad"®.

29. Asimismo, se requiere que el servidor se exprese
con veracidad y autenticidad respecto de todas las
declaraciones, afirmaciones y documentos que genere y
presente'; por lo que, es su responsabilidad confirmar la
certeza de los hechos gue afirma, por gjemplo, respecto
de la informacion que hubiese brindado en su hoja de vida
o curricula.

30. Estande a las consideraciones expuestas,
y teniendo en cuenta que ni la Ley N 30057 ni su
Reglamento General han regulado como falta la conducta
referida al “ejercicio de la funcion publica o la prestacion del
servicio civil bajo el influjo o valiéndose de documentacian
o infermacion falsa o inexacta”, este Cuerpo Colegiado

* GOMEZ PAVAJEAU, Carlos Arturo. Derecho disciplinario en Colombia.
“Estade del arte”. En: Derecho Penal y Criminologia, Num. 92, Vol. 32,
2001, p. 127,

* Ley N° 30057 = Ley del Servicio Civil
"Articulo lll.- Principios de la Ley del Servicio Civil
Son principios de la Ley del Senvicio Civil.

()

d) Meérito. El régimen del Servicio Civil, incluyendo el acceso, la
permanencia, progresion, mejora en las compensaciones y movilidad, se
basa en la aptitud, actitud, desempefio, capacidad y evaluacion permanente
para el puesto de los postulantes y servidores civiles.

()

i) Probidad y ética publica. El Senicio Civil promueve una actuacion
transparente, élica y objetiva de los servidores civiles. Los servidores
actian de acuerdo con los principios y valores éticos establecidos en la
Constitucion y las leyes que requieran |a funcion piblica.”

" Principios, deberes y prohibiciones en la Funcién Pablica. Guia para
Funcionarios y Servidores del Estado. Comision de Alto Nivel Anticorrupcian
(CAN) con Cooperacion Alemana al Desarrollo GIZ, Lima, 2016, p. 22.
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considera que dicha conducta puede ser subsumida vy
sancionada a través del literal q) del articulo 85° de la
Ley N° 30057, imputando al servidor la infraccion de los
principios de probidad, idoneidad y/o veracidad de la Ley
N° 27815.

§ Sobre el momento en que se detecta la falta y los
plazos de prescripcién segiin el tipo de falta

31. Ahora bien, en cuanto a la documentacion o
informacién falsa o inexacta en la hoja de vida o gque
forma parte del expediente de postulacion, es pertinente
mencionar que si bien dicha informacion es entendida
como veraz (en tanto no se pruebe lo contrario), de
acuerdo con el principio de presuncion de veracidad',
ésta es pasible de ser corroborada y sancionada con
posterioridad segun el principio de privilegio de controles
posteriores', por el cual la entidad se reserva el derecho
a comprobar la veracidad de la informacion presentada
y a aplicar las sanciones pertinentes en caso que la
informacion presentada no sea veraz.

32. Es en virtud de dicho control posterior, que las
entidades advierten de la falsedad o inexactitud de la
informacion brindada en las hojas de vida y expedientes
de postulacién, lo que ocurre en muchos casos luego
de varios meses y/o afios de su presentacion, mas aun
cuando la fiscalizacion posterior se realiza de manera
aleatoria; lo que ocasiona que surjan controversias acerca
de la pérdida de la potestad administrativa disciplinaria
para sancionar estos casos debido al transcurso del
tiempo.

33. De acuerdo con la institucién juridica de la
prescripcion, la posibilidad de imponer una sancion
disciplinaria pese al transcurso del tiempo, dependera
del momento a partir del cual se empieza a contabilizar el
plazo de prescripcion previsto legalmente.

34. En ese sentido, las infracciones administrativas
pueden ser clasificadas en relacion con el momento en
que se consuma la falta o infraccion, siendo importante su
distincion a fin de que el investigado pueda conocer hasta
qué momento es pasible de ser procesado y sancionado,
otorgandole seguridad juridica. Ello, toda vez que,
dependera de la conducta infractora |la determinacién del
momento en gue se produce su consumacion.

35. El articulo 252° del Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-
2019-JUS, realiza una clasificacion de las infracciones
administrativas a efectos de determinar el inicio del
computo del plazo de prescripcion, diferenciandolas en:
(i) infracciones instantaneas; (ii) infracciones instantaneas
de efectos permanentes; (iii) infracciones continuadas; e,
(iv) infracciones permanentes.

36. En el caso de las infracciones instantaneas
e instantaneas con efectos permanentes, el plazo
prescriptorio se inicia desde el dia en que se comete la
infraccion, ya que es en dicho dia en que se consuma la
accion, aun cuando en el segundo de los supuestos, los
efectos antijuridicos de la infraccién permanecen.

37. Mientras que, en el caso de las infracciones
continuadas, se trata de un supuesto “en donde se
realizan diferentes conductas, cada una de las cuales
constituye por separado una infraccion, pero que se
consideran como una Unica infraccién, siempre y cuando
formen parte de un proceso unitaric”; por lo que, el plazo
se computara desde el dia en que se realizo la Ultima
accion constitutiva de la infraccion.

38. Asimismo, en cuanto a las infracciones
permanentes, éstas “se caracterizan porque determinan
la creacion de una situacicn antijuridica que se prolonga
durante un tiempo por voluntad del autor. Asi a lo largo de
aquel tiempo el ilicito se sigue consumando, la infraccion
se continla cometiendo, se prolonga hasta que se
abandona la situacion antijuridica™*; por ende, en estos
casos en que la accion infractora permanece en el tiempo,
el plazo de prescripcion se computara desde el dia en que
ceso la accion.

39. En lo que respecta a la conducta referida al
ejercicio de la funcién publica a sabiendas, bajo el influjo

ylo valiéndose de documentacion o informacion falsa o
inexacta, se advierte que dicha conducta permanece en
el tiempo mientras el servidor se mantenga prestando
servicios (realizando la conducta) de forma antijuridica.

40. En la misma linea, la Gerencia de Politicas de
Gestién del Servicio Civil de la Autoridad Nacional del
Servicio Civil ha manifestado en el Informe Técnico N°
835-2019-SERVIR/GPGSC que, “en el escenario en que
la entidad imputase a un determinado servidor ef haber
laborado a sabiendas o bajo el influjo de la documentacion
falsa con el cual se hizo posible el inicio de su vinculo
laboral (suscripcién de contrato), en ese contexto, (...) nos
encontrarfamos ante una falta permanente dado que la
situacion infractora se mantiene y solo cesaré cuando se
extinga el vinculo del servidor con la entidad".

41. Por el caracter permanente de la falta en cuestion
se advierte que no son los efectos juridicos de la conducta
infractora los que persisten, sino la conducta en si misma
(en este caso, el ejercicio de la funcion publica de manera
antijuridica), por lo que el plazo de prescripcién se
computara desde que cesa dicha conducta.

§ Sobre el computo del plazo de prescripcion
previsto en el articulo 94° de la Ley del Servicio Civil

42. Al respecto, el articulo 94° de la Ley N°® 30057
ha previsto dos plazos de prescripcién para el inicio del
procedimiento administrativo disciplinario, siendo el primer
plazo de tres (3) afos contados a partir de la comision
de la falta y, el segundo, de uno (1) a partir de la toma
de conocimiento de la falta por la Oficina de Recursos
Humanos de la entidad, o de la que haga sus veces. Por
ende, sera en el plazo computado a partir de la comision
de la falta, que debera tenerse en cuenta la clasificacion
de las infracciones o faltas segin el momento en gue se
consuma la accion, en aplicacién supletoria del articulo
252° del TUQO de la Ley del Procedimiento Administrativo
General.

43. En virtud de las consideraciones expuesias, se
concluye que, en los casos en que se impute el ejercicio
de la funcion publica o la prestacion del servicio civil bajo
el influjo o valiendose de documentacion o informacion
falsa o inexacta, a través del literal q) del articulo 85°
de la Ley N° 30057 por la infraccion de los principios de
probidad, idoneidad y/o veracidad de la Ley N° 27815,
el plazo de tres (3) afios para el inicio del procedimiento
administrativo disciplinario comenzara a regir a partir
del cese o término del ejercicio de la funcion publica del
investigado; salvo que, durante ese periodo, la oficina de
recursos humanos de la entidad, o la que haga su veces,
hubiera tomado conocimiento de la falta, en cuyo caso
operara un (1) afno calendario después de esa toma de
conocimiento.

Il DECISION
1. La Sala Plena del Tribunal del Servicio Civil, por

unanimidad, considera que las directrices contenidas
en los numerales 30 y 43 del presente Acuerdo Plenario

" |bidem, p.23.

% Previsto en el numeral 17 del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27444 — ey del Procadimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

" Previsto en el numeral 1.16 del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Lay del Procedimiznto Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

" BACA ONETO, Victor Sebastian. ‘La prescripcion de las infraccionas
y su clasificacion en la Ley del Procedimiento Administrativo General.
(En Especial, Analisis de los Supuestos de Infraccionss Permanentes y
Continuadas)”. Revista Derecho & Sociedad, Num 37, 2011, p.269.

»  DE PALMA DEL TESO, Angeles. “Las infracciones administrativas
continuadas, las infraccicnes permanentes, las infracciones de estado y las
infracciones de pluralidad de actos: distincion a efectos del computo del
plazo de prescripcidn”. Revista Espaiola de Derecho Administrativo, Nim.
1122001, p 557
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ameritan ser declaradas como precedente de observancia
obligatoria para determinar la correcta aplicacion de la falta
respecto a la conducta referida al ejercicio de la funcion
publica valiéndose de documentacién o informacion
falsa o inexacta, asi como del computo de los plazos de
prescripcion.

2. En atencion a lo expuesto, la Sala Plena del Tribunal
del Servicio Civil, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 4° del Reglamento del Tribunal del Servicio Civil
respecto a la emision de precedentes administrativos de
observancia obligatoria;

ACORDO:

2.1 ESTABLECER como precedentes administrativos
de observancia obligatoria los criterios expuestos en los
fundamentos 30 y 43 de la presente resolucion.

2.2 PRECISAR gue los precedentes administrativos
de observancia cobligatoria antes mencionados deben
ser cumplidos por los érganos competentes del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos a partir
del dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial “El
Peruano”.

2.3 PUBLICAR el presente acuerdo de Sala Plena en
el Diario Oficial “El Peruano” y en el Portal Institucional
(www.servir.gob.pe), de conformidad con lo establecido
en el articulo 2° del Reglamento del Tribunal del Servicio
Civil.

CARLOS GUILLEEMO MORALES MORANTE
Presidente del Tribunal del Servicio Civil

LUIGINO PILOTTO CARRENO
Vocal Titular

RICARDO JAVIER HERRERA VASQUEZ
Vocal Titular

GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADO
Vocal Titular

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal Titular

SANDRO ALBERTO NUNEZ PAZ
Vacal Alterno

OSCAR ENRIQUE GOMEZ CASTRO
Vocal Alterno

1869515-1

Formalizanlaaprobaciondel Plan Operativo
Institucional Multianual 2021-2023 del
CEPLAN

RESOLUCION DE PRESIDENCIA
DE CONSEJO DIRECTIVO
N® 00019-2020/CEPLAN/PCD

Lima, 2 de julio de 2020

VISTO: El Proveido N° DO000786-2020-CEPLAN-
DE de la Direccién Ejecutiva, el Informe N° D0O00046-
2020-CEPLAN-OPP de la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto y el Informe N°® D000053-2020-CEPLAN-
OAJ de la Oficina de Asesoria Juridica del Centro Nacional
de Planeamiento Estratégico — CEPLAN; vy,

CONSIDERANDO:

Que, mediante el Decreto Legislativo N° 1088 se
cred el Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico

y el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
— CEPLAN, como drgano rector, orientador y de
coordinacion de dicho sistema, y como un organismo
técnico especializado adscrito a la Presidencia del
Consejo de Ministros;

Que, la Politica General del CEPLAN, aprobada
por el Consejo Directivo del CEPLAN en su Centésima
Duodécima Sesion Ordinaria de fecha 24 de noviembre
de 2016, consiste en el conjunto de lineamientos y normas
para orientar y supervisar las actividades de la entidad,
resguardando el ejercicio técnico, ético y oportuno de
sus funciones, siendo su ambito de aplicacién, entre
otros, el planeamiento institucional y la administracion
necesarios, incluyendo los procesos de todos los sistemas
administrativos;

Que, de conformidad con el literal d) del numeral 7.2
del articulo 7° de la Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD,
Directiva para la Actualizacién del Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional, aprobada mediante Resolucién de
Presidencia del Consejo Directivo N® 026-2017/CEPLAN/
PCD, las politicas institucionales se concretan en los
planes estratégicos institucionales (PEl) vy los planes
operativos institucionales (POI);

Que, de acuerdo a la Guia para el Planeamiento
Institucional, aprobada mediante Resolucién de
Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017/
CEPLAN/PCD vy modificatorias, el Plan Operativo
Institucional (POIl) es el instrumento de gestién que
orienta la necesidad de recursos para implementar
la estrategia institucional establecida en el Plan
Estratégico Institucional (PEI);

Que, asimismo, el numeral 6 de la referida Guia
dispone que el Plan Operativo Institucional Multianual
(POI Multianual) comprende la programacion multianual
de las Actividades Operativas e Inversiones necesarias
para ejecutar las Acciones Estratégicas Institucionales
(AEl) definidas en el PEI, por un periodo no menor de
tres afios, respetando el periodo de vigencia del PEI, v
estableciendo ademas los recursos financieros y las
metas fisicas mensuales para cada periode anual, en
relacion a los objetivos del PEI;

Que, la Guia para el Planeamiento Institucional,
dispone en sunumeral 4.5 que los sistemas administrativos
de Planeamiento Estratégico, de Programacion Multianual
y Gestion de Inversiones, de Presupuesto Publico y de
Abastecimiento, operan bajo un enfogue de articulacion
de Sistemas Administrativos Transversales (SAT);

Que, el Consejo Directivo del Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico - CEPLAN, en la Ducentésima
Sesion, ha aprobado el Plan Operativo Institucional
Multianual 2021-2023 del Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico - CEPLAN;

Que, mediante Informe N° D000046-2020-CEPLAN-
OPP, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto remitio
el POl Multianual 2021-2023, para la formalizacion de su
aprobacion conforme al procedimiento establecido;

Con el visado del Director Ejecutivo, del Jefe de la
Oficina de Planeamiento y Presupuesto y de la Jefa de
la Oficina de Asesoria Juridica del Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico - CEPLAN;

De conformidad con lo sefialado por la Directiva N®
001-2017-CEPLAN/PCD, Directiva para la Actualizacion
del Plan Estrategico de Desarrollo Nacional, aprobada
mediante Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo
N°® 026-2017/CEPLAN/PCD; la Guia para el Planeamiento
Institucional, aprobada mediante Resolucidon de
Presidencia de Consejo Directivo N® 033-2017/CEPLAN/
PCD y modificatorias; el Decreto Legislativo N°1088,
Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico
y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, y
en uso de las facultades otorgadas en el Reglamento
de Organizacion y Funciones del Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 046-2009-PCIM;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Formalizar la aprobacion del Plan
Operativo Institucional Multianual 2021-2023 del

195



196

EL ACTO IMPUGNABLE EN LOS
CONCURSOS PUBLICOS DE MERITOS
PARA EL ACCESO AL SERVICIO CIVIL
Y CONCURSOS INTERNOS PARA LA
PROGRESION EN LA CARRERA.

RESOLUCION DE SALA PLENA
N° 008-2020-SERVIR/TSC
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EXPOSICION DE MOTIVOS

Mediante Decreto Supremo N° 035-2013-EM
modificado mediante Decreto Supremo N° 044- 2013-
EM, se establecio un Mecanismo de Compensacion para
aquellos generadores eléctricos que se encuentren en
operacion comercial y que transfieran al concesionario
de distribucion de gas natural en propiedad los ductos
conectados directamente al sistema de transporte de gas
natural.

Para el caso de los Generadores Eléctricos que se
encuentren en operacion comercial y que transfieran al
Concesionario de Distribucion de Gas Natural, ductos
conectados directamente al Sistema de Transporte de
Gas Natural, mediante Decreto Supremo N° 035-2013-
EM se establecié un Mecanismo de Compensacion, al
considerarse que dichos generadores tienen contratos
de venta de electricidad con precios a firme, no pudiendo
absorber el incremento de sus costos por el pago de |a tarifa
de distribucion de gas natural. El referido Mecanismo de
Compensacion sera pagado por los Agentes que recaudan
las tarifas y compensaciones de los Sistemas Secundarios
de Transmision (SST) y Sistemas Complementarios
de Transmisién (SCT), de las areas de demanda que
concentran mas del treinta por ciento (30%) del consumo
de energia del Sistema Eléctrico Interconectado Nacional,
habiéndose encargado a Osinergmin la elaboracion de los
procedimientos necesarios para la definicion de los peajes
y el funcionamiento del Mecanismo de Compensacion
sefialado.

En cumplimiento de lo dispuesto, Osinergmin aprobo
el “Procedimiento para Aplicacion del Mecanismo de
Compensacién establecido en el Decreto Supremo N°
035-2013-EM" mediante la Resolucion N° 114-2015-08/
CD.

El walor del Cargo Unitario por Compensacion
GGEE-DUP se determina conforme a o establecido en
el procedimiento indicado en el parrafo precedente, en
donde, entre ofros, se establece que la demanda estimada
para el caleulo del Cargo Unitario por Compensacion
GGEE-DUP corresponde a la empleada en la regulacion
de las Tarifas y Compensaciones de los Sistemas
Secundarios y Complementarios de Transmision.

En atencion a lo expuesto, comesponde publicar la
Resolucion que aprueba el Cargo Unitario por Compensacion
GGEE-DUP que se afiadira a los peajes del Area de Demanda
15 en los Peajes de los SST y SCT hasta el 30 de abril de
2021. Esta resolucion se sustenta en los informes emitidos
por la Gerencia de Regulacion de Tarifas, que motivan la
decision de Osinergmin, cumpliendo de esta manera con
el requisito de validez de los actos administrativos a que se
refiere el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444.

1870562-1

ORGANISMOS TECNICOSESPECIALIZADOS

Precedentes administrativos sobre el acto
impugnable en los concursos ptiblicos de
méritos para el acceso al Servicio Civil y
concursos internos para la progresion en la
carrera

RESOLUCION DE SALA PLENA
N® 008-2020-SERVIR/TSC

Asunto: EL ACTO IMPUGNABLE EN LOS
CONCURSOS PUBLICOS DE MERITOS
PARA EL ACCESO AL SERVICIO CIVIL
Y CONCURSOS INTERNOS PARA LA
PROGRESION EN LA CARRERA

Lima, 3 de julio de 2020

Los Vocales integrantes de la Primera y Segunda
Salas del Tribunal del Servicio Civil, reunidos en Sala
Plena, de conformidad con lo dispuesto en el ultimo
parrafo del articulo 4° del Reglamento del Tribunal del
Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 008-
2010-PCM, modificado por el Decreto Supremo N° 135-
2013-PCM y por la Segunda Disposicion Complementaria
Modificatoria del Decreto Supremo N® 040-2014-PCM?,
emiten el siguiente:

ACUERDO PLENARIO
|. ANTECEDENTES

1. El Tribunal del Servicio Civil, como érgano colegiado
encargado de resolver las controversias individuales
que se suscitan entre las Entidades y las personas a su
servicio, tiene competencia para resoclver, entre otras,
las materias de acceso al servicio civil y progresion y
evaluacién en la carrera. Debiendo precisar, respecto de
la primera de las mencionadas competencias, que estan
legitimados para interponer recurso de apelacién quienes
aun no estando al servicio del Estado, ven afectado su
derecho al acceso al servicio civil.

2. Asi, en el marco de los procesos de seleccion o
concursos publicos de méritos para el acceso al servicio
civil, tanto en los regimenes laborales regulados por los
Decretos Legislativos N°276, 728 y 1057 y en la Ley N°
30057, como en los regimenes de las carreras especiales
(Leyes N°= 29944, 30220, entre otras) los administrados
interponen recursos de apelacion en contra de diversidad
de actos emitidos por las Entidades. Asimismo, se
presentan recursos de apelacién en contra de diferentes
actos relacionados con los concursos internos convocados
por las Entidades para la promocién o progresién en la
carrera, asi como para la asignacion temporal de cargos
directivos; debiendo advertir que, un gran namero de tales
recursos son declarados improcedentes en esta instancia
por la causal de inexistencia de acto impugnable.

3. Atendiendo a dicha problematica, y en virtud
del principio de predictibilidad que permite generar
seguridad al administrado respecto de la actuacion de la
administracion publica, este Cuerpo Colegiado considera
necesario precisar los actos administrativos que son
impugnables a través de los recursos de apelacion,
en el marco de su competencia, en relacion con los
mencionados concursos.

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

§ Los concursos piiblicos de méritos para el
acceso al servicio civil y los concursos de meérito
internos para la progresion en la carrera

4. De acuerdo con el articulo 5° de la Ley N® 28175
— Ley Marco del Empleo Publico, el acceso al empleo
publico se realiza mediante concurso publico, sobre la

' Reglamento del Tribunal del Servicio Civil, aprobado por Decreto
Supremo N° 008-2010-PCM modificado por el Decreto Supremo N° 135-
2013-PCMy por la Segunda Disposicion Complementaria Modificatoria
del Decreto Supremo N°® 040-2014-PCM.

“Articulo 4°.- Conformacion

El Trbunal esta conformado por el Presidente del Tribunal, por los vocales
de todas las Salas, la Secrelaria Técnica y las Salas que apruebe el
Consejo. Las funciones de las Salas y la Secretaria Técnica se encuentran
desarrolladas en el Reglamento de Organizacion de Funciones de SERVIR.
El Presidente del Tnbunal y los vocales de fodas las salas son designados
y removidos por el Consejo de acuerdo a lo establecido en el articulo 18 del
Decreto Legislativo N° 1023,

Los pronunciamientos que asi se determinen en Sala Plena del Tribunal
constituyen precedentes administrativos de observancia obligatoria. Dichos
pranunciamientas deberan ser adoptados por no menos del cincuenta por
ciento mas uno del total de los vocales del Tribunal®
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base de los méritos y capacidades de las personas, en un
regimen de igualdad de oportunidades.

5. Por su parte, el articulo IV del Titulo Preliminar del
Decreto Legislativo N° 1023 - Decreto Legislativo que
crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, Rectora
del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos, establece que el ingreso al servicio civil
permanente o temporal se realiza mediante procesos
de seleccion transparentes sobre la base de criterios
objetivas, atendiendo al principio del merito.

6. En virtud de ello, constituye una regla general que el
ingreso al servicio civil se realiza por concurso publico de
meéritos, tal como lo ha sefialado el Tribunal Constitucional
en la Sentencia recaida en el Expediente N° 05057-2013-
PA/TC, indicando que “existen suficientes y justificadas
razones para asumir que el ingreso a la administracion
publica mediante un contrato a plazo indeterminado exige
necesariamente un previo concurso publico de méritos
para una plaza presupuestada y vacante de duracion
indeterminada’.

7. Asimismo, los concursos internos para la progresion
en la carrera también se rigen por el principio de
meritocracia, debiendo ser objetivos y transparentes.

8. En relacién con ello, ha de tenerse en cuenta que
los procesos de seleccion de personal tienen por objeto el
escoger a |las personas idéneas para el cargo, en atencion
al perfil requerido para cada puesto, por lo que deben
desarrollarse con la mayor eficiencia posible a efectos de
obtener los mejores resultados en cuanto a los recursos
humanos que estaran al servicio del pais.

9. Adicionalmente, cabe mencicnar que “fas entidades
publicas no pueden establecer mecanismos diferentes (va
sea a través de convenios colectivos u otro medio) para
el ingreso a la Administracion Ptblica, debido a que no se
puede vulnerar las exigencias establecidas en las normas
imperativas respecto al acceso al servicio civil, y los
principios del proceso de seleccion de personal (mérito,
capacidad, igualdad de oportunidades y publicidad) ™.

10. Los procesos de seleccion, como mecanismos de
incorporacionde losservidores civiles, son consideradosdentro
del proceso de “Gestion de la Incorporacion” del “Subsistema
de Gestion del Empleo” del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos®, Sistema que comprende
a todos los regimenes y modalidades de contratacion de
servidores civiles. No obstante, ha de tenerse en cuenta que,
los diferentes regimenes laborales generales y de carreras
especiales en el Estado, tienen distinta regulacién respecto
del desarrollo y etapas de los procesos o procedimientos
de seleccion para el ingreso a la administracion publica, asi
como para los concursos de progresion o promocion de
los servidores. Por ejemplo, para el caso de los concursos
plblicos de méritos para el acceso al régimen de la Ley N°
30057 se prevén cuatro etapas: preparatoria, convocatoria y
reclutamiento, evaluacién, y eleccion®.

11. Asimismo, debe advertirse que, algunos
procedimientos o procesos de seleccion consideran
etapas de reclamacion dentro o durante el desarrollo del
concurso (distintos de los recursos administrativos que
podrian interponerse una vez culminado el procedimiento);
mientras que, en otros casos, No se menciona regla alguna
acerca de la impugnabilidad de los actos. Sin embargo,
tratandose de procedimientos especiales llevados a cabo
por las Entidades de la administracion publica, éstos
se rigen de manera supletoria por las disposiciones
del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativa General, aprobado por el
Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

§ Sobre el derecho de contradiccion y los actos
administrativos impugnables

12. El derecho de contradiccion en la via administrativa,
reconocido en los articulos 120° y 217° del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, faculta al administrado a que
frente a un acto que viola, afecta, desconoce o lesiona un
derecho o un interes legitimo, proceda a su contradiccion
en la via administrativa, a través de la interposicion de los
recursos administrativos previstos en la referida ley.

13. Por ende, los recursos administrativos son los
medios de impugnacion a traves de los cuales se ejerce
el derecho de contradiccion de los actos administrativos,
presentandose como medios de proteccion del
administrado.

14. Asi, entre las funciones que cumplen los recursos
administrativos, la doctrina considera que éstos se
orientan a: (i) garantizar los derechos de los particulares
a través de la defensa de sus intereses cuestionando las
decisiones administrativas que los afectan; (i) controlar
los actos de la administracion, a través de la revision de
sus decisiones; v, (iii) servir como requisito formal para
el agotamiento de la via administrativa, es decir, como
presupuesto procesal para la tutela de los derechos del
individuo en el proceso contencioso administrativo®.

15. En esa linea, en cuanto a los presupuestos de
validez de los recursos administrativos, “la existencia
de un acto administrativo contra el cual se dirige la
Impugnacion™™ se constituye como el presupuesto objetivo
béasico para su validez.

16. De ahi que, conviene recordar que el acto
administrativo es definido en nuestro ordenamiento
juridico, en el numeral 1.1 del articulo 1° del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, como “las declaraciones de
las entidades que, en el marco de normas de derecho
plblico, estan destinadas a producir efectos juridicos
sobre los intereses, obligaciones o derechos de los
administrados dentro de una situacion concreta’.

17. Ahora bien, resulta de especial importancia
tener en cuenta que no todos los actos emitidos por
las entidades son impugnables. Asi, de acuerdo con el
numeral 217.2 del articulo 217° del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, “solo son impugnables los actos definitivos
que ponen fin a la instancia y los actos de tramite
que determinen la imposibilidad de continuar el
procedimiento o produzcan indefension”. Precisando
la regla que, la contradiccion a los restantes actos de
tramite debera alegarse por los Iinteresados para su
consideracion en el acto que ponga fin al procedimiento y
podran impugnarse con el recurso administrativo que, en
su caso, se interponga contra el acto definitivo.

18. De este modo, la norma antes citada, distingue
entre los actos definitivos y los actos de tramite,
estableciendo como regla la impugnabilidad de los actos
definitivos que ponen fin a la instancia y respecto de los
actos de tramite, como excepcion, la impugnabilidad de
aquellos que: (i) determinen la imposibilidad de continuar
el procedimiento y/o (ii) produzcan indefension.

19. Respecto de los actos administrativos definitivos,
se entiende por tales, “aguellos que ponen fin a una
instancia del procedimiento administrativo, sea la primera
o una ulterior, decidiendo sobre el fondo de la cuestion
planteada”. Mientras que, los actos de trémite son
aquellos que fungen de eslabones del procedimiento y
anteceden a la resolucion final y, por regla general, salvo
las excepciones mencionadas, no son impugnables.

20. Ello es asi, por cuanto los actos de tramite: (i)
no expresan la voluntad definitiva de la administracion
publica, (i) no producen efectos de resolucion, dado que

#  Informe Técnico N°® 030-2019-SERVIR/GPGSC, de fecha 8 de enero de
2019, emitido por la Gerencia de Politicas de Gestion del Servicio Civil.

*  De acuerdo con la Directiva N° 002-2014-SERVIR/IGDSRH - “Normas para
la Gestion del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos en
las entidades plblicas”.

' De acuerdo con la Directiva N° 001-2019-3ERVIR/GDSRH - “Normas para
la Gestion de los Procesos de Seleccion en el Régimen de la Ley N® 30057,
Ley del Servicio Civil".

% DANOS ORDONEZ, Jorge. La impugnacion de los Actos de Tramite en el
Procedimiento Administrativo y la Queja. En: Rewista Derecho & Sociedad
N° 28, 2007, p. 267-268.

& CAJARVILLE PELUFFO. Juan Pablo, Recursos administrativos; conceptos,
elementos y presupuestos. Un estudio comparativo de los regimenes
peruano y uruguayo. En: Revista Derecho PUCP N° 67, 2011, p. 409.

" DANOS ORDONEZ, Op. Cit. p.268.

198



24 NORMAS LEGALES

Sabado 11 de julio de 2020 / 5' / ElPeruano

no se pronuncian sobre el fondo delasunto, y (i) no inciden
en forma efectiva y suficiente sobre la esfera juridica de
los particulares®. No obstante, aquellos actos de tramite
que imposibiliten la continuacion del procedimiento o
produzcan indefension al administrado, si son pasibles de
ser impugnados a través de los recursos administrativos
previstos por la ley.

21. De lo que se colige que, el caracter impugnable de
los actos esta directamente relacionado con los efectos
juridicos perjudiciales que pudieran producir sobre los
administrados.

§ Sobre los actos impugnables en los concursos
publicos de meéritos para el acceso al servicio civil
y los concursos internos para la progresion en la
carrera

22. Tal como se ha mencionado, los concursos
publicos de méritos o procesos de seleccion de personal
en la administracion puiblica, constituyen procedimientos
administrativos especiales que producen efectos juridicos
saobre los participantes, por lo que la decision o el resultado
de tales concursos son actos administrativos.

23. Asimismo, tales procedimientos contemplan
diferentes etapas o fases, en las cuales se obtienen
puntajes preliminares que pueden acumularse o no ylo
considerarse a efectos que el postulante o participante
pueda pasar a la siguiente etapa en el proceso hasta la
etapa final, de acuerdo con las normas que regulen el
CONcurso.

24 En ese sentido, de acuerdo con el numeral 217.2
del articulo 217° del Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27444 ey del Procedimiento Administrativo General, por
regla general, en el escenario de los concursos publicos de
méritos, procesos de seleccion o concursos internos son
impugnables como actos definitivos, aquellos actos que
concluyen o ponen fin al proceso, independientemente
del nombre que se les asigne como, por ejemplo: “Cuadro
de Resultados Finales”, “Lista de ganadores’, “Cuadro de
Meéritos", “Cuadro Final de Resultados”, entre otros.

25. En relacion con tales actos definitivos, es necesario
mencionar que, en algunos casos, con posterioridad a
su emision y publicacidn, las entidades podrian emitir
resoluciones o documentos posteriores tendientes a
formalizar tales resultados a través de resoluciones de
nombramiento, resoluciones aprobando los resultados,
actas de adjudicaciéon, resoluciones de ascenso,
resoluciones de asignacién en el cargo, resoluciones
aprobando el contrato, informes u otro tipo documentos
a través de los cuales se formalizan los resultados del
concurso o ratifican los mismos. No obstante, tales actos
no constituyen actos impugnables a efectos de cuestionar
el proceso o concurso, en la medida en que éstos solo
formalizan los resultados ya publicados.

26. Al respecto, conviene recordar que de acuerdo
con el articulo 224° del Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
los recursos administrativos se ejercitan por una sola
vez en cada procedimiento administrativo. De modo que,
habiéndose emitido los resultados finales de un concurso
o proceso de seleccion, el postulante o participante tiene
el derecho a interponer, dentro del plazo de ley, el recurso
administrativo que convenga a su derecho en contra de
los resultados finales y, en caso de no hacerlo, perdera
su derecho a articularlos quedando firme el resultado, no
pudiendo ejercer su derecho de contradiccion en contra
de los actos posteriores.

27. Asimismo, resulta necesario tener en cuenta que,
siendo el acto impugnable, el resultado final del concurso,
con la interposiciéon del recurso de apelacion en contra de
dicho acto, el postulante o participante puede contradecir
no solo el resultado final sino también la calificacion que
hubiese obtenido en alguna de las etapas o el resultado
preliminar de alguna de las fases del proceso, empero
tales actos preliminares deberan ser impugnados a través
del recurso de apelacion gue se interponga en contra del
acto que pone fin al proceso de seleccion.

28. De otro lado, debe considerarse que, en algunos
concursos o procesos de seleccion se preve durante el

desarrollo de los mismos, una etapa de reclamos y una
de absolucion de reclamos, o de interposicion de recursos
de reconsideracion; estableciendo ademas cual sera
la autoridad competente dentro de la Entidad para su
absolucion. En tales casos, en tanto esté contemplada
como etapa del concurso en las bases del mismo, los
reclamos o recursos de reconsideracion deben ser
resueltos de manera previa a la finalizacion del proceso o
concurso, dentro del cronograma establecido; por lo que,
en caso los postulantes o participantes no se encuentren
conformes con la respuesta o resultados, se aplica la
regla general, respecto a que los recursos de apelacion
se interponen en contra del resultado final del concurso,
oportunidad en la cual podran hacer valer su derecho
en contra de los argumentos que consideren no fueron
atendidos en la etapa de absoclucion de reclamos.

29. En esa misma linea, la Gerencia de Politicas de
Gestion del Servicio Civil de la Autoridad Nacional del
Servicio Civil ha mencionado, por ejemplo, respecto de
los procesos de seleccion bajo el régimen del Decreto
Legislativo N° 1057 que, “En el marco de un proceso
de seleccion bajo el régimen CAS, el postulante
se encontraréd facultado para inferponer cualquier
mecanismo de impugnacién a los actos que considere
que vulneran su derecho, siempre que asi se encuentre
establecido en las bases del concurso publico, lo
cual debera ser resuelto por la entidad. Asimismo,
correspondera al postulante inferesado interponer su
respectivo recurso de apelacion contra el acto definitivo
que pone fin al concurso publico, a efectos de que el
Tribunal del Servicio Civil o la misma entidad resuelvan
lo pertinente en segunda instancia administrativa, de
acuerdo a sus competencias’™,

30. En relacion con ello, se observa ademas que,
en muchas ocasiones, algunas entidades emiten los
resultados finales del concurso y posteriormente recién
absuelven los reclamos, recursos o solicitudes planteadas
por los postulantes o participantes, ocasionando gque
éstos interpongan sus recursos de apelacion en contra de
tales respuestas o pronunciamientos y no en contra de los
resultados finales.

31.Enatencidn a ello, este Cuerpo Colegiado considera
conveniente aclarar que aun en tales casos, los recursos
de apelacion deben ser interpuestos en contra de los
resultados finales del concurso, a pesar que las Entidades
no hubiesen cumplido con responder el reclamo o solicitud
del postulante o participante dentro del cronograma; en
la medida en que los resultados finales (desfavorables al
reclamante o solicitante), suponen una denegatoria tacita
del reclamo o solicitud; estando habilitados ademas para
ampliar posteriormente su recurso de apelacion con los
argumentos que consideren convenientes en caso que la
Entidad emita, con posterioridad a la interposicion de su
recurso, una respuesta tardia respecto de su reclamo o
solicitud.

32. En virtud a las consideraciones expuestas,
en los concursos publicos de meéritos o procesos de
seleccion para el acceso al servicio civil o concursos
internos para la progresion en la carrera o promocidn
(incluyendo la asignacion temporal de cargos directivos),
en tanto no determinen la imposibilidad de continuar
con el procedimiento o produzcan indefension, sera
improcedente aquel recurso de apelacion que se
interponga en contra de:

(i) El resultado preliminar o calificaciones obtenidas
en alguna de las etapas del concurso, o cualquier
acto emitido antes de la emision y publicacion de los
resultados finales del concurso. Tales actos podran
impugnarse con el recurso administrativo que se
interponga en contra del resultado final del concurso en
tanto que, -tal como se ha indicado- el resultado final
es el acto impugnable en su condicidn de acto definitivo
que pone fin al procedimiento.

9 DANOS ORDONEZ, OPCit p 268
¢ Informe Técnico N* 760-2018-SERVIR-GPGSC.
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(i) Las resoluciones de nombramiento, resoluciones
de aprobacién de contratos, actas de adjudicacion,
resoluciones de ascenso, informes, oficios o cualquier
otro tipo de documento que emitan las Entidades con
posterioridad a la emision y publicacion de los resultados
finales del proceso o concurso; en la medida en que, tales
documentos solo formalicen el acto final del concurso yfo
tiendan a ratificar su contenido.

(i) Las resoluciones, oficios o documentos de
absolucién de reclamos emitidas por las Entidades en los
procesos de seleccién o concursos en gue se hubiese
considerado tal etapa; en razon a que, de no estar de
acuerdo, el postulante o paricipante debe esperar a
interponer su recurso de apelacion en contra de los
resultados finales y a través de éste contradecir aquellos
pronunciamientos que considera atenten contra sus
derechos o intereses.

(iv) Las resoluciones, oficios o documentos de
absolucion de reclamos o solicitudes, emitidas con
posterioridad al termino del proceso de seleccion o
concurso, en tanto que, el acto impugnable es el resultado
final del concurso, salvo que dicha resolucion o documento
modifique los resultados finales.

(v) Las resoluciones o actos de las Entidades a través
de las cuales se absuelvan recursos de reconsideracion
cuando éstos no fueron articulados en contra de los
resultados finales del concurso o proceso de seleccion.

33. Finalmente, resulta necesario tener en cuenta
que, debido a la diversa regulacion de los procesos
de seleccion de personal en nuestro ordenamiento
juridico, asi como a la diferente casuistica, podrian
presentarse supuestos que constituyan una excepcion
a la regla general de impugnacién de los resultados
finales de los concursos, en tanto que se determine
la imposibilidad de continuar el procedimiento y/o
pudiesen producir grave indefension, de conformidad
con lo dispuesto en el Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Adminisirativo
General; lo que sera evaluado por este Tribunal
en su oportunidad, atendiendo ademas a lo que las
leyes especiales pudiesen establecer respecto de un
régimen laboral en particular.

Il. DECISION

1. La Sala Plena del Tribunal del Servicio Civil, por
unanimidad, considera que las directrices contenidas en
los numerales 24, 25 y 32 del presente Acuerdo Plenario
ameritan ser declaradas como precedente de observancia
obligatoria para determinar el acto impugnable en los
recursos de apelacién que se interpongan en el marco de
los procesos de seleccion o concurso publicos de méritos
para el acceso al servicio civil o concursos internos para
la progresién en la carrera en los regimenes laborales de
los Decretos Legislativos N** 276, 728 y 1057, y la Ley
N° 30057, asi como en los regimenes de las carreras
especiales en cuanto no se oponga a lo que pudiese
disponer la ley especial.

2. En atencidn a lo expuesto, la Sala Plena del Tribunal
del Servicio Civil, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 4° del Reglamento del Tribunal del Servicio Civil
respecto a la emisién de precedentes administrativos de
observancia obligatoria;

ACORDO:

2.1 ESTABLECER como precedentes
administrativos de observancia obligatoria los criterios
expuestos en los fundamentos 24, 25 y 32 de la
presente resolucion.

2.2 PRECISAR que los precedentes administrativos
de observancia obligatoria antes mencionados deben
ser cumplidos por los érganos competentes del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos a partir
del dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial “El
Peruano”.

2.3 PUBLICAR el presente acuerdo de Sala Plena en
el Diario Oficial “El Peruano” y en el Portal Institucional

(www.servir.gob.pe), de conformidad con lo establecido
en el articulo 2° del Reglamento del Tribunal del Servicio
Civil.

CARLOS GUILLERMO MORALES MORANTE
Presidente del Tribunal del Servicio Civil

LUIGINO PILOTTO CARRENO
Vocal Titular

RICARDO JAVIER HERRERA VASQUEZ
Vocal Titular

GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADO
Vocal Titular

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal Titular

SANDRO ALBERTO NUNEZ PAZ
Vocal Alterno

OSCAR ENRIQUE GOMEZ CASTRO
Vocal Alterno

18704231

Aprueban Cronograma de la Convocatoria
Anual 2020 del Programa Piloto de Crédito-
Beca

RESOLUCION DE PRESIDENCIA EJECUTIVA
N° 000047-2020-SERVIR/PE

Lima, 8 de julio de 2020

VISTO,losInformesN°000015y000016-2020-SERVIR/
GDCRSC de la Gerencia de Desarrollo de Capacidades y
Rendimiento del Servicio Civil; y

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N® 29812, Ley de Presupuesto del Sector
Publico para el afio 2012, en su Nonagésima Segunda
Disposicion Complementaria Final, cre¢ el Programa
Piloto de Credito-Beca a cargo de SERVIR, con el
objeto de financiar, mediante la modalidad Crédito-Beca
los estudios de posgrado de profesionales que prestan
servicios en las entidades del Estado bajo cualquier
modalidad de contratacion y que cuenten con admision
en los mejores programas de posgrado y programas
académicos del mundo reconocidos por SERVIR;

Que, con Decreto Supremo N° 122-2012-PCM
modificado por Decreto Supremo N° 025-2013,
se aprobaron las disposiciones reglamentarias vy
complementarias para laimplementacion y funcionamiento
del Programa Piloto de Crédito-Beca;

Que, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva
N° 035-2019-SERVIR/PE se aprob6 el Manual
Operativo para la Implementacion y Funcionamiento
del Programa Piloto de Crédito-Beca, modificado
con Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°
066-2019-SERVIR-PE y Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N°® 000045-2020-SERVIR-PE, documento
que establece en su articulo 16 que el proceso de
otorgamiento de Crédito-Beca tiene previsto tres (3)
etapas: (i) Inscripcion; (i) Presentacion de documentos y
evaluacion del postulante y su aval; y, (iii) Formalizacion
del Crédito-Beca;

Que, el literal 1) del articulo 11 del mencionado
Manual Operativo define que los programas de
posgrado reconocidos por SERVIR como aquellos
que tienen correspondencia con las areas de estudio
financiables por el Programa y son desarrollados por
las 300 mejores universidades del mundo segln el
Ranking QS de universidades a nivel mundial o “QS
World University Rankings”, cuya relaciéon publica
SERVIR anualmente;
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precisan quién habria sido el sujeto que sufrié el perjuicio,
conforme lo expuesto en el numeral anterior. En ese
sentido, el dafo debe encontrarse individualizado en el
sujeto pasivo de la falta, lo cual debe ser justificado por los
organos competentes en el procedimiento administrativo
disciplinario.

59. De lo expuesto, en caso los organos competentes
en el procedimiento administrativo disciplinario no
verifiquen la configuracion de los elementos objetivo y
subjetivo que exige el literal a) del articulo 48° de la Ley
N° 29444 — Ley de Reforma Magisterial, no se realizara
una correcta operacion de subsuncion de la citada falta;
vulnerandose de esta forma el principio de tipicidad; y, por
ende, el derecho de defensa de los docentes.

60. Sin perjuicio de lo antes sefalado, este Tribunal
ha venido considerando que existen hechos que no
deben subsumirse en la falta del literal a) del articulo
48°de la Ley N° 29444 - | ey de Reforma Magisterial, en
la medida que la conducta infractora se tipifica en otra
falta de forma clara y especifica, lo contrario significaria
vulnerar el principio de tipicidad y, en consecuencia,
el derecho de defensa del imputado. Al respecto, el
Tribunal en la Resolucion N° 002597-2019-SERVIR/
TSC-Primera Sala, del 15 de noviembre de 2019,
sefialé que si la conducta infractora consistid en usar
términos de naturaleza o connotacion sexual o sexista
y efectuar conductas fisicas de naturaleza sexual que
resultaban ofensiva, este hecho no se podia subsumir
en |la falta analizada®®.

61. Asimismo, no puede perderse de vista que en caso
los érganos competentes del procedimiento administrativo
disciplinaric adviertan la grave lesion de intereses
juridicamente protegidos como la integridad fisica o
psicoldgica e incluso |a lesion del “proyecto de vida” de los
estudiantes, no sera posible subsumir esta consecuencia
dentro de la falta analizada, correspondiendo evaluar
si tales hechos de violencia fisica, psicolégica o sexual
resultan subsumibles en las faltas de los literales d) y )
del articulo 49° de la Ley N° 29944 — Ley de Reforma
Magisterial®.

62. Finalmente, considerando que la falta analizada
tiene como consecuencia el cese temporal en el cargo
sin goce de remuneraciones desde treinta y un (31)
dias hasta doce (12) meses, los érganos competentes
en el procedimiento administrativo disciplinario deben
garantizar la correcta aplicacion de los principios de
razonabilidad y proporcionalidad como limite al ejercicio
de la potestad disciplinaria del Estado, cautelando
que las medidas disciplinarias impuestas guarden
correspondencia con los hechos del caso, lo que
implica que las entidades luego de haber comprobado
objetivamente la comision de la falta imputada deban
graduar la sancién a imponer, valorando los criterios
de gradualidad como la gravedad del dafo al interés
publico y/o bien juridico protegido o perjuicio econdmico
causado, entre otros, recogidos en el articulo 78° del
Reglamento de la Ley N° 29944 — Ley de Reforma
Magisterial®'.

1il. DECISION

1. La Sala Plena del Tribunal del Servicio Civil, por
unanimidad, considera que las directrices contenidas
en los numerales 45, 48, 51, 53, 56, 57, 58, 60 y 62 del
presente Acuerdo Plenario ameritan ser declaradas como
precedente de observancia obligatoria para establecer
la correcta tipificacion de la falta regulada en el literal
a) del articulo 48° de la Ley N° 29944 - Ley de Reforma
Magisterial.

2. En atencion a lo expuesto, la Sala Plena del Tribunal
del Servicio Civil, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 4° del Reglamento del Tribunal del Servicio Civil
respecto a la emision de precedentes administrativos de
observancia obligataria;

ACORDO:

2.1 ESTABLECER como precedentes administrativos
de observancia obligatoria los criterios expuestos en los
fundamentos 45, 48, 51, 53, 56, 57, 58, 60 y 62 de la
presente resolucion.

2.2 PRECISAR que los precedentes administrativos
de observancia obligatoria antes mencionados deben
ser cumplidos por los drganos competentes del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos a partir
del dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial “El
Peruano’.

2.3 PUBLICAR el presente acuerdo de Sala Plena en
el Diario Oficial “El Peruano” y en el Portal Institucional
(www.servir.gob.pe), de conformidad con lo establecido
en el articulo 2° del Reglamento del Tribunal del Servicio
Civil.

CARLOS GUILLERMO MORALES MORANTE
Presidente del Tribunal del Servicio Civil

LUIGINO PILOTTO CARRENO
Vocal Titular

RICARDO JAVIER HERRERA VASQUEZ
Vocal Titular

GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADO
Vocal Titular

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal Titular

SANDRO ALBERTO NUNEZ PAZ
Vocal Alterno

OSCAR ENRIQUE GOMEZ CASTRO
Vocal Alterno

“  Cabe sefialar que, en el fundamento 42 de la citada Resolucion N°
002897-2019-SERVIRTSC-Primera Sala se indicd: {(..), se advierfe que
la Entidad al momento de instaurarie el procedimiento administrativo
disciplinario al impugnante asi como al momento de sancionarfo, le
imputd la comision de una falta que no tiene correlato con la conducta
infractora, lo cual a criterio de esta Sala vulnera el principio de
tipicidad y, en consecuencia, el derecho de defensa del impugnante, ya
que las Cntidades Piblicas s6lo podran sancionar la comision de conductas
que hayan sido previamente fipificadas como ilfieitas, mediante normas que
describan de manera clara y especifica el supuesto de hecho infractor

% Ley N° 29944 - Ley de Reforma Magisterial
"Articulo 49°.- Destitucion
Son causales de destitucion, la transgresion por accién u omision de los
principios, deberes, obligaciones y prohibiciones en el ejercicio de fa funcion
docente, considerado como muy grave.

También se consideran faltas o infracciones muy graves, pasibles de
destitucion, las siguientes:
(..)

d) Incurnir en aclos de violencia o causar grave peruicio contra los
derechos fundamentales de los estudiantes y ofros miembros de la
comunidad educativa y/o institucion educativa, asi como impedir el normal
[uncionamiento de los senvicios publicos
&) Maltratar fisica o psicologicamente al estudiante causando dafio grave,
{.).

" Reglamento de la Ley N° 29944 - Ley de Reforma Magisterial, aprobado
por Decreto Supreme N° 004-2013-ED
"Articulo 78°.- Calificacion y gravedad de la falta
Las faltas se califican por la naturaleza de la accion u omision. Su gravedad
se determina evaluando de manera concurrente las condiciones siguientes:
a) Circunstancias en que se cometen
b) Forma en que se cometen.
¢) Concurrencia de vanas faltas o infracciones.

d) Participacidn de uno o méas servidores.

¢) Gravedad del dafio al interés plblico ylo bien juridico protegido.
f) Perjuicio econémico causado,

g) Beneficio legalmente obtenido.

h) Existencia o no de intencionalidad en la conducta del autor,

i) Situacion jerarquica del autor o autores”

18715281
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Precedente administrativo sobre el
procedimiento para la determinacién de
la autoridad que debe intervenir como
dérgano instructor en caso de discrepancia
con la propuesta contenida en el Informe de
Precalificacion

RESOLUCION DE SALA PLENA
N° 010-2020-SERVIR/TSC

Asunto: PROCEDIMIENTO PARA LA
DETERMINACION DE LA AUTORIDAD
QUE DEBE INTERVENIR COMO

ORGANO INSTRUCTOR EN CASO DE
DISCREPANCIA CON LA PROPUESTA
CONTENIDA EN EL INFORME DE
PRECALIFICACION

Lima, 10 de julio de 2020

Los Vocales integrantes de la Primera y Segunda
Salas del Tribunal del Servicio Civil, reunidos en Sala
Plena, de conformidad con lo dispuesto en el Udltimo
parrafo del articulo 4° del Reglamento del Tribunal del
Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N® 008-
2010-PCM, modificado por el Decreto Supremo N° 135-
2013-PCM y por la Segunda Disposicion Complementaria
Modificatoria del Decreto Supremo N° 040-2014-PCM',
emiten el siguiente:

ACUERDO PLENARIO
I. ANTECEDENTES

1. De conformidad con el articulo 17° del Decreto
Legislativo N° 10232, modificado por la Centésima Tercera
Disposicion Complementaria Final de la Ley N° 29951 —
Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal
20133, el Tribunal del Servicio Civil tiene a su cargo, en
segunda y ultima instancia administrativa, la resolucion
de controversias individuales que se susciten al interior
del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos, en las siguientes materias: acceso al servicio
civil, evaluacién y progresion en la carrera, régimen
disciplinario y terminacion de la relacién de trabajo.

2. En cuanto a la materia referida al régimen
disciplinario, el Tribunal del Servicio Civil conoce vy
resuelve en segunda y (ltima instancia administrativa, los
recursos de apelacion interpuestos contra las sanciones
de suspension y destitucion, tal como lo dispone el
articulo 90° de la Ley N° 30057 — Ley del Servicio Civil*,
en concordancia con el articulo 95° de su Reglamento
General, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-
PCM, modificado por Decretos Supremos N* 075-2016-
PCM, 084-2016-PCM, 012-2017-JUS, 117-2017-PCM vy
127-2019-PCM?.

3. Precisamente, en mérito a los recursos de
apelacion que viene conociendo el Tribunal del Servicio
Civil. se ha detectado que de manera recurrente las
entidades incurren en vicios al momento de determinar
las autoridades competentes que deben participar
como organo instructor y érgano sancionador en los
procedimientos administrativos disciplinarios que llevan a
cabg, lo que a su vez ocasiona la declaracion de nulidad
de dichos procedimientos.

4. Sobre ello, es importante tener en cuenta que en el
régimen disciplinario regulado por la Ley N° 30057 y su
Reglamento General, la determinacion de las autoridades
competentes que deben participar en el procedimiento
administrativo disciplinario comeo drgano instructor vy
argano sancionador, se realiza en funcidn de la sancion
propuesta, por lo que las autoridades seran distintas de
acuerdo a la sancién que se proponga.

5. De esta manera, en principio, la autoridad competente
que debe intervenir como organo instructor es inicialmente
identificada y propuesta en el Informe de Precalificacion
que elabora y emite la Secretaria Técnica de la respectiva
entidad. No cbstante lo sefalado, ante la discrepancia con la
propuesta contenida en el citado Informe de Precalificacion,

surge una situacion de incertidumbre respecto a la forma o
el procedimiento que deberia observarse para determinar al
organo instructor competente.

" Reglamento del Tribunal del Servicio Civil, aprobado por Decreto
Supremo N° 008-2010-PCM modificado por el Decreto Supremo N° 135-
2013-PCM y por la Segunda Disposicion Complementaria Medificatoria
del Decreto Supremo N° 040-2014-PCM.

“Articulo 4°.- Conformacion

El Tribunal esta conformado por el Presidente del Tribunal, por los vocales
de todas las Salas, la Secreiaria Técnica y las Salas que apruebe el
Consejo. Las funciones de las Salas y la Secretaria Técnica se encuentran
desarrolladas en el Reglamento de Crganizacion de Funciones de SERVIR.
El Presidente del Tribunal y los vocales de todas las salas son designados
y removidos por el Consejo de acuerde a lo establecido en el articulo 18 del
Decrelo Legislativo N° 1023,

Los pronunciamientos gue asi se determinen en Sala Plena del Tribunal
constituyen precedentes administrativos de observancia obligatoria. Dichos
pranunciamientos deberan ser adoplados por no menos del cincuenta por
ciento mas uno del total de los vocales del Tnbunal”

?  Decreto Legislativo N° 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad
Nacional del Servicio Civil, Rectora del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 17°.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano
integrantz de la Autoridad que tiene por funcion la resolucidn de
controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.

El Tribunal es un drgano con independencia técnica para resolver en las
malerias de su competencia, Conoce recursos de apelacion en materia de;
a) Acceso al senvicio civil;

b) Pago de retribuciones;

c¢) Evaluacion y progresion en la carrera,

d) Régimen disciplinario; v,

) Terminacién de la relacion de trabajo.

El Tribunal constituye Gltima instancia administrativa. Sus resoluciones
podran ser impugnadas Unicamente ante la Corte Superior a través de la
accion contenciosa administrativa

Por decreto stpremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros,
previa opinién faverable de la Autoridad, se aprobaran las normas de
procedimiento del Tribunal',

* Ley N° 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Aro
Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA - Deroguese el literal b) del articulo 17 del Decreto
Legislative N° 1023, Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del
Servicio Civil, rectora del Sistema Administrative de Gestion de Recursos
Humanos"

' Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 90°- La suspension y la destitucion
La suspensicén sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo
de trescientos sesenta y cinco (363) dias calendario previo procedimiento
administrativo disciplinario. El nimero de dias de suspension es propuesto
por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien
haga sus veces, el cual puede modificar la sancion propuesta. La sancion
se oficializa por resolucion del jefe de recursos humanos o quien haga su
veces |a apelacion es resuella por el Tribunal del Servicio Civil
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinano por el jefe
de recursos humanos o quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de
recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada por el titular de la
entidad publica, el cual puede modificar la sancion propuesta. Se oficializa
por resolucion del titular de la entidad plblica, La apelacidn es resuelta por
el Tribunal del Servicio Civil™.

" Reglamento General de la Ley N° 30057, aprobado por Decreto
Supremo N° 040-2014-PCM, modificado por Decretos Supremos N=
075-2016-PCM, 084-2016-PCM, 012-2017-JUS, 117-2017-PCM y 127-
2013-PCM
“Articulo 95°.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria
en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legistativo N° 1023, que crea
la Autoridad del Servicio Civil, rectora del sistema Administrative de Gestidn
de Recursos Humanos, la autoridad competente para conocer y resolver el
recurso de apelacion en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacion
escrita, que es conccida por el jefe de recursas humanos, segin el articulo
89 dela Ley.

La resolucion de dicho tribunal pronunciandose sobre el recurso de
apelacion agota la via administrativa®

203



l:HJ El Peruano / 5abado 18 de julio de 2020

NORMAS LEGALES 39

6. Tal situacion de incertidumbre es de necesario
esclarecimiento habida cuenta que las entidades en su
obrar diario requieren contar con criterios de aplicacion
e interpretacion normativa que les permitan ejercer su
potestad disciplinaria dentro de los marcos de legalidad
aplicables, evitandose  eventuales  declaraciones
de nulidad de sus procedimientos administrativos
disciplinarios.

7. Frente a dicha situaciéon y de conformidad con el
principio de seguridad juridica, en virtud del cual, sobre
la base de la predictibilidad, los administrados deben
tener certeza de la forma de aplicacion de las normas
y de las consecuencias que les deparan, evitandose de
este modo la incertidumbre y la imprevisibilidad; este
Tribunal considera pertinente emitir un precedente que
establezca los criterios necesarios sobre el procedimiento
para la determinacion de la autoridad competente que
debe intervenir como dérgano Instructor en caso de
discrepancia con la propuesta contenida en el Informe de
Precalificacion.

8. Por consiguiente, en uso de la potestad de la Sala
Plena del Tribunal del Servicio Civil de emitir precedentes
administrativos de observancia obligatoria, con los efectos
y alcances precisados en los fundamentos sexto y décimo
de la Resolucién de Sala Plena N° 001-2010-SERVIR/
TSC, se adopta el presente Acuerdo Plenario con la
finalidad de incorporar, con la debida amplitud, los
fundamentos juridicos necesarios para establecer un
conjunto de directrices resolutivas cuya observancia y
aplicacion resulte obligatoria a las entidades.

Como resultado del debate, deliberacion y en virtud
de la votacion efectuada, por unanimidad, se emitid el
presente Acuerdo Plenario.

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

§ Sobre la determinacion de las autoridades
competentes en el régimen disciplinario regulado por
la Ley N° 30057 y su Reglamento General

9. Entre las garantias y derechos que comprende
de modo enunciativo mas no limitativo el principio del
debido procedimiento, previsto en el numeral 1.2 del
articulo 1V del Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado por Decreto Supremo N® 004-2019-JUSS, en
adelante el TUQ de la Ley N® 27444, se encuentra el
derecho referido a obtener una decision emitida por
autoridad competente.

10. De manera concordante, el numeral 72.1 del
articulo 72° del TUO de la Ley N® 27444, establece que
la competencia de las entidades tiene su fuente en la
Constitucion y en la ley, y es reglamentada por las normas
administrativas que de aquéllas se derivan. Respecto a
ello, Ramén Parada sostiene que “la competencia puede
definirse como la medida de la capacidad juridica de
cada organo o el conjunto de funciones y potestades que
el ordenamiento juridico le atribuye y que por ello esta
autorizado y obligado a ejercitar™.

11. A tenor de lo expuesto, la competencia garantiza
qgue los drganos o autoridades actden en el ambito de
las facultades que le han sido conferidas, por lo que
constituye un limite para su actuacion vy, al mismo tiempo,
también constituye una condicién necesaria y previa para
la validez de un acto administrativo, de conformidad con
lo establecido en el numeral 1 del articulo 3° del TUO de
la Ley N° 27444°.

12. El Tribunal Constitucional al referirse a la validez
de los actos sostiene que “en el ambito de un Estado
Constitucional, para que un acto sea valido, debe
cumplir, esencialmente, con tres condiciones formales y
con una condicion sustantiva. Las condiciones formales
son: a) haber sido emitido por el érgano competente
(condicién de competencia formal); b) haberse
cireunscrito al ambito material predeterminado por el
sistema juridico (condicion de competencial material); y,
c) haberse observado el procedimiento preestablecido
para su dictado (condicion de procedimiento). La
condicion sustantiva es que el contenido del acto (lo que
ordena, prohibe o permite), resulte conforme con los
derechos, valores y principios sustantivos reconocidos

en la Constitucion. De ello resulta que un acto puede
ser valido desde un punto de vista formal e invalido
desde un punto de vista sustantivo, o a la inversa®'.

13. Adicionalmente, el articulo 249° del TUO
de la Ley N° 27444 prescribe que el ejercicio de la
potestad sancionadora corresponde a las autoridades
administrativas a quienes le hayan sido expresamente
atribuidas por disposicién legal o reglamentaria, sin
que pueda asumirla o delegarse en drgano distinto. Asi
también, el numeral 2 del articulo 248° del mismo cuerpo
normativo contempla el principio del debido procedimiento
en materia sancionadora, en virtud del cual resulta
necesario que los procedimientos que regulen el ejercicio
de la potestad sancionadora establezcan la debida
separacién entre la fase instructora y la sancionadora,
encomendandolas a autoridades distintas.

14. Especificamente sobre la potestad sancionadora
disciplinaria, el numeral 247.3 del articulo 247° del TUO
de la Ley N° 27444 establece que dicha potestad sobre el
personal de las entidades se rige por la normativa sobre la
materia. En razon de ello, el articulo 93° del Reglamento
General de la Ley N° 30057, preve las autoridades
competentes para intervenir en los procedimientos
administrativos disciplinarios, conforme al siguiente
detalle:

“a) En el caso de la sancion de amonestacion escrifa,
el jefe inmediato instruye y sanciona, y el jefe de recursos
humanos, o el que haga sus veces, oficializa dicha
sancién.

b) En el caso de la sancion de suspension, el jefe
inmediato es el drgano instructor y el jefe de recursos
humanos, o el que haga sus veces, es el oOrgano
sancionador y quien oficializa la sancion.

¢) En el caso de la sancidon de destitucion, el jefe de
recursos humanos es el organo instructor, y el titular de
la entidad es el érgano sancionador y quien oficializa fa
sancion”.

Cabe precisar que la sancion de amonestacion verbal
la efectia el jefe inmediato en forma personal y reservada,

¢ Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 = Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-
JUS
“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentaimente en
los siguientes principios, sin perjuicio de la vigencia de ofros principios
gengrales del Derecho Administrativo;

()

1.2. Principio del debido procedimiento.- Los administrados gozan de

los derechos y garantias implicitos al debido procedimiento adminisirativo.
Tales derechos y garantias comprenden, de modo enunciativo mas no
limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al expediente; a refutar
los cargos imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos
complementarios, a offecer y a producir pruebas, a sclicitar el uso de la
palabra, cuando corresponda; a obtener una decision motivada, fundada en
derecho, emitida por auteridad competente, y en un plazo razonable; v, a
impugnar las decisiones que los afecten,
La institucién del debido procedimiento administrativo se rige por los
principios del Derecho Administrativo. La regulacion propia del Derecho
Frocesal es aplicable solo en cuanto sea compatible con el régimen
adminisfrativa”

" PARADA, Ramén. Derecho Administrativo |. Madrid Open Ediciones
Universitanias S L, afio 2013, p. 103.

¢ Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento

Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2018-
Jus
“Articulo 3.- Requisitos de validez de los actos administrativos
Son requisitos de validez de los actos administratives:
1. Competencia.- Ser emilido por el organo facullado en razon de la
materia, temtorio, grado, tiempo o cuantia, a traves de |la autondad
regularmente nominada al momento del dictado y en caso de oOrganos
colegiados, cumpliendo los requisitos de sesion, querum y deliberacion
indispensables para su emision”.

#  Sentencia recaida en el Expediente N° 00001-2010-CC/TC, Fundamento 8.
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de conformidad con lo establecido en el articulo 89° de la
Ley N° 300571,

15. A la vista de lo que antecede, se aprecia que la
competencia de las autoridades que deben intervenir
como organo instructor y drgano sancionador en el
procedimiento administrativo disciplinario, se determina
en funcién de la sancién, conforme se resume en el
siguiente cuadro:

TIPO DE ORGANO ORGANO OFICIALIZACION

SANCION | INSTRUCTOR | SANCIONADOR | DE LA SANCION
Amonestacion |Jefe inmediato Jefe inmediato Jefe de Recursos
escrita Humanos o el que

haga sus veces

Suspension  |Jefe inmediato Jefe de Recursos  |Jefe de Recursos
Humanos o el que  Humanos o el que

hagasusveces  |haga sus veces

Jefe de Recursos [ Titular de la Entidad Titular de la Entidad
Humanos o el que
haga sus veces

Destitucion

§ Sobre la participacion y el rol de la Secretaria
Técnica en el procedimiento administrativo
disciplinario

16. El articulo 92° de la Ley N° 30057 establece
que las autoridades del procedimiento administrativo
disciplinario deben contar con el apoyo de un(a)
Secretario(a) Técnico(a), que de preferencia deberia ser
abogado, pudiendo ser un servidor civil de la entidad,
en adicidn a sus funciones, precisandose gue no tiene
capacidad de decisién y que sus informes u opiniones no
son vinculantes.

17. El rol del (la) Secretario(a) Técnico(a) en el
procedimiento administrativo disciplinario se circunscribe
a precalificar las presuntas faltas, documentar Ila
actividad probatoria, proponer la fundamentacion Yy
administrar los archivos emanados del ejercicio de la
potestad sancionadora disciplinaria, asi como las demas
funciones sefialadas en el numeral 8.2 de la Directiva
N® 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario
y Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057,
Ley del Servicio Civil", aprobada por la Resolucion
de Presidencia Ejecutiva N 101-2015-SERVIR-PE y
modificada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N¢
092-2016-SERVIR-PE.

18. Como parte de dichas funciones, puntuaimente
en el literal f) del numeral 8.2 de la Directiva N°
02-2015-SERVIR/GPGSC se sefiala que el (la)
Secretario(a) Técnico(a) debe emitir el informe
correspondiente que contiene los resultados de la
precalificacién, sustentando la procedencia o apertura del
inicio del procedimiento e identificando la posible sancion
a aplicarse y al érgano instructor competente, sobre la
base de la gravedad de los hechos o la fundamentacién
de su archivamiento.

19. Desde luego, el (la) Secretario(a) Técnico(a) al
identificar la posible sancion a imponerse debe sujetarse
a los principios de proporcionalidad y razonabilidad,
de manera que la sancién propuesta en el Informe de
Precalificacion guarde proporcion con el nivel de gravedad
que el hecho imputado representa para el adecuado
funcionamiento de la entidad.

20. En esa linea, se aprecia gue el (la) Secretario(a)
Técnico(a) tiene como parte de sus funciones identificar
la posible sancion a imponerse y, de acuerdo a ello,
identificar también al drgano instructor competente
que deberia dar inicio al procedimiento administrativo
disciplinario. Tales propuestas deben estar contenidas en
el Informe de Precalificacion que se emita.

§ Sobre el procedimiento a seguir en caso de
discrepancia con la propuesta contenida en el Informe
de Precalificacion

21. Desde esta perspectiva, la identificacion de la
autoridad que debe intervenir como érgano instructor en
el procedimiento administrativo disciplinario, en principio,
la realiza el (la) Secretario(a) Técnico(a) a través del
Informe de Precalificacion. No obstante lo sefialado,

pueden presentarse diversas situaciones en relacion a
la asignacion de dicha competencia, ya sea porque el
organo instructor inicialmente identificado y propuesto
no coincide con la propuesta contenida en el Informe
de Precalificacion, o porque existe otra autoridad que
se considera competente para intervenir como 6rgano
instructor en el procedimiento.

22. No debe perderse de vista, como ya se indico,
que en el régimen disciplinario regulado por la Ley
N® 30057 y su Reglamento General, la determinacion
de las autoridades competentes que deben intervenir
como organo instructor y organo sancionador en el
procedimiento administrativo disciplinario, se realiza
en funcién de la sancion propuesta. De alli que, las
discrepancias en torno a la competencia se encuentren
directamente relacionadas con la propuesta de sancion.

23. En ese contexto, sobre la competencia de la
autoridad que debe intervenir como drgano instructor
en el procedimiento administrativo disciplinario, podrian
presentarse los supuestos siguientes:

« Primer Supuesto

El (la) Secretario(a) Técnico(a) propone la sancién de
suspension temporal sin goce de remuneraciones desde
un (1) dia hasta doce (12) meses, por lo que la autoridad
que deberia intervenir como o6rgano instructor en el
procedimiento administrativo disciplinario seria el jefe
inmediato, sin embargo, éste no se considera competente
y, en cambio, considera que corresponderia proponer la
sancion de destitucion, por lo gque la autoridad que deberia
intervenir como organo instructor seria el jefe de recursos
humanos o el que haga sus veces.

« Segundo Supuesto

El (la) Secretario(a) Técnico(a) propone la sancién de
destitucion, por lo que la autoridad que deberia intervenir
como 6rgano instructor en el procedimiento administrativo
disciplinario seria el jefe de recurses humanos o el que
haga sus veces; sin embargo, éste no se considera
competente y, en cambio, considera que corresponderia
proponer la sancion de suspension temporal sin goce de
remuneraciones desde un (1) dia hasta doce (12) meses,
por lo que la autoridad que deberia intervenir como érgano
instructor seria el jefe inmediato.

« Tercer Supuesto

El (la) Secretario(a) Técnico(a) propone la sancion
de suspension temporal sin goce de remuneraciones
desde un (1) dia hasta doce (12) meses, por lo que la
autoridad que deberia intervenir como érgano instructor
en el procedimiento administrativo disciplinario seria el
jefe inmediato; sin embargo, el jefe de recursos humanos
o el que haga sus veces se considera competente para
intervenir como organo instructor, pues estima que
la sancidn que corresponderia proponer seria la de
destitucion.

 Cuarto Supuesto

El (la) Secretario(a) Técnica(a) propone la sancion de
destitucion, por lo que la autoridad gue deberia intervenir
como organo instructor en el procedimiento administrativo
disciplinario seria el jefe de recursos humanos o el que haga
sus veces; sin embargo, el jefe inmediato se considera

' Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil

“Articulo B9 - La amonestacion

La amonestacion es verbal o escrita. La amonestacion verbal la efectda el
jefe inmediato en forma personal y reservada. Para el caso de amonestacion
escrila la sancion se aplica previo proceso administrativo disciplinano. Es
Impuesta por el jefe iInmediato. La sancion se oficializa por resolucion del
Jefe de recursos humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta
por el jefe de recursos humanes o quien haga sus veces,
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competente para intervenir como érgano instructor, pues
estima que la sancién que corresponderia proponer seria
la de suspension sin goce de remuneraciones desde un
(1) dia hasta doce (12) meses.

* Quinto Supuesto

El (la) Secretario(a) Técnico(a) propone la sancion de
amonestacion escrita, por lo que la autoridad que deberia
intervenir como organo instructor en el procedimiento
administrativo disciplinario seria el jefe inmediato; sin
embargo, éste considera que corresponderia proponer la
sancion de destitucion, por lo que la autoridad que deberia
intervenir como organo instructor seria el jefe de recursos
humanos o el que haga sus veces.

24. Ante tales supuestos, cabe sefialar que el numeral
92 de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC, ha
previsto que los conflictos de competencia que pudiesen
presentarse entre las autoridades del procedimiento
administrativo disciplinario, ya sea porque consideren que
cuentan con competencia o que carecen de ella, deben
ser resueltos por la maxima autoridad administrativa®,
de conformidad con lo dispuesto en el TUO de la Ley N°
27444,

25. Al respecto, el articulo 93° del TUO de la Ley N°
27444, establece que el organo administrativo que se
estime incompetente para la tramitacion de un asunto
remite directamente las actuaciones al 6rgano que
considere competente. En caso que este ultimo tampoco
se considere competente se producird un conflicto de
competencia negativo, de cenformidad con el articulo 94°
del mismo cuerpo normativo.

26. Por otra parte, de conformidad con lo establecido
en el articulo 95° del TUO de la Ley N° 27444, en el
supuesto que un organo se considere competente
requiere de inhibicién al que esta conociendo del asunto,
el cual si esta de acuerdo, envia lo actuado a la autoridad
requirente para que continte el tramite; sin embargo, si
la autoridad requerida no esta de acuerdo y sostiene su
competencia, se producira un conflicto de competencia
positivo.

27. Atendiendo a tales consideraciones, en
observancia de lo dispuesto en el TUO de la Ley N°
27444 y en la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC,
en caso que ninguna autoridad se considere competente
para intervenir como organo instructor (conflicto de
competencia negativo) o en caso que mas de una
autoridad se considere competente para intervenir como
argano instructor (conflicto de competencia positivo), la
maxima autoridad administrativa de la entidad tendra a su
cargo la resolucién del conflicto de competencia.

28. Siguiendo esta linea de analisis, en cuanto al
primer supuesto en el que el (la) Secretario(a) Técnico(a)
propone la sancion de suspension y, por ende, propone
como organo instructor al jefe inmediato; sin embargo,
éste no asume competencia pues considera que
corresponderia proponer la sancion de destitucion, por lo
que el organo instructor deberia ser el jefe de recursos
humanos o el que haga sus veces; correspondera tener
en cuenta las indicaciones siguientes:

* De conformidad con el articulo 93° del TUO de la
Ley N® 27444, si el jefe inmediato considera que no es
competente, debera remitir directamente las actuaciones
al jefe de recursos humanos o el que haga sus veces,
exponiendo las razones por las gue no se considera
competente. Si éste se encuentra de acuerdo con
las razones expuestas por el jefe inmediato, asumira
competencia como érgano instructor.

= Si el jefe de recursos humanos o el que haga sus
veces tampoco se considera competente para intervenir
como organo instructor, correspondera que eleve los
actuados a la maxima autoridad administrativa de la
entidad, para que sea ésta la gue resuelva el conflicto de
competencia negativo.

29. En lo concerniente al segundo supuesto en el que
el (la) Secretario(a) Técnico(a) propone la sancion de
destitucion y, por ende, propone como organo instructor
al jefe de recursos humanos o el que haga sus veces; sin

embargo, éste no asume competencia pues considera que
corresponderia proponer la sancion de suspension, por
lo que el 6rgano instructor deberia ser el jefe inmediato;
correspondera tener en cuenta las indicaciones siguientes:

+ De conformidad con el articulo 93° del TUO de la
Ley N® 27444, si el jefe de recursos humanos o el que
haga sus veces considera que no es competente, debera
remitir directamente las actuaciones al jefe inmediato,
exponiendo las razones por las que no se considera
competente. Si éste se encuentra de acuerdo con las
razones expuestas por el jefe de recursos humanos,
asumira competencia como organo instructor.

« 5i el jefe inmediato tampoco se considera competente
para intervenir como organo instructor, correspondera gue
eleve |os actuados a la maxima autoridad administrativa
de la entidad, para que sea ésta la que resuelva el
conflicto de competencia negativo.

30. Respecto al tercer supuesfo en el que el
(la) Secretario(a) Tecnico(a) propone la sancion de
suspension y, por ende, propone como organo instructor
al jefe inmediato; sin embargo, el jefe de recursos
humanos o el que haga sus veces también se considera
competente para intervenir como o6rgano instructor, pues
estima que la sancion que corresponderia proponer
seria la de destitucion; debera tenerse en cuenta las
indicaciones siguientes:

* De conformidad con el articulo 95° del TUO de la Ley
N°® 27444, el jefe de recursos humanos o el que haga sus
veces requerira al jefe inmediato la inhibicion. Si éste esta
de acuerdo le enviara los actuados.

+ Si el jefe inmediato sostiene su competencia y no
accede al requerimiento formulado por el jefe de recursos
humanos o el que haga sus veces, correspondera que
eleve los actuados a la méaxima autoridad administrativa
de la entidad, para que sea ésta la que resuelva el
conflicto de competencia positivo.

31. Sobre el cuarto supuesto en el que el (la)
Secretario(a) Técnico(a) propone la sancién de
destitucién, y, por ende, propone como érgano instructor
al jefe de recursos humanos o el que haga sus veces;
sin embargo, el jefe inmediato también se considera
competente para intervenir como organo instructor, pues
estima que la sancion que corresponderia proponer
seria la de suspension; debera tenerse en cuenta las
indicaciones siguientes:

« De conformidad con el articulo 95° del TUO de la Ley
N? 27444, el jefe inmediato requerira al jefe de recursos
humanos o el que haga sus veces la inhibicién, si éste
esta de acuerdo le enviara los actuados.

- Si el jefe de recursos humanos o el que haga sus veces
sostiene su competencia y no accede al requerimiento
formulado por el jefe inmediato, correspondera que eleve
los actuzados a la maxima autoridad administrativa de la
entidad, para que sea ésta la que resuelva el conflicto de
competencia positivo.

32. Por ultimo, en cuanto al quinfo supuesta en el
que el (la) Secretario(a) Técnico(a) propone la sancién
de amonestacion escrita y, por ende, propone como
organo instructor al jefe inmediato; sin embargo, éste no
asume competencia pues considera que corresponderia
proponer la sancion de destitucion, por lo que el érgano
instructor deberia ser el jefe de recursos humanos o el
que haga sus veces; correspondera tener en cuenta las
indicaciones siguientes:

" Para efectos de! Sistema Administratvo de Gestion de Recursos
Humanos, se enfiende que el Titular de |a entidad es la maxima autoridad
administrativa de una entidad pblica, de conformidad con el articulo IV del
Titulo Preliminar del Reglamento General de la Ley N° 30057
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« Si el jefe inmediato considera que no es competente,
debera remitir directamente las actuaciones al jefe de
recursos humanos o el que haga sus veces, exponiendo
las razones por las que no se considera competente.

« Si el jefe de recursos humanos o el que haga
sus veces se encuentra de acuerdo con las razones
expuestas por el jefe inmediato, asumira competencia
como organo instructor, debiendo vanar la falta, pues se
entiende que, al proponerse inicialmente la sancion de
amonestacién escrita, ha debido imputarse una falta leve
prevista en el Reglamento Interno de Servidores Civiles;
por lo que, corresponderia recalificar el hecho en alguna
falta prevista en el articulo 85° de la Ley N° 30057 o las
demas que sefiale la ley.

+ Si el jefe de recursos humanos o el que haga sus
veces tampoco se considera competente para intervenir
como argano instructor, correspondera que eleve los
actuados a la maxima autoridad administrativa de la
entidad, para que sea ésta la que resuelva el conflicto de
competencia negativo.

33, Ante ofros posibles supuestos, debera procederse
conforme a lo previamente sefialado, segun se trate de un
conflicto de competencia positivo o negativo, Asimismo,
cabe resaltar que las autoridades deberan motivar de
manera clara y precisa las razones por las que consideran
que cuentan con competencia o que carecen de ella,
fundamentando su apartamiento de la sancion propuesta
en el Informe de Precalificacion.

34. Finalmente, resulta necesario mencionar que en
estricta observancia del deber de responsabilidad™, las
autoridades del procedimiento administrativo disciplinario
tienen la obligacidon de asumir la competencia gue
pudiese alcanzarles como érgano instructor u érgano
sancionador y cumplir a cabalidad con las funciones
inherentes a tales roles, debiendo tener presente que “la
demora o negligencia en el ejercicio de la competencia
0 su no ejercicio cuando ello corresponda” constituye
falta disciplinaria, de conformidad con el numeral 74.3 del
articulo 74° del TUO de la Ley N° 274443, en concordancia
con el literal g) del articulo 85° de la Ley N° 30057, razdn
por la cual se exhorta a las citadas autoridades a no
evadir su competencia ni eludir las funciones que la ley
les asigna como drgano instructor u érgano sancionador,
segln sea el caso.

35. Bajo tal orden de consideraciones, el pleno del
Tribunal considera pertinente y necesario establecer
como criterios de observancia obligatoria los numerales
28, 29, 30, 31, 32, 33 y 34 para la correcta determinacion
de la autoridad que debe intervenir como érgano instructor
en caso de discrepancia con la propuesta contenida en el
Informe de Precalificacion.

1. DECISION

1. La Sala Plena del Tribunal del Servicio Civil, por
unanimidad, considera que las directrices contenidas en
los numerales 28, 29, 30, 31, 32, 33 y 34 del presente
Acuerdo Plenario ameritan ser declaradas como
precedente de observancia obligatoria para la correcta
determinacién de la autoridad que debe intervenir
como organo instructor en caso de discrepancia con la
propuesta contenida en el Informe de Precalificacién.

2. En atencion a lo expuesto, la Sala Plena del Tribunal
del Servicio Civil, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 4° del Reglamento del Tribunal del Servicio Civil
respecto a la emisién de precedentes administrativos de
observancia obligatoria;

ACORDO:

2.1 ESTABLECER como precedentes administrativos
de observancia obligatoria los criterios expuestos en los
fundamentos 28, 29, 30, 31, 32, 33 y 34 de la presente
resolucion.

2.2 PRECISAR que los precedentes administrativos
de observancia obligatoria antes mencionados deben
ser cumplidos por los érganos competentes del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos a partir
del dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial “El
Peruano”.

2.3 PUBLICAR el presente acuerdo de Sala Plena en
el Diario Oficial “El Peruano” y en el Portal Institucional
(www.servir.gob.pe), de conformidad con lo establecido
en el articulo 2° del Reglamento del Tribunal del Servicio
Civil.

CARLOS GUILLERMO MORALES MORANTE
Presidente del Tribunal del Servicio Civil

LUIGINO PILOTTO CARRENO
Vocal Titular

RICARDO JAVIER HERRERA VASQUEZ
Vocal Titular

GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADO
Vocal Titular

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal Titular

SANDRO ALBERTO NUNEZ PAZ
Vocal Alterno

OSCAR ENRIQUE GOMEZ CASTRO
Vocal Alterno

% Ley N° 27815 - Ley del Cédigo de Etica de la Funcion Publica
“Articulo 7°.- Deberes de la Funcion Publica
El senvidor publico tiene los siguientes deberes:

()

6. Responsabilidad
Todo servidor pablico debe desamollar sus funciones a cabalidad y en forma
integral, asumiendo con pleno respeto su funcion plblica.

Ante situaciones extraordinanas, el senvidor piblico puede realizar aquellas
tareas que por su naturaleza o modalidad no sean las estrictaments
inherentes a su cargo, siempre que ellas resulten necesarias para mitigar,
neutralizar o superar las dificultades que se enfrenten.

Todo servidor pdblico debe respetar los derechos de los administrados
establecidos en el arficulo 55 de la Ley N® 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General”,

. Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-
Jus
“Articulo 74°.- Caracter inalienable de la competencia administrativa
()

74.3 La demora o negligencia en el ejercicio de la compeatencia o su no
gjercicic cuando ello corresponda, constituye falta disciplinana imputable a
la autoridad respectiva”.

" Ley N° 30057 = Ley del Servicio Civil
“Articulo 85° - Faltes de caracier disciplinario
Son faltas de caracter disciplinanio que, segin su gravedad, pueden ser
sancionadas con suspension temporal o con destitucion, previo proceso
administrativo:

()

q) Las demés que senale la ley”.
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